
บทที่ ๒ 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 งานวิจัยเร่ือง “การประยุกต์รูปแบบการบริหารเชิงพุทธของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัด
นนทบุรี” ผู้ วิจัย ได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่ เ ก่ียวข้องแล้ว จึงได้ทราบว่า การบริหาร 
(Administration) เป็นการบริหารองค์การภาครัฐ ส่วนการจัดการ (Management) เป็นการบริหาร
องค์การภาคธุรกิจทั่วไป นอกจากน้ัน การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางของการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน๑ เน้นการศึกษาว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ครูผู้สอนจะต้อง
เปลี่ยนแปลงบทบาทเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ไปเป็นผู้ช่วยเหลือส่งเสริม สนับสนุนผู้เรียน เพ่ือนําข้อมูล
เหล่าน้ันไปใช้สร้างสรรค์ความรู้ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดังน้ัน เพ่ือประโยชน์ในการศึกษา
ในคร้ังน้ี ผู้วิจัย จักได้นําเสนอข้อมูลรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับการบริหารของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ดังต่อไปนี้ 
 ๒.๑ หลักพุทธธรรมที่เก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ๒.๓ แนวคิดการบริหารเชิงพุทธ 
 ๒.๔ สภาพทั่วไปและปัญหาอุปสรรคการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ๒.๕ การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ๒.๖ งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  ๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

๒.๑ หลักพุทธธรรมท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  การบริหารเป็นศาสตร์ที่มีองค์ประกอบของความรู้ หลักการและกฎเกณฑ์ที่นํามาจาก
ศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ เพ่ือไปใช้เป็นแนวทางในการศึกษาความรู้เก่ียวกับการบริหารแล้วนําไปสู่การ
ปฏิ บั ติจ ริ ง  การบริหาร  (Administration)  เ ป็นการบริหารงานภาครั ฐ  ส่ วนการจั ดการ 
(Management) เป็นบริหารงานขององค์การแห่งใดแห่งหน่ึง หรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง๒  
เมื่อศึกษาข้อมูลแล้วการบริหารจัดการ เป็นทั้งศิลป์ (Art) หมายถึงทักษะและความรู้ที่แต่ละคนได้
พัฒนาขึ้นเพ่ือให้บรรลุจุดหมายจุดใดจุดหมายหน่ึง โดยทักษะความรู้ที่พัฒนาขึ้นมา อาจเกิดจากการ
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ฝึกฝนหรือการทํางานร่วมกับบุคคลอ่ืนที่มีความชํานาญ หรือได้รับการพัฒนาทักษะทางการบริหารมา
เป็นอย่างดี เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ (Science) หมายถึงองค์ความรู้ที่เกิดจากการสืบค้นหาความรู้
ใหม่ๆ ด้วยวิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ มีการรวบรวมข้อมูล การต้ังสมมติฐาน และการทดสอบสมมติฐาน
เป็นต้น นอกจากนั้น การบริหารโรงเรียนเป็นการจัดแผนยุทธศาสตร์เพ่ือให้การจัดการศึกษาบรรลุ
เป้าหมายอย่างแท้จริง ซึ่งผู้ที่จัดยุทธศาสตร์ทางการศึกษาก็คือผู้บริหารการศึกษา 
  การบริหารสถานศึกษา เป็นการดําเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ อาศัยปัจจัยทั้งหลาย 
ได้แก่ คน เงิน วัตถุสิ่งของ และการจัดการ ส่วนการบริหารเชิงพุทธ หมายถึงผู้บริหารสถานการศึกษา
ได้นําเอาหลักการจัดการเชิงพุทธประยุกต์ใช้กับการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม  
ตามหลักการบริหารตน การบริหารคน และการบริหารงาน ให้สอดคล้องตามตามหลักอิทธิบาท ๔ 
และตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เพ่ือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้สมบูรณ์ย่ิงขึ้น ดังน้ัน 
ผู้วิจัย จักได้นําเสนอหลักพุทธธรรมท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามลําดับ
ขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 ๒.๑.๑ หลักอิทธิบาท ๔ กับการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  หลักอิทธิบาท ๔ กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน นํามาประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ ซึ่งหลักพุทธธรรมไม่มีการจํากัด
กาลเวลา สถานที่ บุคคลทุกระดับสามารถนําประยุกต์ใช้ดําเนินชีวิตได้อย่างมีหลักการ เป็นแนวทาง
นําไปสู่ความสําเร็จในหน้าที่ ทั้งการบริหารบุคคล (Man) การบริหารการเงิน (Money) การบริหาร
วัสดุอุปกรณ์ (Materials) การจัดการ (Management) เป็นต้น สําหรับตามหลักอิทธิบาท ๔ กับการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยจะได้นําเสนอรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
  ๑. หลักอิทธิบาท ๔ 
 จากการศึกษาหลักอิทธิบาท ๔ ตามพระไตรปิฎกสําหรับการบูรณาการกับการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เมื่อศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ เป็นหลักธรรมให้เกิดความสําเร็จ ผู้การบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สามารถนํามาประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ  
หลักอิทธิบาท ๔๓ มีองค์ประกอบที่สําคัญตามที่ท่านผู้รู้ ไ ด้ทําการศึกษาและแสดงให้เห็นว่า  
มีความสําคัญและเป็นแนวทางให้ผู้ปฏิบัติตามเกิดพลังพิเศษส่งเสริมให้กิจการทั้งปวงสัมฤทธิผล ฉันทะ 
ได้แก่ ความมีใจรักในสิ่งที่ทําและพอใจใฝ่รักในจุดหมายของสิ่งที่ทําน้ัน อยากทําสิ่งน้ันใหสําเร็จ  
อยากให้งานน้ันบรรลุถึงจุดมุ่งหมาย วิริยะ ได้แก่ ความเพียร ความอาจหาญแกล้วกล้าบากบ่ันก้าวไป
ใจสู้ ไม่ย่อท้อ ไม่หว่ันกลัวต่ออุปสรรคและความยากลําบาก จิตตะ ได้แก่ ความคิดจดจ่อหรือเอาใจใฝ่ 
คือความมีจิตผูกพันจดจ่อเฝ้าเรื่องน้ัน ใจอยู่กับงานน้ันไม่ปล่อยไม่ห่างไปที่ อ่ืน วิมังสา ได้แก่  

                                          
  ๓ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๓๑/๒๓๓. 



 ๙

การสอบสวนไตร่ตรอง การใช้สติปัญญาพิจารณาหม่ันใคร่ครวญตรวจตราเหตุผลและตรวจสอบ
ข้อบกพร่อง หรือข้อข้องใจเป็นต้นในปฏิบัติงาน 
 ๒. ประโยชน์ตามหลักอิทธิบาท ๔ 
 จากการศึกษาประโยชน์ตามหลักอิทธิบาท ๔ สําหรับการประยุกต์ใช้กับการบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือประโยชน์ตามหลักอิทธิบาท ๔ เป็นหลักธรรมที่คอยสกัดก้ันอุปสรรค  
เพ่ือความสําเร็จและเป็นแรงเสริมกําลังใจที่คอยผลักดันการทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ประโยชน์
ของอิทธิบาท ๔ คือ ฉันทะ คือเป็นข้าศึกต่อความเบื่อหน่าย ทําให้ไม่เบ่ือหน่าย ไม่ท้อแท้ มีกําลังต่อสู้
ป้องกันสร้างสรรค์สิ่งที่ตนรัก ทําให้งานหนักกลายเป็นงานเบา ที่ยากก็กลายเป็นง่าย วิริยะ คือ 
กําจัดความเกียจคร้าน ทําให้งานต่อเน่ือง จิตตะ คือทําให้ทราบความเป็นไปของงานอยู่เสมอ วิมังสา  
คือเมื่อมีปัญหาสามารถแก้ไขเหตุการณ์ได้ทันท่วงที  
 อิทธิบาท ๔ เป็นอุบายให้ถึงความสําเร็จเรียกว่า อิทธิบาท ความพอใจรักใคร่ในอันจะทํา
ความดี ช่ือฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในศิลปวิทยาท่ีควรศึกษาก็ดี ในการประกอบกิจเคร่ืองเลี้ยงชีวิตก็
ดี พึงสงเคราะห์เข้าในข้อนี้ ความเพียรประกอบความดีด้วยความกล้าหาญช่ือวิริยะ ความบากบ่ันใน
การศึกษาศิลปวิทยาก็ดี ในการละอกุศล และเจริญกุศลเป็นต้นก็ดี ด้วยความกล้าหาญ ไม่กลัวความ
ยากลําบาก พึงสงเคราะห์เข้าในข้อน้ี ความเอาใจฝักใฝ่ในความดีด้วยความต้ังใจ ช่ือจิตตะ ความเอาใจ
ใส่ในศิลปวิทยาก็ดี ในหน้าที่การงานเป็นต้นของตนก็ดี ในธรรมวินัยที่พึงศึกษาและปฏิบัติก็ดี  
พึงสงเคราะห์เข้าในข้อน้ี ความตริตรองพิจารณาเหตุผลสิ่งน้ัน ด้วยปัญญาช่ือวิมังสา อิทธิบาท ๔  
เป็นหลักธรรมที่คอยสกัดก้ันอุปสรรค เพ่ือความสําเร็จและเป็นแรงเสริมกําลังใจ ที่คอยผลักดันการ
ทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

แผนภาพท่ี ๒.๑ การจัดการเรียนการสอนตามหลักอิทธิบาท ๔ 
 
  จากแผนภาพที่ ๒.๑ การจัดการเรียนการสอนตามหลักอิทธิบาท ๔ หมายถึงการจัดการ
จะต้องมีปัจจัยนําเข้า (Input) คือบุคคล (Man) การเงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Materials)  

ฉันทะ : ความพอใจ วิริยะ : ความเพียร 

ปัจจัยนําเขา้ (Input)

ปัจจัยนําออก (Output) 

วิมังสา : การตรวจสอบ จิตตะ : ความเข้าใจ 
(Process)
กระบวนการ
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การจัดการ (Management) เป็นต้น ผู้บริหารต้องเข้าใจทรัพยากรบริหาร ตามหลักอิทธิบาท ๔ คือ๔ 
ด้วยใจที่มีเมตตา มีปัญญา มองกระบวนการที่การทํางาน ไม่ใช่เน้นที่ตัวคน สําหรับองค์การเชิงพุทธ 
เน้นที่กระบวนการ เน้นการทํางานในแต่ละขณะ ทํางานด้วยฉันทะมีใจรักการทํางาน วิริยะมีความ
เพียรต้ังมั่นไม่ย่นย่อต่ออุปสรรค จิตตะมีการใช้พลังในสมองซีกขวา เป็นการใส่ใจในรายละเอียดเล็กๆ 
น้อยๆ สร้างความแตกต่างกันตรงความใส่ใจ และสุดท้าย คือวิมังสา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนา
ตนเองอยู่อย่างสมํ่าเสมอ  
  อย่างไรก็ตาม กระบวนการ (Process) สําหรับการจัดการน้ัน ผู้บริหารจะต้องมีฉันทะ
พอใจรักใคร่ในสิ่งน้ัน มีวิริยะเพียรประกอบสิ่งน้ัน มีจิตตะเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งน้ัน มีวิมังสาหมั่นตริตรอง
พิจารณาหาเหตุผลในสิ่งน้ัน หลักคุณธรรมน้ีจะส่งผลให้บุคคลผู้ประพฤติไปสู่ความสําเร็จผลตามที่มุ่ง
หมาย คือ๕ ฉันทะ ผู้บริหารมีความต้องการที่จะทําความใฝใจรักจะทําสิ่งน้ันอยู่เสมอ วิริยะ ผู้บริหารมี
ความขยันหมั่นเพียรประกอบสิ่งน้ันด้วยความพยายาม จิตตะ ผู้บริหารมีความต้ังจิตรับรู้ในสิ่งที่ทําและ
ทําสิ่งน้ันด้วยความคิด และวิมังสา ผู้บริหารมีความมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตราจตราหาเหตุผล  
 ส่วนปัจจัยนําออก (Output) สําหรับการจัดการตามหลักอิทธิบาท ๔ ประการ คือ 
ฉันทะปรารถนาจะทําให้ได้ผลย่ิงขึ้นไป วิริยะมีความเพียรอดทน จิตตะมีความคิดอุทิศตัวอุทิศใจให้แก่
สิ่งที่ทํา และวิมังสามีการใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวนตรวจหาเหตุผลแก้ไขปรับปรุงเป็นต้น ผู้บริหาร
ดําเนินการตามแล้วย่อมก่อให้เกิดผลสําเร็จ (๑) ประโยชน์ของฉันทะ เป็นข้าศึกต่อความเบ่ือหน่าย  
ทําให้ไม่เบ่ือหน่าย ไม่ท้อแท้ มีกําลังต่อสู้ป้องกันสร้างสรรค์สิ่งที่ตนรัก ทําให้งานหนักกลายเป็นงานเบา  
ที่ยากก็กลายเป็นง่าย ถ้าขาดฉันทะ ทําให้ขาดกําลังใจ เบ่ืองาน ทอดทิ้งงาน กลายเป็นคนจับจด  
ไม่ก้าวหน้า (๒) ประโยชน์ของวิริยะ กําจัดความเกียจคร้าน ทําให้งานต่อเน่ือง ถ้าขาดวิริยะจะเป็นคน
อ่อนแอ หนีที่ยากไปหาแต่ที่ง่าย ทําอะไรไม่สําเร็จ ขาดความก้าวหน้า มีแต่งานค้างกลายเป็นคนหย่อน
สมรรถภาพ (๓) ประโยชน์ของจิตตะ ทําให้ทราบความเป็นไปของงานอยู่เสมอ เมื่อมีปัญหาสามารถ
แก้ไขเหตุการณ์ได้ทันท่วงที ถ้าขาดจิตตะงานอาจเสียหายได้โดยไม่รู้ตัว หรือรู้ตัวเมื่อสายเกินแก้  
(๔) ประโยชน์ของวิมังสา ช่วยทําให้งานไม่ผิดพลาด และทําให้มองเห็นลู่ทางท่ีจะทํางานได้ผลดี  
ถ้าขาดวิมังสาจะทํางานผิดๆ ถูกๆ เปลืองทุนเปลืองแรงเปลืองเวลา และทําให้โง่เขลา 
 
 

                                          
  ๔ดนัย จันทร์เจ้าฉาย, ปรัชญาเชิงพุทธ, วารสารการบริหารทรัพยากรบุคคลสําหรับนักบริหารงาน
บุคคลมืออาชีพ, ปีท่ี ๓๐ ฉบับท่ี ๑/๒๕๕๒ (กรุงเทพมหานคร: สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย, 
๒๕๕๒) : ๑๓. 
 ๕แก้ว ชิดตะขบ, พุทธธรรมเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ, ๒๕๕๐), หน้า ๙๕.  



 ๑๑

 ๓. การประยุกต์หลักอิทธิบาท ๔ เพื่อส่งเสริมการบริหาร 
 จากการศึกษาหลักอิทธิบาท ๔ ตามนักวิชาการสําหรับการประยุกต์ใช้กับการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือตามหลักอิทธิบาท ๔ ตามนักวิชาการระบุถึงคุณเครื่องให้ถึงความสําเร็จ 
คุณธรรมที่นําไปสู่ความสําเร็จแห่งผลท่ีมุ่งหมาย ฉันทะความพอใจ คือความต้องการที่จะทํา ใฝ่ใจรัก
จะทําสิ่งน้ันอยู่เสมอ วิริยะความเพียรคือขยันหมั่นประกอบสิ่งน้ันด้วยความพยายาม อดทน จิตตะ
ความคิดมุ่งไป คือต้ังจิตรับรู้ในสิ่งที่ทําและทําสิ่งน้ันด้วยความคิด วิมังสาความไตร่ตรองหรือทดลอง  
มีการวางแผนวัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุงเป็นต้น๖ ตามหลักอิทธิบาท ๔ เป็นหลักธรรมท่ีจะทําให้
การทํางานประสบความสําเร็จและมีความสุขไปด้วยความศรัทธา ความเช่ือมั่น ปฏิบัติงานได้ประสบ
ผลสําเร็จและมีความสุขกับงาน ย่ิงได้รวมพลังกับธรรมข้ออ่ืนก็จะเพ่ิมความสําเร็จเพ่ิมความสุขในการ
ทํางานย่ิงขึ้นน้ัน เรียกว่าอิทธิบาท ๔ ได้แก่๗ ฉันทะ เป็นองค์ธรรมหน่ึงที่จะทําให้การทํางานประสบ
ความสําเร็จ วิริยะ เป็นองค์ธรรมความเพียรที่เกิดจากตนเองและความเพียรที่บุคคลอ่ืนช่วยกระตุ้น 
จิตตะ ใช้ความคิดในเรื่องน้ันบ่อยเสมอ ทํากิจการงานน้ันอย่างอุทิศตัวอุทิศใจ วิมังสา ใช้ปัญญา
สอบสวน ตรวจสอบข้อบกพร่องเป็นต้น 
 ผู้บริหารมืออาชีพจะใช้สติปัญญาพิจารณากระบวนการทํางาน ไม่ใช่เน้นที่ตัวคน องค์การ
มีความเครียด เน่ืองจากว่าผลที่เคยได้รับ ไม่เป็นเหมือนเดิมที่เคยมี ผลประโยชน์ เปลี่ยนไป ทําให้เกิด
ความทุกข์มาก ถ้าเราย้อนกลับมาดู องค์การส่วนใหญ่เน้นที่ผลลัพธ์ องค์การเชิงพุทธเน้นที่
กระบวนการ เน้นการทํางานในแต่ละขณะ ทํางานด้วยฉันทะ มีใจรักการทํางาน วิริยะ มีความเพียรต้ัง
มั่นไม่ย่นย่อต่ออุปสรรค เป็นแรงผลักดันให้องค์การก้าวข้ามอุปสรรคไปได้ จิตตะ การใช้พลังในสมอง
ซีกขวา เป็นการใส่ใจในรายละเอียดเล็กน้อย สร้างความแตกต่างกันตรงความต้ังใจ เราเป็นองค์กรที่
ทําแตกต่างจากองค์กรอ่ืน และสุดท้ายคือ วิมังสา ประเมินผลและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาตนเอง
อยู่อย่างสมํ่าเสมอ ถ้าองค์การใดมีหลักแบบน้ีรับรองว่าประสบความสําเร็จแน่นอน๘ 
 ๔. การประยุกต์หลักอิทธิบาท ๔ เพื่อการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 จากการศึกษาหลักอิทธิบาท ๔ สําหรับการประยุกต์ใช้กับการบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ผู้บริหารควรจะมีความรู้ความเข้าใจประเด็นสําคัญซึ่งใช้เป็นหลักการศึกษา เป็นข้อปฏิบัติที่

                                          
  ๖พระพรหมคุณาภรณ์  (ป .อ .ปยุตฺ โต ) ,  พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม , 
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์บริษัท เอส.อาร์.พร้ินต้ิง แมสโปรดักส์จํากัด, ๒๕๕๑), หน้า ๑๖๐. 
  ๗สัญญา สัญญาวิวัฒน์ , การบริหารจัดการแนวพุทธ, (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์หนังสือแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หน้า ๒๐. 
 ๘ดนัย จันทร์เจ้าฉาย, ปรัชญาเชิงพุทธ, วารสารการบริหารทรัพยากรบุคคลสําหรับนักบริหารงาน
บุคคลมืออาชีพ, ปีท่ี ๓๐ ฉบับท่ี ๑/๒๕๕๒ (กรุงเทพมหานคร: สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย, 
๒๕๕๒), : ๑๓.  



 ๑๒

นักศึกษาควรจะประกอบการศึกษาเล่าเรียนเพ่ือให้เกิดประโยชน์ นักศึกษาจะต้องมีวิจารณญาณและ
ปัญญาหาเหตุผลกลันกรองที่จะนําหลักอิทธิบาทไปใช้ในการศึกษาเล่าเรียนเพ่ือเป็นดรรชนีบ่งช้ีถึง
ความสําเร็จในการศึกษาเล่าเรียนตามเป้าหมาย เพ่ือให้เกิดผลเป็นเครื่องจูงใจและเป็นปัจจัยที่จะ
ผลักดันให้นักศึกษาประยุกต์ใช้อิทธิบาทในการศึกษาเล่าเรียนอย่างถูกต้อง ซึ่งมีรายละเอียดตาม
หลักธรรมส่งเสริมความขยันอุตสาหะหมั่นเพียรคือหลักอิทธิบาทเป็นเหตุนําไปสู่ความสําเร็จ คือ 
ฉันทะ พอใจรักใคร่ในสิ่งน้ัน วิริยะ เพียรประกอบสิ่งน้ัน จิตตะ เอาใจฝักใฝ่ในสิ่งน้ัน ไม่วางธุระ วิมังสา 
หมั่นตริตรองพิจารณาหาเหตุผลในสิ่งน้ัน คุณธรรมน้ีจะเป็นแรงผลักดันให้บุคคลผู้ประพฤติไปสู่
ความสําเร็จผลตามที่มุ่งหมาย มีอธิบายขยายความดังต่อไปน้ี๙ 
 ฉันทะ หมายถึงผู้บริหารต้องมีความใฝ่ใจรักจะทําสิ่งน้ันอยู่เสมอและปรารถนาจะทําให้
ได้ผลดีย่ิงข้ึนไปเป็นอาการที่จิตใฝ่ปรารถนาอยากทําสิ่งน้ันด้วยความสุจริต อยากทําสิ่งดีงามเพ่ือให้
ความถูกต้องเกิดมีขึ้น อยากให้สิ่งน้ันเข้าถึงหรือดํารงอยู่ในภาวะที่ประณีตงดงาม เมื่อมีความใฝ่ใจใคร่
จะทําเช่นน้ีคนเราก็จะมีความเพียรสร้างสรรค์ทําสิ่งน้ันให้สําเร็จลงได้ ความอยากทําที่จัดเป็นฉันทะน้ี
จะต่างจากความอยากท่ีจัดเป็นตัณหา ที่เป็นความอยากในทางสนองความต้องการทางกามารมรณ์ 
อยากเป็นโน่นเป็นน่ีในทางทุจริตเป็นต้น ฉันทะนี้เป็นคุณธรรมสําคัญในเบ้ืองต้นที่ผู้ปรารถนาความ
เจริญพึงทําให้เกิดมีในตนเพ่ือขจัดความเกียจคร้านให้หมดไปแล้วใฝ่หาความเจริญก้าวหน้าหันมาเอา
ใจใส่ต่อกิจการที่ทํา สามารถทําให้สมปรารถนาได้ คนที่ขาดฉันทะก็จะมีแต่ความหมดกําลังใจ  
เบ่ืองานในหน้าที่ของตน ทอดทิ้งงาน กลายเป็นคนจับจด ทําไม่จริง ทิ้งงานน้ี คว้างานโน้น จบเอาดี
ไม่ได้สักอย่าง 
 วิริยะ หมายถึงผู้บริหารต้องมีความขยันหมั่นเพียรประกอบสิ่งน้ันด้วยความพยายาม 
เข้มแข็ง อดทน เอาธุระไม่ท้อถอย ความเพียร ความเพียรประกอบความดี ความบากบ่ันในการศึกษา
ศิลปวิทยา ความเพียรในการระวังและละอกุศล หรือความเพียรในการทําและรักษากุศล  
ด้วยความกล้าหาญ ไม่กลัวต่อความยากลําบาก ตามพุทธภาษิตที่ว่า “วิริเยน ทุกฺขมจฺเจติ คนจะล่วง
ทุกข์ได้เพราะความเพียร” คนที่มีความเพียรเท่ากับมีแรงหนุนเวลาทํางานหรือปฏิบัติธรรม 
ก็ตาม จิตใจจะแน่วแน่ มั่นคง พุ่งตรองต่อจุดหมาย 
 จิตตะ หมายถึงผู้บริหารต้องมีความต้ังจิตรับรู้ในสิ่งที่ทําและทําสิ่งน้ันด้วยความคิด  
เอาจิตฝักใฝ่ ไม่ปล่อยจิตให้ฟุ้งซ่านเลื่อนลอย หมั่นใส่ใจ สนใจฝักใฝ่ในความดีด้วยความมั่นใจ ผู้ที่มี
อิทธิบาทข้อน้ีจะประกอบกิจการสิ่งใดก็จะทําด้วยความมีชีวิตชีวา มีความกระตือรือร้น สดช่ืนอยู่ใน
ขณะท่ีทํางานเสมอหรือเรียกว่ามีกะจิตกะใจทํางาน การท่ีคนเรามีความคิดผูกพันจดจ่อสนใจในเรื่อง

                                          
 ๙แก้ว ชิดตะขบ, พุทธธรรมเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ, ๒๕๕๐), หน้า ๙๒.  



 ๑๓

ใดเรื่องหน่ึง คนผู้น้ันจะไม่สนใจรับรู้เรื่องอ่ืนย่อมเป็นเหตุให้เกิดสมาธิพร้อมกับความคิดจดจ่อสนใจน้ัน 
อย่างไรก็ตาม การทํางานทุกอย่างย่อมมีความผิดพลาด เพราะคนที่ไม่มีความผิดพลาดคือคนที่ไม่ได้ทํา
อะไรเลย แต่งานของผู้มีอิทธิบาทคือจิตตะน้ีจะมีความผิดพลาดน้อยและผลงานที่ทําสําเร็จลงก็มีผล
เป็นที่น่าสนใจอย่างยิ่ง  
  วิมังสา หมายถึงผู้บริหารต้องมีความมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญ ตราจตราหา
เหตุผล และตรวจสอบข้อย่ิงหรือหย่อนในสิ่งที่ทําน้ันโดยมีการวางแผนคิดค้นหาวิธีแก้ไขปรับปรุงอยู่
เสมอ การที่คนเราใช้ปัญญาพิจารณาหมั่นใคร่ครวญตรวจตราเหตุผลในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยคิดหา
เหตุผลและสอบสวนเช่นน้ี ย่อมช่วยรวมจิตใจให้คอยกําหนดและติดตามเร่ืองที่พิจารณาอย่างใกล้ชิด 
ตลอดเวลา ทั้งยังเป็นเหตุให้จิตแน่วแน่แล่นไปด่ิงไปกับเรื่องที่พิจารณานั้น โดยไม่ฟุ้งซ่าน ไม่วอกแวก 
เมื่อพิจารณาแล้วพบข้อบกพร่องของงานก็รีบแก้ไขทําให้ดีย่ิงขึ้น 

แผนภาพท่ี ๒.๒ การประยุกต์ใช้ตามหลักอิทธิบาท ๔ 
 

  จากแผนภาพที่ ๒.๒ การประยุกต์ใช้ตามหลักอิทธิบาท ๔ สําหรับการบูรณาการ คือ 
ผู้บริหารได้แบ่งการดําเนินการขององค์การเป็นระบบต่างๆ เช่น ปัจจัยนําเข้า หมายถึงทรัพยากรของ
องค์การที่นําเข้าสู่ระบบการจัดการ ประกอบด้วยบุคคล ทุนทรัพย์ วัตถุอุปกรณ์ เครื่องมือ เทคโนโลยี
และข้อมูล สําหรับกระบวนการนั้น หมายถึงขั้นตอนการนําทรัพยากรขององค์การมาดําเนินการแปร

ฉันทะ : ความพอใจ วิริยะ : ความเพียร 

ปัจจัยนําเข้า (Input) บุคคล ทุนทรพัย์
วัสดุอุปกรณ์ การจัดการ 
เทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร

ปัจจัยนําออก (Output) ผลผลิตนักเรียน
การบริการ ความพึงพอใจ ผลกระทบ

วิมังสา : การตรวจสอบ จิตตะ : ความเข้าใจ 

กระบวนการ (Process)
๑. การวางแผน 
๒. การจัดองค์การ 
๓. การบริหารบุคคล 
๔. การอํานวยการ 
๕. การควบคุม

ตามหลักอิทธิบาท ๔ การประยุกต์ใช้



 ๑๔

สภาพอย่างเป็นกระบวนการ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารบุคคล การอํานวยการ 
และการควบคุม ปัจจัยนําออกคือ สิ่งที่ได้จากการแปรสภาพที่ผ่านกระบวนการประกอบด้วย ผลผลิต 
ผลกําไร การบริการ ความพึงพอใจเป็นต้น 
  สรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ สําหรับการบูรณาการกับการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้บริหารควรจะมีความรู้ความเข้าใจอิทธิบาทท่ีเป็นประเด็นสําคัญซึ่งใช้กับการ
จัดการศึกษา ผู้บริหารมีฉันทะความใฝ่ใจรักจะทําสิ่งน้ันอยู่เสมอและปรารถนาจะทําให้ได้ผลดีย่ิงขึ้นไป 
ผู้บริหารมีวิริยะความขยันหมั่นเพียรประกอบสิ่งน้ันด้วยความพยายามอดทน ผู้บริหารมีจิตตะความต้ัง
จิตรับรู้ในสิ่งที่ทําและทําสิ่งน้ันด้วยความคิด มีความกระตือรือร้น สดช่ืนอยู่ในขณะที่ทํางานเสมอ 
ผู้บริหารมีวิมังสาความมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตราจตราเหตุผลและตรวจสอบการวางแผน
คิดค้นหาวิธีแก้ไขปรับปรุงอยู่เสมอ ดังน้ัน หลักอิทธิบาท ๔ กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ
ผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้ วิจัยประมวลผลได้ว่า ตามหลักอิทธิบาทกับการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการส่งเสริมการเรียนการสอน สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๑ 
 
ตารางที่ ๒.๑ ตามหลักอิทธิบาท ๔ กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ด นั ย  จั นท ร์ เ จ้ า ฉ า ย , 
๒๕๕๒ : ๑๓. 

ตามหลักอิทธิบาท ๔ คือผู้บริหารดําเนินการด้วยใจ ทํางานด้วยฉันทะมี
ใจรักการทํางาน วิริยะมีความเพียรต้ังมั่นไม่ย่นย่อต่ออุปสรรค จิตตะ
เป็นการใส่ใจในรายละเอียด วิมังสา ลับคมเลื่อยอยู่ตลอดเวลา  

แก้ว ชิดตะขบ, ๒๕๕๐, 
หน้า ๙๕. 

ผู้บริหารมีฉันทะพอใจรักใคร่ มีวิริยะเพียรประกอบ มีจิตตะเอาใจฝักใฝ่ 
มีวิมังสาหมั่นตริตรองพิจารณาหาเหตุผล 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. 
ปยุตฺโต), ๒๕๕๑, หน้า ๑๖๐. 

คุณธรรมที่นําไปสู่ความสําเร็จ ฉันทะความพอใจ วิริยะความเพียร 
จิตตะความคิดมุ่งไป วิมังสาความไตร่ตรอง 

สัญญา  สัญญา วิ วัฒน์ , 
๒๕๕๐, หน้า ๒๐. 

หลักธรรมทํางานประสบความสําเร็จ ฉันทะ เป็นองค์ธรรมหน่ึงที่จะทํา
ให้การทํางานประสบความสําเร็จ วิริยะ ความเพียรที่บุคคลอ่ืนช่วย
กระตุ้น จิตตะใช้ความคิดในเรื่องน้ันบ่อยเสมอ วิมังสาใช้ปัญญา
สอบสวน 

  
  ๒.๒.๒ หลักสัปปุริสธรรม ๗ เพื่อการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  จากการทบทวนหลักสัปปุริสธรรม ๗ กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ 
หลักสัปปุริสธรรมเป็นหลักธรรมของคนดี คือผู้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ เป็นหลักธรรมสร้างความสัมพันธ์
ระดับผู้บริหารต่อบุคลากรผู้อยู่ในองค์การให้เกิดความสําเร็จ ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนํามาประยุกต์



 ๑๕

กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้อย่างดีมีคุณภาพ ซึ่งสัปปุริสธรรมบุคคลทุกระดับสามารถนํา
ประยุกต์ใช้ดําเนินชีวิตได้อย่างมีหลักการเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าในอาชีพการงาน การศึกษา การทํา
ธุรกิจทุกชนิด อันจะเป็นหนทางนําไปสู่ความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน การเงิน การบรรลุผล
ประโยชน์ สําหรับเน้ือหารสาระสําคัญของสัปปุริสธรรมนั้น ผู้วิจัย จักได้นําเสนอรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 ๑. หลักสัปปุริสธรรม ๗ 
 จากการทบทวนหลักสัปปุริสธรรม ๗ เป็นหลักธรรมของคนดีคือผู้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ
จะก่อให้เกิดผลสําเร็จ พระพุทธเจ้า ได้ตรัสธัมมัญญูสูตรว่า๑๐ ภิกษุทั้งหลาย ภิกษุประกอบด้วยธรรมน้ี 
เป็นผู้ควรแก่ของที่เขานํามาถวาย ฯลฯ เป็นเน้ือนาบุญอันยอดเยี่ยมของโลก สัปปุริสธรรมได้แก่
อะไรบ้าง กล่าวคือภิกษุในธรรมวินัยน้ี คือ ธัมมัญญู อัตถัญญู อัตตัญญู มัตตัญญู กาลัญญู ปริสัญญู 
และปุคคลัญญู พระพุทธเจ้า ได้ตรัสถึงธัมมัญญูบุคคล หมายถึงผู้รู้ธรรม เป็นคุณสมบัติประการที่ ๑  
ในคุณสมบัติ ๗ ประการของภิกษุ ภิกษุผู้ประกอบด้วยธรรม ๗ ประการ ย่อมเป็นผู้ควรของการคํานับ 
นับถือ ยกย่องของบุคคลทั้งหลาย ถือเป็นผู้มีคุณค่าอย่างแท้จริงของมนุษยชาติ คุณสมบัติ  
(๑) ธัมมัญญู หมายถึงเป็นผู้รู้ธรรมอันเป็นคําสอนที่สําคัญ คือ สุตตะ เคยยะ เวยยากรณะ คาถา อุทาน 
อิติวุตตกะ ชาดก อัพภูตธรรม เวทัลละ (๒) อัตถัญญู หมายถึงเป็นผู้รู้ความหมายแห่งภาษิต กล่าวคือ
เป็นผู้รู้จุดมุ่งหมายและรู้จักผล ผลที่เกิดจากการกระทํามีประโยชน์และตรงตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้  
(๓) อัตตัญญู หมายถึงเป็นผู้รู้จักตน มีศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ ปัญญา และปฏิภาณเท่าใด (๔) มัตตัญญู 
หมายถึงเป็นผู้รู้ประมาณในการรับปัจจัยกล่าวคือเป็นผู้รู้จักความพอดี ตามหลักแห่งมัชฌิมาปฏิปทา
และหลักสันโดษ (๕) กาลัญญู หมายถึงเป็นผู้รู้จักเวลาอันเหมาะสมที่จะประกอบกิจการงานต่างๆ 
อย่างถูกต้อง (๖) ปริสัญญู หมายถึงเป็นผู้รู้จักวิธีการเข้าหาประชุมชน กล่าวคือเป็นผู้รู้จักชุมชนหรือ
สังคมอย่างถูกต้อง และเข้าใจถึงวิธีการปฏิบัติอย่างถูกต้องในชุมชน (๗) ปุคคลัญญู หมายถึงการรู้
บุคคล รู้ประเภทของบุคคลที่จะต้องเกี่ยวข้อง ควรจะปฏิบัติต่อเขาได้ถูกต้อง ผู้นําที่ดีย่อมต้องรู้บุคคล 
รู้ประเภทของบุคคลที่เก่ียวข้องเป็นอย่างดี เพ่ือให้สามารถเลือกใช้คนให้เหมาะสมกับงาน เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์และคุณค่าแก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน ตลอดจนสามารถสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับหมู่คณะ
และองค์การได้ตามเป้าหมาย 
  พระอรรถกถาจารย์ ได้กล่าวอธิบายถึงธรรมและลักษณะธรรมของสัตบุรุษ คือสุตตะและ
เคยยะ เ ป็น ต้น  ชนผู้ รู้ ธ รรมคื อสุ ตตะและ เคยยะ เ ป็น ต้น น้ัน  ช่ื อ ว่ า ธัมมัญญู  ผู้ รู้ จั ก เห ตุ  
ชนผู้รู้อรรถแห่งภาษิตน้ันๆ ช่ือว่าอัตถัญญู ผู้รู้จักผล ชนผู้รู้จักตนว่าเราเป็นผู้มีศีล สมาธิ ปัญญา  
อย่างน้ีช่ือว่าอัตตัญญู ผู้รู้จักตน ชนผู้รู้จักประมาณในการรับและการบริโภค ช่ือว่ามัตตัญญู ผู้รู้จัก

                                          
 ๑๐องฺค.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๘/๑๔๖.  



 ๑๖

ประมาณ ชนผู้รู้จักกาลอย่างน้ีว่า กาลน้ีเป็นกาลแสดง กาลน้ีเป็นกาลไต่ถาม กาลน้ีเป็นกาลบรรลุโยค
ธรรม ช่ือว่ากาลัญญู ผู้รู้จักกาล ก็บรรดากาลเหล่าน้ัน กาลแสดง ๕ ปี กาลไต่ถาม ๑๐ ปี๑๑ 
  พระฎีกาจารย์ ได้กล่าวถึงธรรมของสัตบุรุษและลักษณะของสัตบุรุษว่า หมายถึงธรรมที่
จะทําบุคคลให้เป็นคนดี และเพราะธรรมน้ันสัตบุรุษทั้งหลายได้ประพฤติสืบต่อกันมา จึงเรียกว่า  
ธรรมของสัตบุรุษ คําว่าสัตบุรุษที่ใช้ในภาษาบาลีมีใช้ ๒ ศัพท์ คือ สปฺปุริส และ สนฺต สมเด็จพระมหา
สมณเจ้ากรมพระยาวชิรญาณวโรรส ได้ทรงวิเคราะห์ศัพท์ว่า สปฺปุริส ว่า สนฺโต ปุริโส สปฺปุริโส 
แปลว่า บุรุษผู้สงบแล้ว ช่ือว่าสัตบุรุษ สาระสําคญัของหลักสัปปุริสธรรม ดังน้ี 
  ธัมมัญญุตา คือรู้จักเหตุ รู้หลักการ รู้งาน รู้หน้าที่ รู้กติกาที่มีความเกี่ยวข้องในการ
ดําเนินงาน กล่าวคือ ผู้นําน้ันจะต้องรู้จักเหตุ รู้หลักการ รู้กฎ กติกาเหล่าน้ีให้ชัดเจน เพ่ือที่จะเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุถึงเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ในทางพระพุทธศาสนาได้กล่าวว่า ธัมมัญญุตา 
หมายถึงการรู้ธรรมที่ปรากฏในธัมมัญญูสูตรว่า๑๒ ภิกษุที่เป็นผู้รู้เหตุ รู้เรื่องนวังคสัตถุศาสน์ คือคําสั่ง
สอนพระศาสดา อันเป็นศาสนธรรม มีองค์ประกอบ ๙ ประการ หรือที่เรียกว่ารู้ธรรมคําสั่งสอนใน
พระไตรปิฎก คือหลักพระปริ ยัติธรรมน่ันเอง ได้แก่ การรู้ เรื่องของพระสูตร พระวินัยและ 
พระอภิธรรมเป็นต้น เป็นเหตุแห่งความเจริญในการปฏิบัติเพ่ือบรรลุจุดหมายสูงสุดของการศึกษา  
พระธรรมวินัยภิกษุรูปใดมีความรอบรู้ในหลักธรรมคําสอนดังกล่าวมาแล้วน้ี ภิกษุน้ันช่ือว่าเป็นผู้รู้จัก
ธรรมหรือเหตุแห่งความเจริญ หลักธรรมอันเป็นคําสั่งสอนที่สําคัญ คือนวังคสัตถุศาสน์ ๙ 
 อัตถัญญุตา คือรู้จุดหมาย รู้ความมุ่งหมายและรู้จักผล กล่าวคือผู้นําที่ดีจะต้องรู้จัก
จุดหมาย หรือเป้าหมายของหลักการที่ตนปฏิบัติ เข้าใจวัตถุประสงค์องค์กรว่าจะไปทางไหน  
เพ่ือประโยชน์อะไร เพ่ือให้สามารถดําเนินการไปได้อย่างถูกต้องตามเป้าหมายน้ัน พระพุทธศาสนาได้
กล่าวว่า อัตถัญญุตา คือความเป็นผู้รู้อรรถ รู้จักจุดหมาย รู้ประโยชน์ที่ปรากฏในธัมมัญญูสูตรว่า๑๓ 
ภิกษุที่เป็นผู้รู้จักผลว่า ภิกษุในพระพุทธศาสนานี้เป็นผู้ที่มีความรู้เรื่องเน้ือความ ใจความ ความมุ่ง
หมายและประโยชน์ในทางพระพุทธศาสนากล่าวถึงภิกษุที่เป็นผู้รู้จักผลว่า ภิกษุในธรรมวินัยน้ี เป็นผู้รู้
ความหมายแห่งภาษิตคือถ้อยคําที่เป็นประโยชน์น้ันน้ี เป็นความหมายแห่งภาษิตนี้ น่ีเป็นความหมาย
แห่งภาษิตน้ี หากภิกษุไม่รู้เน้ือความแห่งภาษิตน้ันเลยว่า น้ีเป็นความหมายแห่งภาษิตน้ี น่ีเป็น
ความหมายแห่งภาษิตน้ี ไม่พึงเรียกเธอว่า เป็นอัตถัญญู แต่เพราะภิกษุรู้ความหมายแห่งภาษิตน้ันๆ ว่า
น้ีเป็นความหมายแห่งภาษิตน้ี น่ีเป็นความหมายแห่งภาษิตน้ี เรียกภิกษุน้ันว่าเป็นอัตถัญญุตา 
 อัตตัญญุตา คือรู้ว่าตนเองมีคุณสมบัติ มีความสามารถอย่างไร และต้องรู้จักพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ําเสมอ ผู้นําที่ดีน้ันจะต้องสํารวจตนเองอยู่เสมอว่าตนเองมีจุดอ่อนจุดแข็งอะไร  
                                          
 ๑๑ที.ปา. (ไทย) ๓/๒/๓๗๙.  
 ๑๒องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๕/๑๔๖.  
 ๑๓องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๕/๑๔๖.   



 ๑๗

แล้วดําเนินการปรับปรุงจุดอ่อนของตน ในขณะเดียวกันก็พัฒนาจุดแข็งของตนให้ดีขึ้นเรื่อย กล่าวคือ
ผู้นําที่ดีควรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้สามารถเข้าใจถึงความเปลี่ยนแปลงแห่งโลกอย่าง
แท้จริ ง เ พ่ือให้สามารถนําพามวลชนและองค์การไปสู่จุดหมายได้ตามเป้าหมายที่วางไ ว้ 
พระพุทธศาสนาได้กล่าวว่าอัตตัญญุตา หมายถึงการรู้จักตนเกี่ยวกับ ศรัทธา ศีล จาคะ สุตะ ปัญญา
เป็นต้นที่ปรากฏใน ธัมมัญญูสูตรว่า๑๔ ภิกษุในธรรมวินัยน้ีรู้ว่าตนเองน้ันมีศรัทธาความเช่ือ มีศีล  
มีระเบียบวินัย มีสุตตะ คือการศึกษาเล่าเรียน ได้ยิน ได้ฟัง มีจาคะ การสละ แบ่งปัน การปล่อยวาง  
มีปัญญา ความรู้ ความสามารถ อยู่ประมาณเท่าใดบ้าง แล้ววางตนให้เหมาะสมกับฐานภาวะความรู้
ความสามารถของตนเอง ไม่ทําให้เกินความรู้ความสามารถของตนเอง  
 มัตตัญญุตา คือรู้จักประมาณ รู้จักความพอดี กล่าวคือต้องรู้จักขอบเขตความพอเหมาะ
ในการทํางานในเร่ืองต่างๆ ดังน้ัน ผู้นําที่ดีน้ันจะต้องรู้จักความพอเหมาะพอควรในการท่ีจะทํากิจการ
ทุกอย่างให้ลุล่วงไปด้วยดีตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ในทางพระพุทธศาสนาได้กล่าวว่า มัตตัญญุตา 
หมายถึงรู้ประมาณในการรับปัจจัยที่ปรากฏในธัมมัญญูสูตรว่า ภิกษุในธรรมวินัยน้ีรู้จักประมาณในการ
บริโภคปัจจัยเลี้ยงชีพ เช่น การรู้จักประมาณในการรับประเคน หรือการใช้สอยจีวร การรับอาหาร
บิณฑบาตและบริโภคอาหารให้พอประมาณแก่อัตตภาพของตน ไม่มากไม่น้อยเกินไป การใช้เสนาสนะ
ที่อยู่อาศัย ให้พอสมควรเหมาะสมกับสมณะสารูป ยารักษาโรคและบริขารอ่ืนๆ ที่ภิกษุเข้าไปเก่ียวข้อง 
ต้องให้รู้จักความพอดีแก่ตนเอง หากภิกษุไม่รู้จักประมาณในการรับปัจจัย ไม่พึงเรียกเธอว่า 
เป็นมัตตัญญู แต่เพราะภิกษุรู้จักประมาณในการรับปัจจัยจึงเรียกเธอว่าเป็นมัตตัญญู๑๕ 
 กาลัญญุตา คือรู้จักเวลา รู้จักเวลาที่ควรประกอบกิจการงานต่างๆ หรือทํางานให้ทันกับ
เวลา เหมาะกับเวลาและรู้คุณค่าของเวลา ผู้นําที่ประสบความสําเร็จน้ันจะต้องเป็นผู้รู้จักการบริหาร
เวลา หรือวางแผนให้เหมาะสมกับเวลาอย่างถูกต้อง ในทางพระพุทธศาสนากล่าวถึงกาลัญญุตาไว้ว่า 
การรู้จักแนวปฏิบัติอันเหมาะสมกับกาลเทศะที่ปรากฏในธัมมัญญูสูตรว่า๑๖ ภิกษุในธรรมวินัยน้ีเป็นผู้
ประกอบไปด้วยความรู้ว่า เวลาน้ีเป็นเวลาควรศึกษา ควรถาม เวลาน้ีควรเป็นเวลาทําความเพียร  
ควรหลีกเร้นจากหมู่ คือรู้จักการปฏิบัติให้สอดคล้องกับกาลเทศะ ให้เหมาะสมกับสมณะ รู้คุณค่าของ
เวลา เมื่อภิกษุมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เวลา ย่อมจะเป็นผู้มีความเจริญในพระพุทธศาสนา  
เพราะทําให้ถูกกับกาลเวลา 
 ปริสัญญุตา คือรู้ชุมชน รู้สังคม ต้ังแต่ในขอบเขตท่ีกว้างขวางจากสังคมโลก สังคม
ประเทศชาติ อยู่ในสถานการณ์อย่างไร มีปัญหาอย่างไร จะได้สามารถเข้าใจความต้องการของสังคม
น้ันได้ถูกต้อง หรือแก้ไขปัญหาได้ตรงจุด นอกจากน้ียังต้องรู้เข้าใจระเบียบกฎเกณฑ์ วัฒนธรรม 
                                          
 ๑๔องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๕/๑๔๖.  
 ๑๕องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๕/๑๔๖. 
 ๑๖องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๕/๑๔๕.  



 ๑๘

ประเพณีของสังคมน้ันๆ ได้อย่างถูกต้อง เพ่ือให้สามารถอยู่ในสังคมน้ันได้อย่างเหมาะสม ดังน้ัน ผู้นําที่
ดีจะต้องรู้เข้าใจสังคมอย่างถูกต้อง เพ่ือให้สามารถเข้าใจถึงสถานการณ์ต่างๆ ของสังคมนั้นๆ ได้อย่าง
ถูกต้องจะได้สามารถนําความสงบสุข สันติสุข ความก้าวหน้ามาสู่มวลชน หมู่คณะและสังคมได้ ในทาง
พระพุทธศาสนาได้กล่าวปริสัญญุตา หมายถึงการรู้จักบริษัท และแนวปฏิบัติของบริษัทที่ปรากฏ
ในธัมมัญญูสูตรว่า๑๗ ภิกษุเป็นผู้รู้จักบริษัท คือภิกษุในธรรมวินัยน้ีรู้จักบริษัทหรือรู้จักชุมชนเหล่าน้ีเป็น
กษัตริย์ เป็นพราหมณ์ เป็นคหบดี ชนเหล่าน้ีเป็นสมณะในชุมชนน้ัน ควรเข้าไปหาอย่างน้ี ควรยืนอย่าง
น้ี ควรน่ังอย่างน้ี ควรกล่าวอย่างน้ี ควรสงบอย่างน้ี หากภิกษุไม่รู้จักว่าชุมชนเหล่าน้ัน และวางตนไม่
เหมาะสมกับสังคมหรือชุมชนนั้นแล้วไม่ควรเรียกเธอว่าเป็นปริสัญญู แต่เพราะภิกษุรู้ว่า น้ีเป็นกษัตริย์ 
เป็นพราหมณ์ เป็นคหบดี เป็นสมณะในบริษัทน้ัน เราควรเข้าไปหาอย่างน้ี ควรยืนควรน่ังอย่างน้ี  
ควรกล่าวควรสงบอย่างน้ีจึงเรียกเธอว่าเป็นปริสัญญู 
 ปุคคลัญญุตา คือการรู้บุคคล รู้ประเภทของบุคคลที่จะต้องเกี่ยวข้อง รู้ว่าควรจะปฏิบัติ
ต่อเขาได้ถูกต้องเหมาะสมและได้ผลอย่างไร ดังน้ัน ผู้นําที่ดีย่อมต้องรู้บุคคล รู้ประเภทของบุคคลที่
เก่ียวข้องเป็นอย่างดี เพ่ือให้สามารถเลือกใช้คนให้เหมาะสมกับงาน เพ่ือให้เกิดประโยชน์และคุณค่า 
แก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน ตลอดจนสามารถสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับหมู่คณะและองค์การได้ตาม
เป้าหมาย ในทางพระพุทธศาสนาได้กล่าวถึงปุคคลัญญุตา คือการรู้บุคคลและลักษณะความต้องการ
ของบุคคลที่ปรากฏในธัมมัญญูสูตรว่า๑๘ ภิกษุผู้ที่มีความรู้เรื่องบุคคลของภิกษุในธรรมวินัยน้ีรู้จัก
บุคคล ได้แก่ (๑) รู้ลักษณะบุคคลผู้ที่เป็นบัณฑิต รู้บุคคลที่มีความต้องการจะพบ บุคคลผู้เป็นบัณฑิต 
เป็นคนดีมีศีลธรรม สนใจในคําสั่งสอน แล้วนํามากระทําตามคําสอนน้ันเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ตนเอง
และผู้อ่ืน (๒) รู้จักลักษณะของบุคคลที่ไม่ใช่บัณฑิต ไม่ต้องการเห็นบุคคลที่เป็นบัณฑิตและไม่ต้องการ
จะฟังธรรมคําแนะนําสั่งสอนจากท่านผู้รู้ ในพระสูตรน้ีแสดงให้เห็นว่าการรู้จักคบบุคคลผู้เป็นบัณฑิต
ย่อมนํามาซึ่งประโยชน์แก่ตนและผู้อ่ืน แต่หากคบคนพาลย่อมนําไปสู่ความหายนะทั้งแก่ตนเองและ
ผู้อ่ืน ดังน้ัน ผู้นําที่ดีจึงควรเลือกคบบุคคลที่ดีเพ่ือให้สามารถนําความเจริญมาสู่ตนเองและหมู่คณะได้
ตลอดไป 
  หลักสัปปุริสธรรม หมายถึงธรรมของสัตบุรุษ คุณสมบัติของคนดี พระพุทธเจ้า ตรัสไว้ใน
หลักธรรมที่ช่ือว่าสัปปุริสธรรม๑๙ ดังน้ี 
  ธัมมัญญุตา ผู้รู้จักเหตุกล่าวคือความรู้จักธรรม รู้หลักการ รู้หลักเกณฑ์ รู้กฎแห่ง
ธรรมชาติ รู้กฎเกณฑ์แห่งเหตุผล และรู้หลักการที่จะทําให้เกิดผล เช่น ภิกษุรู้ว่าหลักธรรมข้อน้ันๆ คือ
อะไร มีอะไรบ้าง พระมหากษัตริย์ทรงทราบว่าหลักการปกครองตามราชประเพณีเป็นอย่างไร มีอะไรบ้าง 
                                          
 ๑๗องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๕/๑๔๕. 
 ๑๘องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๕/๑๔๖.  
  ๑๙ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๓๐/๓๓๓. 



 ๑๙

รู้ว่าจะต้องกระทําเหตุอันน้ีๆ หรือกระทําตามหลักการข้อน้ีๆ จึงจะเกิดผลที่ต้องการหรือบรรลุจุดหมาย
อันน้ันเป็นต้น 
  อัตถัญญุตา ผู้รู้จักผลกล่าวคือความรู้จักอรรถ รู้ความมุ่งหมาย หรือรู้จักผล คือ 
รู้ความหมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้ประโยชน์ที่ประสงค์ รู้จักผลท่ีจะเกิดข้ึนสืบเน่ืองจากการกระทํา หรือ
ความเป็นไปตามหลัก เช่น รู้ว่าหลักธรรมหรือภาษิตข้อน้ันๆ มีความหมายว่าอย่างไร หลักน้ันๆ  
มีความมุ่งหมายอย่างไร กําหนดไว้หรือพึงปฏิบัติเพ่ือประสงค์ประโยชน์อะไร การท่ีตนกระทําอยู่มี
ความมุ่งหมายอย่างไร เมื่อทําไปแล้วจะบังเกิดผลอะไรบ้าง  
  อัตตัญญุตา ผู้รู้จักตนกล่าวคือความรู้จักตน คือรู้ว่าเราน้ันว่าโดยฐานะ ภาวะ เพศ กําลัง 
ความรู้ ความสามารถ ความถนัด และคุณธรรมเป็นต้น บัดน้ี เท่าไร อย่างไร แล้วประพฤติให้เหมาะสม
และรู้ที่จะแก้ไขปรับปรุงต่อไป 
  มัตตัญญุตา ผู้รู้จักประมาณกล่าวคือความรู้จักประมาณคือความพอดี เช่น ภิกษุรู้จัก
ประมาณในการรับและบริโภคปัจจัย คฤหัสถ์รู้จักประมาณในการใช้จ่ายโภคทรัพย์ พระมหากษัตริย์
รู้จักประมาณในการลงทัณฑอาชญาและในการเก็บภาษีเป็นต้น 
  กาลัญญุตา ผู้รู้จักกาลเวลากล่าวคือความรู้จักกาล คือรู้กาลเวลาอันเหมาะสมและ
ระยะเวลาที่ควร หรือต้องใช้ในการประกอบกิจ ทําหน้าที่การงานหรือปฏิบัติการต่างๆ เช่น  
ให้ตรงเวลา ให้เป็นเวลา ให้ทันเวลา ให้พอเวลา ให้เหมาะเวลาเป็นต้น 
  ปริสัญญุตา ผู้รู้จักชุมชนกล่าวคือความรู้จักบริษัท คือรู้จักชุมชน และรู้จักที่ประชุม  
รู้กิริยาที่จะประพฤติต่อชุมชนน้ันๆ ว่าชุมชนน้ีเมื่อเข้าไปหาจะต้องทํากิริยาอย่างน้ีจะต้องพูดอย่างน้ี 
ชุมชนน้ีควรสงเคราะห์อย่างน้ีเป็นต้น 
  ปุคคลัญญุตา ผู้รู้จักบุคคลกล่าวคือความรู้จักบุคคล คือความแตกต่างแห่งบุคคลว่าโดย
อัธยาศัย ความสามารถและคุณธรรมเป็นต้น ใครๆ ย่ิงหรือหย่อนอย่างไร และรู้ที่จะปฏิบัติต่อบุคคล
น้ันๆ ด้วยดีว่าควรจะคบหรือไม่จะใช้จะตําหนิ ยกย่องและแนะนําสั่งสอนอย่างไรเป็นต้น 
 ๒. แนวคิดตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เพื่อส่งเสริมการบริหาร 
 หลักสัปปุริสธรรม๒๐ คือธรรมของสัตบุรุษเพ่ือการบริหารงานในองค์การต่างๆ  
ถ้าองค์การใดได้บุคลากรท่ีเป็นสัตบุรุษก็ย่อมจะสร้างความเจริญสามัคคีให้แก่หน่วยงานหรือองค์การ
อย่างสบาย เพราะบุคลากรหรือผู้บริหารใช้หลักการรู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตนเอง รู้จักประมาณ รู้เวลา 
รู้จักชุมชน และรู้บุคคลท้ังในชุมชนและองค์การ การนําหลักธรรมน้ีมาประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดความ
สามัคคีในองค์การเป็นแรงจูงใจในการทํางานของฝ่ายปฏิบัติ ตลอดจนการบริหารงานท่ีมีคุณภาพ

                                          
  ๒๐พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), ภาวะผู้นําเชิงพุทธ, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ธรรมสภา, 
๒๕๕๒), หน้า ๓๑. 
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เกิดข้ึน หลักสัปปุริสธรรมแปลว่าธรรมของสัตบุรุษ ได้แก่คนดี มีความประพฤติทางกาย วาจา ถูกต้อง
เรียบร้อยไม่มีโทษมี ดังน้ี 
  ธัมมัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักเหตุคือรู้ความจริง รู้หลักการ รู้กฎเกณฑ์ รู้กฎแห่งธรรมได้  
รู้กฎเกณฑ์แห่งเหตุผล และรู้จักหลักการที่จะทําให้เกิดผลรวมความว่าการบริหารจัดการในองค์กร
ผู้บริหารจําเป็นต้องพิจารณาข้อเท็จจริงอย่างถูกต้อง เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล รู้จักการวิเคราะห์ความจริงที่เกิดข้ึน ตามธรรมชาติว่าสิ่งทั้งหลายเกิดข้ึน ต้ังอยู่ดับไป 
เป็นธรรมดา โดยพิจารณาหลักการและเกณฑ์แห่งเหตุผลมาบริหารจัดการองค์กร 
  อัตถัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักผลหรือความมุ่งหมาย หมายถึงการบริหารงานองค์การให้
บรรลุถึงวัตถุประสงค์ และรู้ถึงประโยชน์ขององค์การที่นําไปสู่ความมั่นคงและไม่มีผลกระทบใดๆ  
ต่อองค์การ ในที่น้ีก็หมายถึงการมีแผนงานที่ดี การวางแผนที่วิเคราะห์ผลกระทบด้านต่างๆ 
  อัตตัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักตนคือรู้จักเราว่าเราน้ันโดยฐานะภาวะเพศ ความรู้
ความสามารถ และคุณธรรมเป็นอย่างไร และเท่าใด แล้วประพฤติให้เหมาะสมและรู้จักที่จะปรับปรุง
ต่อไป  ในที่ น้ีหมายถึ งรู้ จั กอง ค์การที่ เ ราบริหารเ ป็นอย่าง ดี ว่ามีจุ ด ด้อย  จุดแข็ งอ ย่างไร  
มีขีดความสามารถอย่างไร และรู้จักการปรับปรุงองค์การให้ทันต่อเหตุการณ์ที่มีผลกระทบรวมท้ังการ
บริหารความแตกต่างที่จะทําให้องค์การเป็นเลิศมีประสิทธิภาพ 
  มัตตัญญุตา ความผู้รู้จักประมาณคือความพอดีในการจ่ายโภคทรัพย์ ในที่น้ีหมายถึง 
การบริหารการเงินหรือการขยายกิจการ ต้องพิจารณาให้รู้จักประมาณในความเพียงพอขององค์การ
ขีดความสามารถขององค์การ ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ รวมท้ังการแข่งขั้นที่
รอบคอบและรู้จักประมาณขีดความสามารถขององค์การ 
  กาลัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักกาลคือรู้กาลเวลาอันเหมาะสมและระยะเวลาในการประกอบ
กิจ ในที่น้ีหมายถึงการบริหารจัดการจะต้องมีความเข้าใจถึงระยะเวลาที่เหมาะสม การสร้างโอกาส
ขององค์การจะต้องพิจารณาถึงสถานการณ์ในเวลาน้ันๆ ว่าควรจะดําเนินการอย่างไร อะไรควรงด 
อะไรควรกระทํา เวลาใดควรขยายกิจการ หรือช่วงเวลาใดที่จะบริหารองค์การให้ประสบผลสําเร็จ 
  ปริสัญญุตา ความเป็นผู้รู้จัก ชุมชนคือรู้กริยาที่จะประพฤติต่อชุมชนน้ันว่า ควรจะ
ดําเนินการอย่างไร การบริหารจัดการจําเป็นต้องปฏิสัมพันธ์กับองค์การต่างๆทั้งที่เป็นพันธมิตรและ
คู่แข่ง การสร้างสรรหรือการประสานงานกับชุมชน หรือกลุ่มบุคคลที่มีผลต่อองค์การก็คือเข้าถึง เข้าใจ 
และพัฒนา เป็นการบริหารจัดการที่สร้างความสัมพันธ์ด้วยเมตตา ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อชุมชนหรือ
สาธารณะชนจะเป็นภาพลักษณ์ที่ดีขององค์การ 
  ปุคคลัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักบุคคลคือรู้จักความแตกต่างของบุคคลว่าโดยอัธยาศัย
ความสามารถและคุณธรรม ตลอดถึงรู้ในความสามารถของบุคคลและใช้มอบงานที่เหมาะสมให้การ
บริหารจัดการในการรู้บุคคลเปรียบเสมือนการพัฒนาและบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่จะต้องมีการ



 ๒๑

พัฒนา และบริหารบุคคลในองค์การให้มีความรู้ความสามารถ และภักดีต่อองค์การ มีความสามัคคี 
สร้างความเป็นธรรมและเสมอภาคให้แก่บุคลากรในองค์การ รวมถึงการทํางานเป็นหมู่คณะ  
การติดต่อสื่อสารกับบุคคลต่างๆ ด้วยความเป็นมิตรไมตรี รวมท้ังมีความจริงใจต่อกัน 
 ๓. ประโยชน์ของสัปปุริสธรรม ๗ 
 การเป็นผู้บริหารท่ีดีตามหลักสัปปุริสธรรมน้ัน ย่อมต้องประกอบด้วยองค์ประกอบคือ
คุณสมบัติของผู้บริหาร และบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหาร ซึ่งองค์ประกอบอย่างน้ีมีความสัมพันธ์กัน
อย่างมาก ทั้งน้ีเพราะคุณสมบัติของผู้บริหารเป็นสิ่งที่กําหนดบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหาร กล่าวคือ
ถ้าตัวของผู้บริหารนั้นมีคุณสมบัติที่ดีแล้ว ย่อมสามารถทําหน้าที่ในการเป็นผู้บริหารท่ีดีได้ หากว่า
ผู้บริหารนั้นขาดคุณสมบัติที่ดีย่อมไม่สามารถทําหน้าที่การเป็นผู้บริหารท่ีดีได้เช่นกันคุณสมบัติของ
ผู้บริหารที่ดีตามหลักสัปปุริสธรรมในที่น้ีย่อมหมายถึงคุณภาพของผู้บริหารที่สามารถปฏิบัติหน้าที่
ต่างๆ ได้อย่างเป็นระบบ มีคุณธรรม จริยธรรมในจิตใจ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม และสามารถนําพา
หมู่คณะ องค์การ และสังคม ไปสู่การพัฒนาที่ย่ังยืนและมั่นคงตลอดไป ดังน้ัน ผู้วิจัยจักได้นําเสนอ
คุณสมบัติของผู้บริหารท้ังด้านจิตใจและด้านความสามารถ๒๑  
  คุณภาพด้านจิตใจ หมายถึงการยกระดับจิตใจของผู้บริหารให้เป็นผู้ที่มีคุณธรรม
จริยธรรม (Ethic) จริยธรรมคืออะไร จริยธรรมก็คือหลักความประพฤติ เป็นหลักในการดําเนินชีวิต
อย่างประเสริฐกล่าวคือเป็นหลักเกณฑ์แห่งความถูกผิด หรือการประพฤติที่ชอบ อันเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
การประเมินค่าความประพฤติของบุคคลในพระพุทธศาสนาแบ่งออกเป็น ๓ ระดับ๒๒ จริยธรรม
ระดับพ้ืนฐาน ได้แก่ ศีล ๕ จริยธรรมระดับกลางได้แก่กุศลกรรมบถ ๑๐ จริยธรรมระดับสูง ได้แก่ 
อริยมรรคมีองค์ ๘ เกณฑ์การแบ่งจริยธรรมในพระพุทธศาสนาออกเป็น ๓ ระดับดังกล่าวน้ี พิจารณา
จากความยากง่ายในการประพฤติปฏิบัติและพิจารณาถึงผลท่ีจะเกิดจากการประพฤติปฏิบัติจริยธรรม
แต่ละระดับ การปฏิบัติตามศีล ๕ ที่จัดเป็นจริยธรรมพ้ืนฐานเพื่อฝึกฝนควบคุมกายกับวาจาเท่าน้ัน 
การปฏิบัติตามหลักกุศลกรรมบถ ๑๐ ที่จัดเป็นจริยธรรมระดับกลาง นอกจากจะต้องฝึกฝนควบคุม
กายกับวาจาแล้ว ต้องควบคุมจิตใจด้วย และผลของการปฏิบัติตามหลักจริยธรรม ๒ ระดับน้ี ก็เป็นไป
เพ่ือประโยชน์สุขแก่ตนเองในปัจจุบันและอนาคต และประโยชน์สุขของสังคมส่วนรวมอันเป็นระดับ
โลกิยะเท่าน้ัน ส่วนการปฏิบัติตามหลักอริยมรรคมีองค์ ๘ น้ัน ซึ่งจัดเป็นจริยธรรมช้ันสูงละเอียดมาก
ย่ิงข้ึน เพราะเป็นกระบวนการปฏิบัติที่ครอบคลุมทั้งศีล สมาธิ และปัญญา ซึ่งต้องฝึกฝนควบคุมทั้ง
กาย วาจา ใจ และใช้ความเพียรมากย่ิงขึ้นจึงจะเกิดอริยมรรค อริยผล และบรรลุจุดหมายสูงสุด 

                                          
 ๒๑วิสุทธ์ิ โพธิแท่น, ผู้ปกครองท่ีพึงประสงค์, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์บรรณกิจ, ๒๕๕๒),  
หน้า ๓๔. 
  ๒๒พระมหาณรงค์ กนฺตสีโล, ระบบพุทธจริยศาสตร์, วารสารพุทธศาสตร์ศึกษา, (พฤษภาคม: 
๒๕๕๐), : ๑๙. 



 ๒๒

 คุณภาพด้านความสามารถ หมายถึงการเป็นผู้ที่มีสติปัญญาเฉลียวฉลาดมีความรอบรู้ใน
ด้านต่างๆ เป็นอย่างดี เช่น ระบบการบริหารงาน สถานการณ์โลกเป็นต้น เพ่ือจะได้นําพาหมู่คณะและ
องค์การไปสู่ความเจริญก้าวหน้า เป็นสุขอย่างย่ังยืน คุณภาพด้านความสามารถของผู้บริหาร  
ควรจะประกอบด้วยลักษณะ๒๓ เป็นผู้มีความคิดริเริ่ม มีวิสัยทัศน์กว้างไกล เป็นผู้มีความรู้ในระบบ
บริหารต่างๆ อย่างดี เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์อย่างดี สามารถประสานงานให้เกิดประโยชน์ส่วนรวม
ร่วมกันอย่างดี เป็นผู้มีความกล้าตัดสินใจอย่างถูกต้อง เป็นผู้มีการพัฒนาตนเองและหมู่คณะอยู่
เสมอ สามารถปรับตัวให้ทันกับสถานการณ์โลกเป็นอย่างดี เมื่อพิจารณาคุณสมบัติของผู้บริหารที่ดี
ตามหลักสัปปุริสธรรมดังกล่าวมาข้างต้น คุณสมบัติของผู้บริหารที่ดีทั้ง ๒ ประการ คือ คุณภาพด้าน
จิตใจและคุณภาพด้านความสามารถมาเป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบคุณสมบัติของผู้บริหารตาม
บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารตามแนวคิดและหลักการของผู้บริหารที่ดีกับหลักสัปปุริสธรรมเพ่ือให้
สามารถทราบจุดอ่อนและจุดแข็ง 

แผนภาพท่ี ๒.๓ การจัดการเรียนการสอนตามหลักสัปปุรสิธรรม ๗ 
 
 

                                          
 ๒๓วิสุทธ์ิ โพธิแท่น, ผู้ปกครองท่ีพึงประสงค์, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์บรรณกิจ, ๒๕๕๒),  
หน้า ๔๓. 

ปัจจัยนําเข้า (Input) กระบวนการ (Process)

หลักการบริหารจัดการ
๑. การวางแผน 
๒. การจัดองค์การ 
๓. การบริหารบุคคล 
๔. การอํานวยการ 
๕. การควบคุม

ปัจจัยนําออก (Output) 

ผลผลิตนักเรียน ผลกําไร 
ขาดทุน การบริการ พึงพอใจ 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ 
๑. ธัมมัญญุตา  
๒. อัตถัญญุตา  
๓. อัตตัญญุตา  
๔. มัตตัญญุตา  
๕. กาลัญญุตา  
๖. ปริสัญญุตา  
๗. ปุคคลัญญุตา  ทรัพยากรในการบริหาร คน 

เงิน วัตถุสิง่ของ การจัดการ 
เครื่องจักร วิธีการ 

ขวัญกําลังใจ 

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)

การจัดการเรียนการสอนตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 



 ๒๓

  จากแผนภาพที่ ๒.๓ การจัดการเรียนการสอนตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เมื่อศึกษา
รายละเอียดแล้วจะเห็นได้ว่า บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารงานจะประกอบด้วยคุณภาพด้านจิตใจ 
และคุณภาพด้านความสามารถ ดังน้ี 
 คุณภาพด้านจิตใจ หมายถึงการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าเห็นแก่ประโยชน์ส่วน
ตนและพวกพ้อง หมายถึงการมีศีลธรรมประจําใจกล่าวคือมาตรฐานความประพฤติของผู้นําย่อมเป็นที่
ยอมรับของบุคคลทั่วไป หมายถึงการมีความคิดเห็นในหน้าที่อย่างถูกต้องตามหลักมัชฌิมาปฏิปทา 
การมีความรับผิดชอบ ผู้บริหารจะต้องยอมรับในความผูกพันในหน้าที่ของตน ถ้าหากเกิดความ
ผิดพลาดก็พร้อมที่จะรับผิดและรีบดําเนินการแก้ไข หากความผิดพลาดน้ันมากมายมหาศาล ผู้บริหาร 
ก็พร้อมที่จะพิจารณาตนเอง หลีกทางให้ผู้อ่ืนได้เข้ามาดํารงตําแหน่งแทนตน หมายถึงการเคารพกติกา
ของสังคม ทุกสังคมต้องมีกติกากําหนดขอบเขตว่าคนในสังคมจะทําสิ่งใดได้บ้าง และทําสิ่งใดไม่ได้บ้าง 
กติกาที่สําคัญที่สุดของทุกสังคมก็คือกฎหมาย ตามหลักกฎหมายแล้วทุกคนในสังคมจะต้องเคารพ
กฎหมาย กฎหมายต้องอยู่เหนือคนไม่ใช่คนอยู่เหนือกฎหมาย ผู้บริหารแม้จะมีอํานาจมากก็ไม่อาจท่ี
จะอยู่เหนือกฎหมายของบ้านเมืองได้ มิหนําซ้ําผู้นําจําจะต้องเป็นตัวอย่างที่ดีแก่หมู่คณะในการแสดง
ให้เห็นว่าตนนั้นมีความระมัดระวังในการกระทําตนที่จะไม่ละเมิดกฎหมาย และพร้อมท่ีจะเคารพ
กฎหมายตลอดเวลา หมายถึงผู้บริหารต้องมีความยุติธรรม สามารถแสดงให้เห็นว่าตนกระทําหน้าที่
ต่างๆ ด้วยความเป็นธรรม หมายถึงผู้บริหารต้องมีความซื่อสัตย์ สุจริต กล่าวคือต้องไม่คดโกงหรือมุ่ง
การคอร์รัปช่ันในองค์การเป็นต้น 
 
ตารางที่ ๒.๒ แสดงคุณสมบัติของผู้บริหารตามสัปปุริสธรรม ๗ 

หลักสปัปุรสิธรรม ๗ คุณสมบัติของผู้บริหาร 
๑. ธัมมัญญุตา เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
๒. อัตถัญญุตา เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการบริหารงานดี  
๓. อัตตัญญุตา เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม เห็นประโยชน์ส่วนรวม 
๔. มัตตัญญุตา เป็นผู้รู้จักความพอเหมาะพอดี 
๕. กาลัญญุตา เป็นผู้รู้จักคุณค่าของเวลา 
๖. ปริสัญญุตา เป็นมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
๗. ปุคคลัญญุตา เป็นผู้มีความเข้าใจเหตุการณ์โลก 

   
  จากตารางที่ ๒.๒ คุณสมบัติของผู้บริหารตามสัปปุริสธรรม ๗ จะเห็นได้ว่าคุณสมบัติของ
ผู้บริหารประกอบด้วยการกําหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การด้วยความรอบคอบและ
เหมาะสม การวางนโยบาย แผนงานควบคุม สั่งการบริหารให้กิจการงานต่างๆ บรรลุตามวัตถุประสงค์



 ๒๔

ที่วางไว้ เน้นพัฒนาองค์การให้มีคุณภาพ มีความก้าวหน้าอย่างสม่ําเสมอ เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
เพ่ือให้องค์การสามารถดํารงอยู่ได้ตลอดไปในอนาคต การประสานงานและร่วมงานกับผู้ปฏิบัติงานได้
อย่างดี ตลอดจนปกครองผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความยุติธรรม เป็นแบบอย่างที่ดีของคนทั้งหลายและ
เป็นตัวแทนขององค์การที่ เป็นที่ยอมรับของบุคคลท้ังหลายทั้งภายในและภายนอกองค์การ  
การมอบหมายงานให้บุคคลต่างๆ อย่างถูกต้องและเหมาะสม และพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถอย่างต่อเน่ืองเพื่อสร้างทีมงานที่ดี การแก้ไขปัญหาอุปสรรคการทํางานได้อย่างถูกต้อง
ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบัน๒๔ 
 ๔. การประยุกต์หลักสัปปุริสธรรม ๗ เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน 
  การประยุกต์หลักสัปปุริสธรรม ๗ เพ่ือการจัดการเรียนการสอน เช่น การจัดการตาม
หลักสูตร การสรรหาครูอาจารย์ การคัดเลือกนักศึกษา การจัดการเรียนการสอน และปัจจัยที่ผลต่อ
การศึกษา ซึ่งหลักการบริหารยุคใหม่มีมุมมองถึงการบริหาร หมายถึงการทํางานให้สําเร็จโดยอาศัยคน
อ่ืน หรือศิลปะการทํางานให้สําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน สอดคล้องตามหลักพุทธธรรมเพ่ือการบริหารตน 
การบริหารคน และการบริหารงาน มีรายละเอียดดังน้ี 

แผนภาพท่ี ๒.๔ การประยุกต์ใช้ตามหลักสปัปุริสธรรม ๗ 
 

                                          
  ๒๔พระมหาสมบุญ จิตฺตปญฺโญ, คู่มือนักเรียนนักธรรมและธรรมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: เลี่ยงเชียง, 
๒๕๕๒), หน้า ๑๐๐. 

การบริหารตน
การบรหารคน 
การบริหารงาน

หลักการบริหารจัดการ
๑. การวางแผน 
๒. การจัดองค์การ 
๓. การบริหารบุคคล 
๔. การอํานวยการ 
๕. การควบคุม

หลักสัปปุริสธรรม ๗ 
๑. ธัมมัญญุตา  
๒. อัตถัญญุตา  
๓. อัตตัญญุตา  
๔. มัตตัญญุตา  
๕. กาลัญญุตา  
๖. ปริสัญญุตา  
๗. ปุคคลัญญุตา  

ผลผลิต ผลกําไร 
รายได้ รายรับ 

สวัสดิการ ผลงาน

ปัจจัยนําเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ปัจจัยนําออก (Output)

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)
 

ตามหลักสัปปุริสธรรมการประยุกต์ใช้



 ๒๕

  จากแผนภาพที่ ๒.๔ การประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้
ว่า การบริหารงานไม่ให้เกิดความเดือดร้อน วุ่นวาย เสียหายอันเป็นหลักสําคัญที่จะประคับประคอง 
ส่งเสริมหลักการและหลักวิชาการให้เป็นไปเพ่ือคุณประโยชน์และความสุขทั้งแก่ตน แก่คน  
แก่งาน และองค์การเป็นต้น 
  การบริหารตน เป็นหลักการที่ว่าผู้บริหารที่ดี จะต้องสามารถบริหารควบคุมตนเองให้ดี
เสียก่อน จึงจะสามารถบริหารคนอ่ืนได้ดี พระพุทธเจ้า ตรัสให้พุทธบริษัทหรือองค์การของพระองค์มี
ความเช่ือศรัทธาในการพัฒนาตนเอง รู้จักควบคุมตนเองโดยใช้หลักสัปปุริสธรรมเป็นแนวทางให้
พนักงานในบริษัทของพระองค์ปฏิบัติตามหลักการที่ถูกต้อง โดยดําเนินงานตามผู้ใหญ่ หรือาวุโสใน
องค์การ ตามพระดํารัสว่า ให้ท่องเท่ียวไปในทางอันเป็นโคจรแห่งบิดาของตน ซึ่งท่านเหล่าน้ันมี
ประสบการณ์มาก่อน ทรงมุ่งให้ผู้เป็นผู้บังคับบัญชามุ่งพัฒนาตนเองให้มีบทบาทและหน้าที่ โดยทรง
เปรียบเทียบด้วยการเกิดข้ึนของความเป็นเจ้าจักรพรรด์ิ ผู้บริหารจะต้องยึดหลักธรรมาธิปไตย คือ 
ถือความจริง ความถูกต้อง ความดีงาม เหตุผล หลักการ กฎกติกาที่ชอบธรรม เคารพธรรม เชิดชูธรรม 
นิยมธรรม ต้ังอยู่ในธรรม ประพฤติธรรมด้วยตนเอง แน่นอนว่า การครองตนหรือควบคุมตนน้ัน  
เป็นธรรมชาติที่สําคัญย่ิงของมนุษย์ โดเฉพาะการควบคุมไตรทวาร ได้แก่ ทางใจ ทางวาจา และ 
ทางกาย 
 ๒. การบริหารคน เมื่อผู้บริหารสามารถบริหารตนได้ดีแล้วก็จะพัฒนาไปสู่การบริหาร
บุคคลหรือผู้ใต้บังคับบัญชา หมายถึงการทํางานในหน่วยงานหรือในองค์การต่างๆ คนเป็นปัจจัยหรือ
ตัวแรกที่สําคัญ ตามคําที่ท่านผู้รู้ได้กล่าวว่า การบริหารคนเป็นเร่ืองยากที่สุด เพราะคนกลับกลอก 
โกหก หลอกลวงได้ มีกิเลสตัญหาและความโง่ของคนที่จะมาร่วมงาน คน (Man) เป็นปัจจัยสําคัญที่สุด
ขององค์การ ผู้บริหารคนในองค์การดีพอ ขนาดไหน ทําอย่างไร จึงจะครองใจคนในหน่วยงานและ
องค์การได้ สิ่งที่ควรจะนํามาใช้ในองค์การ น่าจะเป็นเร่ืองมนุษยสัมพันธ์ กล่าวโดยหลักการ ได้แก่  
การจัดสรรผลประโยชน์ร่วมกัน หมายถึงการประสานประโยชน์ มนุษย์จะทํางานด้วยกันได้  
ก็ต่อเมื่อมีผลประโยชน์ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา 
และระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยกัน การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล หมายถึงการ
บริหารธุรกิจ สิ่งที่แน่นอนท่ีสุดว่า มนุษย์แต่ละคนจะมีลักษณะพิเศษเฉพาะของตนเอง จึงข้ึนอยู่กับ
การเลี้ยงดู การศึกษา วัฒนธรรม ค่านิยม ความเช่ือ และศาสนา ดังน้ัน ผู้บริหารจะต้องใช้เทคนิคใน
การจูงใจให้เกิดความพึงพอใจในการทํางานให้เหมาะสมกับแต่ละคน ตามคํากล่าวที่ว่า การบรรจุ
แต่งต้ังบุคคลให้ตรงกับงาน การใช้เทคนิคการจูงใจ สิ่งที่เป็นคําตอบได้ดีที่สุดก็คือการให้เงินเดือนเพ่ิม 
การเลื่อนตําแหน่งหน้าที่ การชมเชยให้กําลังใจ การให้เกียรติและความภาคภูมิใจ บทบาทและหน้าที่ 
อํานาจความรับผิดชอบ การดํารงชีพในฐานะบุคลากรคนหน่ึงในหน่วยงานหรือในองค์การน้ันๆ  
การยอมรับในศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ หมายถึงมนุษย์ทุกคน ย่อมต้องการความทัดเทียมกัน ต้องการ



 ๒๖

ได้รับการปฏิบัติต่อกันด้วยความนับถือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารจึงควรคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนมาใช้
เป็นฐานของการสร้างบรรยากาศ เพ่ือศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ โดยผู้บริหารควรคํานึงถึงหลักเอา
ใจเขามาใส่ใจเรา และปฏิบัติต่อเขาเหมือนที่ต้องการให้เขาปฏิบัติต่อเรา 
  ๓. การบริหารงาน คนกับงานเป็นสิ่งที่คู่กัน ถ้านักบริหารสามารถจัดการกับตนเองและ
คนอ่ืนได้ดี ก็จะนําไปสู่ความสําเร็จของการบริหารอย่างแน่นอน ในการดําเนินงาน ควรจะมีการ
สอบถาม ปรึกษาหารือ กับที่ปรึกษาหรือผู้ที่มีประสบการณ์ก่อน เพ่ือให้รู้ชัดการอันดีช่ัว ควรประกอบ
หรือไม่ เป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขหรือไม่ แล้วประพฤติปฏิบัติให้เป็นไปโดยถูกต้อง เพราะหากไม่ยึด
หลักการดังกล่าวแล้วดําเนินงานตัดสินใจตามแนวทางของตนเพียงอย่างเดียว อาจเกิดการผิดพลาด 
สําหรับทรัพยากรการบริหารน้ัน ผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทและหน้าที่บริหารให้เหมาะสมตามภูมิ
ความรู้ ความสามารถทักษะและประสบการณ์ โดยการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเป็นเคร่ืองมือเพ่ือ
การทํางานหรือปฏิบัติงาน อย่างมีความสุขมีหลักการที่ควรจะนํามาใช้ ๒ ประการ คือตัวงานที่จะทํา
ให้เกิดผลสําเร็จ จิตที่ทํางานน้ัน เป็นจิตใจที่มีความสุขมีเป้าหมาย เพ่ือประโยชน์ในปัจจุบันของคน
ทั่วไป ที่มีความต้องการทรัพย์สินเงินทอง เกียติยศช่ือเสียงและศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ 
 สรุปได้ว่า หลักสัปปุริสธรรม ๗ มีความจําเป็นอย่างยิ่งต่อการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน 
เป็นหลักธรรมของคนดี คือผู้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ เป็นหลักธรรมสร้างความสัมพันธ์ระดับผู้บริหารต่อ
บุคคลากรผู้อยู่ในองค์การให้เกิดความสําเร็จ ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนํามาประยุกต์กับการบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้อย่างดีมีคุณภาพ ซึ่งสัปปุริสธรรม บุคคลทุกระดับสามารถนําประยุกต์ใช้
ดําเนินชีวิตได้อย่างมีหลักการให้เกิดความก้าวหน้าในอาชีพการงาน การศึกษา การทําธุรกิจทุกชนิด 
อันจะเป็นหนทางนําไปสู่ความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน การเงิน การบรรลุผลประโยชน์ 
 การเรียนการสอนธรรมศึกษาตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เป็นหลักธรรมของคนดีคือ 
ผู้ประพฤติดีปฏิบัติชอบจะก่อให้เกิดผลสําเร็จ ผู้บริหารควรจะมีคุณสมบัติตามหลักสัปปุริสธรรม 
ธัมมัญญุตา เป็นผู้มีวิสัยทัศน์มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ อัตถัญญุตา เป็นผู้มีความรู้ความสามารถใน
การบริหารงานดีเป็นผู้มีความรับผิดชอบสูงและกล้าตัดสินใจ อัตตัญญุตา เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม
เห็นประโยชน์ส่วนรวม มัตตัญญุตา เป็นผู้รู้จักความพอเหมาะพอดี กาลัญญุตา เป็นผู้รู้จักคุณค่าของ
เวลา ปริสัญญุตา เป็นมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี และปุคคลัญญุตา เป็นผู้มีความเข้าใจเหตุการณ์โลก 
 การประยุกต์ใช้ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในการจัดการเรียนการสอน เช่น การบริหารตน 
เป็นหลักการที่ว่าผู้บริหารที่ดีจะต้องสามารถบริหารควบคุมตนเองให้ดีเสียก่อน จึงจะสามารถบริหาร
คนอ่ืนได้ดี พระพุทธเจ้า ตรัสให้พุทธบริษัทมีความเช่ือศรัทธาในการพัฒนาตนเอง รู้จักควบคุมตนเอง
โดยใช้หลักสัปปุริสธรรมเป็นแนวทางให้พนักงานในบริษัทปฏิบัติตามกลักการที่ถูกต้อง ผู้บริหาร
จะต้องยึดหลักความถูกต้อง ความดีงาม มีเหตุผล การบริหารคนเมื่อผู้บริหารสามารถบริหารตนได้ดี
แล้วก็จะพัฒนาไปสู่การบริหารบุคคล หมายถึงการทํางานในหน่วยงานหรือในองค์การต่างๆ คนเป็น



 ๒๗

ปัจจัยสําคัญขององค์การ คนกับงานเป็นสิ่งที่คู่กัน ถ้านักบริหารสามารถจัดการกับตนเองและคนอ่ืนได้ 
ก็จะนําไปสู่ความสําเร็จของการบริหารอย่างแน่นอน ดังน้ัน ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ กับการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยประมวลผลได้ว่า ตามหลัก 
สัปปุริสธรรมกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการส่งเสริมการเรียนการ
สอน สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๓ 
 
ตารางที่ ๒.๓ หลักสัปปุริสธรรม ๗ กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. 
ปยุตฺโต), ๒๕๕๒, หน้า ๓๑. 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ ผู้บริหารใช้หลักการรู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตนเอง 
รู้จักประมาณ รู้เวลา รู้จักชุมชน และรู้บุคคลทั้งในชุมชนและองค์การ

วิสุท ธ์ิ โพธิแท่น , ๒๕๕๒ , 
หน้า ๓๔. 

การเป็นผู้บริหารที่ ดีตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ น้ัน  ย่อมต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบ ๒ ประการ คือคุณสมบัติของผู้บริหาร 
และบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหาร  

พระมหาณรงค์ กนฺตสีโล , 
๒๕๕๐ : ๑๙. 

การยกระดับจิตใจของผู้บริหารให้เป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรม 
จริยธรรมระดับพ้ืนฐานได้แก่ศีล ๕ จริยธรรมระดับกลางได้แก่กุศล
กรรมบถ ๑๐ จริยธรรมระดับสูงได้แก่อริยมรรคมีองค์ ๘  

พระมหาสมบุญ จิตฺตปญฺโญ, 
๒๕๕๒, หน้า ๑๐๐. 

คุณสมบัติของผู้บริหารตามสัปปุริสธรรม ๗ การกําหนดเป้าหมาย 
การวางนโยบาย มุ่งพัฒนาองค์กรให้มีคุณภาพ การประสานงานและ
ร่วมงานกับผู้ปฏิบัติงานได้อย่างดี เป็นแบบอย่างที่ดีของคนทั้งหลาย 
การมอบหมายงานให้บุคคลต่างๆ การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคใน
การทํางานได้อย่างถูกต้อง 

 

๒.๒ แนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  การปฏิบัติการใดๆ ก็ตาม เมื่อยังมิได้มีการค้นคว้าทดลองวิจัยที่มีการกระทําซ้ําแล้วซ้ํา
เล่าจนเกิดความมั่นใจได้ว่าเมื่อกระทําอย่างน้ีแล้วจะบังเกิดผลเป็นอย่างน้ัน ในเบ้ืองแรกมนุษย์ 
ก็มักจะต้ังสันนิษฐาน (Assumption) เอาไว้ก่อนแล้วจึงไปหาข้อพิสูจน์ (Proof) มายืนยันว่าสิ่งที่ได้ต้ัง
ข้อสันนิษฐานเอาไว้น้ันถูกต้องหรือผิด เมื่อมีการกระทําซ้ําๆ ในลักษณะเดียวกันน้ันไม่ว่าจะกี่คร้ังกี่หน
ก็ตาม ผลที่ได้รับก็จะออกมาในรูปเดียวกันหมด เมื่อเป็นเช่นน้ีผู้ที่ทําการค้นคว้าทดลองก็สามารถต้ังสิ่ง



 ๒๘

ที่ตนศึกษาค้นพบใหม่น้ันข้ึนมาเป็นทฤษฎี (Theory) ใหม่ได้๒๕ ส่วนแนวคิด (Concepts) หมายถึง 
การสรุปจัดระเบียบเร่ืองราวจากรายละเอียดต่างๆ เพ่ือวางเป็นหลักการ การมีแนวคิดเป็นสิ่งยึดถืออยู่
ตลอดเวลา จึงนับว่าเป็นสิ่งจําเป็นและสําคัญย่ิงที่จะได้มีการพัฒนาต่อไปอีก เพ่ือให้เป็นหลัก 
(Principles) และทฤษฎี (Theory) ได้ในที่สุด จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ 
การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ทราบว่า นักวิชาการหลายท่าน ได้ให้คํานิยาม ความหมาย 
แนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร แตกต่างกันออกไปตามแต่ละบุคคล เพ่ือประโยชน์
แก่การศึกษา ผู้วิจัย จักได้นําเสนอข้อมูลที่เก่ียวข้องตามลําดับข้ันตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 ๒.๒.๑ ความหมายการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 การบริหาร หมายถึงกระบวนการประสานกิจกรรมหรืองานต่างๆ เข้าด้วยกัน ทําให้งาน
สําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้การดําเนินงานของคนอ่ืน การบริหาร (Administration) หมายถึง
กิจกรรมของกลุ่มบุคคลที่ร่วมมือร่วมแรงร่วมใจกันปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ เมื่อคนสองคน
ช่วยกันเข็นก้อนหินซึ่งคนเพียงคนเดียวทําให้ขยับเขย้ือนไม่ได้ การบริหารก็เกิดข้ึนแล้ว การกระทําที่ดู
เป็นเร่ืองธรรมดาๆ มีลักษณะพ้ืนฐานสําคัญ ๒ ประการของสิ่งที่เรียกว่าการบริหาร คือ มุ่งหมายคือ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน คือการเคลื่อนก้อนหินไปให้ได้ และมีการกระทําที่ร่วมมือร่วมแรงร่วมใจกัน คือ
การท่ีคนมากกว่าคนหน่ึงขึ้นไปใช้พลังร่วมกันเพ่ือให้ได้ผลบางอย่างบรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งไม่สามารถ
กระทําได้โดยปราศจากความร่วมมือกันเช่นน้ัน๒๖ 
 ความหมายการบริหารวิชาการ หมายถึงการบริหารท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอันเป็นเป้าหมายสูงสุดของภารกิจสถานศึกษา๒๗ งานวิชาการ หมายถึงเป็นการจัดกิจกรรม
ทุกอย่างที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ ได้ผลดีและมีคุณภาพให้เกิดประโยชน์ 
สูงสุดกับผู้เรียน๒๘ งานวิชาการ หมายถึงการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมทุกอย่างภายใน
โรงเรียนให้เกิดความรู้และการศึกษาของเด็ก ความหมายการบริหารงานงบประมาณ การบริหาร
การเงินของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการ
บริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและการบริหารการเงินแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จาก

                                          
  ๒๕ปราชญา กล้าผจญ, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย
รามคําแหง, ๒๕๕๓), หน้า ๙๔. 
  ๒๖Herbert A. Simon, Public Administration, (New York: Alfred A.Knope, Inc., 2009), 
p.108.   
  ๒๗กมล ภู่ประเสริฐ, การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: เมธีทิปส์, ๒๕๕๓), 
หน้า ๖. 
  ๒๘ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์สื่อเสริมฯ, ๒๕๕๓),  
หน้า ๒. 



 ๒๙

ทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมท้ังจัดการหารายได้จากการบริหารจัดการเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษา 
ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน กระทรวงศึกษาธิการ ได้กําหนดขอบข่ายภารกิจของการบริหาร 
งบประมาณ๒๙  
  การจัดทําและเสนอของบประมาณ ได้แก่ การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทาง
การศึกษา การจัดทําแผนกลยุทธ์ หรือแผนพัฒนาการศึกษา การวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอ
ของงประมาณ การจัดสรรงบประมาณ ได้แก่ การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา การเบิกจ่ายและ
การอนุมัติงบประมาณ การโอนเงินงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
การใช้เงินและผลการดําเนินงาน ได้แก่ การตรวจสอบติดตามการใช้เงินและผลการดําเนินงาน  
การประเมินผลการใช้เงินและผลการดําเนินงาน 
  ความหมายการบริหารงานบุคคล หมายถึงการจัดการเกี่ยวกับบุคลากรให้ดําเนินไปด้วย
ความเรียบร้อยสามารถเลือกตัวบุคลากรที่มีความสามารถมีการอบรมดี และมีความเป็นอันหน่ึงอัน
เดียวกันมีการมอบหมายงานอันเหมาะสม๓๐ 
  ความหมายการบริหารงานทั่วไป เป็นกิจกรรมสนับสนุนการดําเนินงานของสถานศึกษา 
และหน่วยงานให้เกิดความคล่องตัว สามารถดําเนินกิจการไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ๓๑ 
งานบริหารท่ัวไป ประกอบด้วยงานธุรการ งานอาคารสถานที่ และงานความสัมพันธ์กับชุมชน  
โดยจําแนกภาระงานย่อยคือ๓๒ งานธุรการประกอบด้วยงานสารบรรณ การดําเนินการทั่วไปของ
สถานศึกษาตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ การควบคุมงานเอกสารและหลักฐานต่างๆ เช่น 
สมุดหมายเหตุ ทะเบียนครูทะเบียนนักเรียน บัญชีเรียกช่ือ สถิติต่างๆ เป็นต้น งานอาคารสถานที่ 
ประกอบด้วย การจัดสํานักงาน ห้องธุรการ ห้องพักครู ห้องพยาบาล ห้องประชุมและห้องอ่ืนๆ  
การดูแลรักษาและปรับปรุงอาคารสถานที่ อุปกรณ์ต่างๆ ให้อยู่ในสภาพเรียบร้อย รวมท้ังการปรับปรุง
บริเวณให้มีภูมิทัศน์ที่ดี ร่มร่ืน สะอาดและปลอดภัย งานความสัมพันธ์กับชุมชน ประกอบด้วยการให้
ความร่วมมือกับชุมชน เช่น ให้ความรู้ให้ยืมอุปกรณ์ อาคารสถานที่ ให้บุคลากรไปร่วมกิจกรรมใน
ชุมชน รวมทั้งการรับความช่วยเหลือจากชุมชนเช่น ให้ชุมชนเข้ามาร่วมบริหารงานโรงเรียน เชิญมา
เป็นวิทยากรวิชาชีพเป็นต้น งานความสัมพันธ์กับชุมชนจะมีบทบาทสําคัญมากขึ้นตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ ได้กําหนดให้ชุมชนมีสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีส่วนร่วมใน

                                          
  ๒๙กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 
องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, ๒๕๕๒), หน้า ๕๐. 
  ๓๐กรรณิการ์ นิยมศิลป์, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: ชวนพิมพ์, ๒๕๕๒), หน้า ๒๑๗. 
  ๓๑ปัญญา แก้วกียูร , ชุดฝึกอบรมผู้บริหาร : ประมวลสาระ,  (กรุงเทพมหานคร :  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๕๒), หน้า ๓๖. 
  ๓๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๓๖. 



 ๓๐

การจัดการศึกษาโดยเป็นกรรมการสถานศึกษา และการระดมทุนและทรัพยากรทางการศึกษา  
ซึ่งถือเป็นเรื่องสําคัญที่ต้องตระหนักต่อความร่วมมือปฏิบัติงานกับชุมชนอย่างดี 
 สรุปได้ว่า ความหมายการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้บริหารจึงจําเป็นจะต้องมี
หลักการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ เพ่ือให้โรงเรียนบริหารงาน
ด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว เพ่ือให้โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
ความหมายการบริหารวิชาการ หมายถึงเป็นการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซึ่งเก่ียวข้อง 
กับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ให้เกิดผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความหมายการบริหารงานงบประมาณ คือการบริหารการเงินของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ
ในการบริหารจัดการ มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ การจัดทําและเสนอของบประมาณ  
การจัดสรรงบประมาณ การบริหารบัญชี และการบริหารพัสดุและสินทรัพย์เป็นต้น ความหมาย 
การบริหารงานบุคคล หมายถึงการจัดการเกี่ยวกับบุคลากรให้ดําเนินไปด้วยความเรียบร้อย  
มีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ความหมายการบริหารทั่วไป ประกอบด้วยงานธุรการ งานอาคาร
สถานที่ และงานความสัมพันธ์กับชุมชน ดังน้ัน ความหมายการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ 
ผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยประมวลผลได้ว่า ความหมายการบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารการเรียนการสอน สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๔ 
 
ตารางที่ ๒.๔ ความหมายการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Herbert A. Simon, 
1971, p.108.   

การบริหาร หมายถึงกิจกรรมของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมมือร่วมแรงร่วมใจ
กันปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ ต้ังไว้ร่วมกัน เมื่อคนสองคน
ช่วยกันเข็นก้อนหินซึ่ งคนเพียงคนเดียวทําให้ขยับเขย้ือนไม่ไ ด้ 
การบริหารก็เกิดขึ้นแล้ว 

กมล ภู่ประเสริฐ, ๒๕๕๓, 
หน้า ๖. 

ความหมายการบริหารวิชาการ หมายถึงการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอันเ ป็นเ ป้าหมายสูงสุดของภารกิจ
สถานศึกษา 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 
๒๕๕๓, หน้า ๒. 

งานวิชาการ หมายถึงเป็นการจัดกิจกรรมทุกอย่างที่เก่ียวข้องกับการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ ได้ผลดีและมีคุณภาพให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 

รุ่ง ลอยเลิศ, ๒๕๔๓. งานวิชาการ หมายถึงการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมทุก
อย่างภายในโรงเรียนให้เกิดความรู้และการศึกษาของเด็ก 

กระทรวงศึกษาธิการ , ขอบข่ายภารกิจของการบริหารงบประมาณ การจัดทําและเสนอขอ



 ๓๑

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
๒๕๕๒, หน้า ๕๐. งบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณ  การตรวจสอบ  ติดตาม 

ประเมินผลและรายงานผลการใช้เงินและผลการดําเนินงาน  
กรรณิการ์  นิยมศิ ล ป์ , 
๒๕๕๒, หน้า ๒๑๗. 

การบริหารงานบุคคล หมายถึงการจัดการเกี่ยวกับบุคลากรให้ดําเนิน
ไปด้วยความเรียบร้อยสามารถเลือกตัวบุคลากรที่มีความสามารถมี
การอบรมดี และมีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันมีการมอบหมายงาน
อันเหมาะสม 

ปัญญา แก้วกียูร, ๒๕๕๒, 
หน้า ๓๖. 

การบริหารงานทั่วไป งานธุรการประกอบด้วยงานสารบรรณ 
การดําเนินการทั่วไปของสถานศึกษาตามระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ  งานอาคารสถานที่  ประกอบด้วย  การจัดสํา นักงาน 
ห้องธุรการ ห้องพักครู ห้องพยาบาล ห้องประชุมและห้องอ่ืนๆ 
งานความสัมพันธ์กับชุมชน ประกอบด้วยการให้ความร่วมมือกับชุมชน 

 
  ๒.๒.๒ แนวคิดการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 การจัดการศึกษาเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาสติปัญญา ความรู้ความสามารถเฉพาะบุคคล 
โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนในท้องถิ่น ปัจจัยที่มีความสําคัญก็คือการเรียนการสอนของครู ครูเป็นผู้ที่มี
ความสําคัญอย่างย่ิงต่อการศึกษา ตลอดจนปรัชญาการศึกษา และทฤษฎีการศึกษาทั้งปวง ดังน้ัน  
การบริหารงานในโรงเรียนไม่ว่าจะมีเทคโนโลยีทันสมัยเพียงใดก็ตาม ถ้าครูยังไม่มีการพัฒนาการเรียน
การสอนแล้วไซร้ การเรียนการสอนในโรงเรียนก็ไม่ประสบตามเป้าหมาย๓๓ ความรู้ความสามารถของ
ครูผู้สอนจึงเป็นตัวแปรสําคัญที่จะถ่ายทอดวิชาความรู้ความสามารถแก่เด็กและเยาวชนโดยตรง ครูที่มี
ความสามารถสูง ย่อมชํานาญในการจัดกิจกรรมให้นักเรียนลงมือทํา อันนําไปสู่ผลการเรียนที่แท้จริง 
แต่ถ้าครูมีความสามารถตํ่า ก็เป็นเพียงผู้บอกความรู้ตามตํารา สอนให้มีนิสัยท่องจํา นักเรียนตัดสินใจ
เองไม่เป็น เพราะฉะน้ัน การพัฒนาคุณภาพของครูจึงมีความจําเป็นอย่างย่ิงในการพัฒนาการศึกษา๓๔ 
ครูจะต้องเป็นวิชาชีพครู ไม่ใช่ใครก็ได้ที่จะบังเอิญมาเป็นครู หรือจบอะไรก็ได้แล้วก็มาเป็นครู  
แต่ครูจะต้องเป็นครูวิชาชีพ มีใบประกอบวิชาชีพ มีองค์กรครูเข้ามากํากับดูแล องค์กรที่กํากับดูแลครูก็
คือคุรุสภา ซึ่งเป็นสภาในกระทรงศึกษาธิการในฐานะองค์กรส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพครูให้เป็นอาชีพที่
มั่นคง มีเกียรติ และศักด์ิศรีเป็นที่ยอมรับของสังคม 

                                          
๓๓รุ่ง แก้วแดง, ปฏิวัติการศึกษาไทย, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์มติชน, ๒๕๕๓), หน้า ๑๓๕.   

  ๓๔โกวิท ประวาลพฤกษ์, การพัฒนาวิชาชีพครู, (กรุงเทพมหานคร: คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๕๓),  
หน้า ๕๘. 

ตารางที่ ๒.๔ ความหมายการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ต่อ)
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 แนวคิดการบริหารการศึกษา การเรียนการสอน คือการใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ของ
ครูผู้สอน ในการถ่ายทอดความรู้ควบคู่ไปกับการจัดกิจกรรมอื่นๆ เช่น การจัดสิ่งแวดล้อม การจัด
สถานการณ์ สภาพการณ์ หรือกิจกรรม เพ่ือช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในด้านร่างกาย อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา รวมทั้งความสามารถด้านอ่ืนๆ ที่สามารนําไปใช้ให้ เกิดประโยชน์ใน
ชีวิตประจําวันได้ องค์ประกอบการสอนประกอบด้วยเนื้อหาวิชา ทักษะกระบวนการและ 
การประเมินผล ซึ่งมีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ การเตรียมการสอน วัตถุประสงค์ของวิชา เอกสาร
ประกอบการสอน ความสามารถในการสอน การจัดกิจกรรมการสอน การใช้สื่อการสอน และ 
การประเมินผลการสอน นอกจากน้ัน การสอนจะดําเนินไปด้วยดีโดยคํานึงถึงองค์ประกอบการจัดการ
เรียนการสอนอย่างมีระบบดังน้ี ตัวป้อน คือหลักสูตร ผู้เรียน ผู้สอน เน้ือหาวิชา สื่อการสอน  
สิ่งอํานวยความสะดวกเป็นต้น กระบวนการ หมายถึงกระบวนการจัดการสอนเป็นการวางแผนและ
การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลการสอน ผลผลิต เป็นผล
สมบูรณ์ของผู้เรียนจากการวัดและประเมินผล การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปทางที่ปรารถนาของ
ผู้เรียน เป็นไปตามความคาดหวังของหลักสูตร๓๕  

แผนภาพท่ี ๒.๕ องค์ประกอบการศึกษา 
 
  การเรียนการสอนเป็นการให้บุคคลได้รับความรู้ ได้ใช้ประโยชน์จากโอกาสที่ได้มี
ความสัมพันธ์กันระหว่างครูผู้สอนกับผู้เรียน คือครูและนักเรียน๓๖ จุดหมายของการสอนคือเพ่ือเป็น

                                          
๓๕ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์สื่อเสริมฯ, ๒๕๕๓), 

หน้า ๕๔. 
๓๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๕๕. 

องค์ประกอบการศึกษา 

ตัวป้อน (Input) หลักสูตร 
๑. ผู้สอน 
๒. ผู้เรียน 
๓. เน้ือหาวิชา 
๔. สื่อการสอน 
๕. สิ่งอํานวยความสะดวก 

กระบวนการ (Process) บริหาร
๑. วางแผนและเตรียมการสอน 
๒. ตรวจสอบและเสริมพ้ืนฐาน 
๓. สร้างความพร้อมในการเรียน 
๔. การใช้วิธีการสอนแบบต่างๆ 
๕. จัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ผลผลิต (Product) การเรียนรู้

๑. ด้านพุทธิพิสัย 
๒. ด้านทักษะพิสัย 
๓. ด้านจิตพิสัย 

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 

 



 ๓๓

แหล่งของข้อมูลให้กับผู้เรียน ช้ีให้เห็นถึงประสบการณ์ที่ได้รับ เพ่ือให้ผู้ที่เข้ารับการศึกษาได้มีโอกาส
รับประสบการณ์น้ัน เพ่ือให้บุคคลท่ีอยู่ในวัยเดียวกันหรือต่างกัน ได้มีโอกาสท่ีจะแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และความรู้ เพ่ือให้บุคคลที่อยู่ในวัยเดียวกันหรือต่างกัน ได้มีโอกาสที่จะเรียนร่วมกัน 
เพ่ือให้บุคคลแต่ละคนหรือกลุ่มได้ใช้เวลา วัสดุอุปกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยให้บุคคลแต่ละคน
หรือกลุ่มได้ตีความหมายและประเมินผลร่วมกัน เพ่ือช่วยให้บุคคลแต่ละคนได้เข้าถึงคุณค่า  
ทักษะและประสบการณ์ที่ได้รับ๓๗  
 วัตถุประสงค์ การเรียนการสอนเป็นบทบาทหลักที่มีความสําคัญย่ิงของครูผู้สอน เพ่ือให้
ผู้เรียนได้มีความรู้ความสามารถและทักษะในด้านต่างๆ พร้อมทั้งคุณลักษณะอ่ืนๆ ที่สังคมพึงประสงค์
ซึ่งกล่าวโดยทั่วไปก็คือ เมื่อครูทําการสอนแล้วให้ผู้เรียนมีความรู้คู่คุณธรรม๓๘ มีผู้ให้ความหมายของ
การเรียนการสอนไว้ การสอนมีความหมายหลายอย่าง เช่น การสอน หมายถึงการถ่ายทอดความรู้ 
การฝึกให้ผู้เรียนคิดแก้ปัญหาต่างๆ การจัดสิ่งแวดล้อมและกิจกรรมเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  
การจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การสร้างหรือจัดสถานการณ์เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
การแนะแนวทางแก่ผู้เรียนเพ่ือให้ศึกษาหาความรู้๓๙ การสอนมีคําที่ใช้อยู่ ๒ คํา ได้แก่ การสอน 
หมายถึงการถ่ายทอดความรู้จากครูไปสู่ผู้เรียนการเรียนการสอน มีความหมายกว้างกว่าการสอน 
หมายถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการสอนด้วย เช่น การใช้สื่อการสอน การจัดกิจกรรมระหว่างสอน 
การทดสอบเป็นต้น๔๐  
  กระบวนการเรียนการสอน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน๔๑  
ได้กําหนดการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ ครูผู้สอน
ต้องคัดสรรเลือกนํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ คือ กระบวนการเรียนรู้แบบ
บูรณาการ เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ จัดประสบการณ์ตรงที่สอดคล้องกับผู้เรียน โดยคํานึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล เน้นการปลูกฝังจิตสํานัก ค่านิยม และจริยธรรมที่ถูกต้องดีงาม จัดบรรยากาศ
ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าคิดกล้าทํา ให้ผู้เรียนได้ร่วมทํางานเป็นกลุ่ม มีปฏิสัมพันธ์ และมีการแลกเปลี่ยน

                                          
 ๓๗Arther J.Lewis and Alice Miel, Supervision for Improved Instruction, (Belmont 
California: Publishing Company, Inc., 1972), p.42. 
 ๓๘สันติ บุญภิรมย์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: บุ๊คพ๊อยท์, ๒๕๕๒), หน้า ๑๒๒. 
 ๓๙บุญชม ศรีสะอาด, การพัฒนาการสอน, (กรุงเทพมหานคร: ชมรมเด็กผู้ทรงลิขสิทธ์, ๒๕๕๔),  
หน้า ๒๓. 
 ๔๐ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์สื่อเสริมฯ, ๒๕๕๓), 
หน้า ๕๓. 
 ๔๑กระทรวงศึกษาธิการ, แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
(กรุงเทพมหานคร: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจํากัด, ๒๕๕๒), หน้า ๑๒. 
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เรียนรู้ซึ่งกันและกัน กระบวนการสร้างความรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ และ
ประสบการณ์ต่างๆ ให้ผู้ เรียนค้นพบความรู้ และประสบการณ์ด้วยตนเอง ครูเป็นผู้จัดโอกาส 
บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
  กระบวนการคิด จัดสภาพแวดล้อม และสร้างบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยต่อการคิด ส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้เรียนคิด ไม่ปิดกั้นความคิด ให้กําลังใจ เสริมแรงเมื่อผู้เรียนคิดได้ด้วยตนเอง ใช้รูปแบบ 
วิธีการสอน หรือเทคนิคการสอนต่างๆ กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความคิด จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ
การคิดและเกิดกระบวนการคิดต่างๆ ตามความเหมาะสม กระบวนการทางสังคม ให้โอกาสผู้เรียนได้
ทํากิจกรรมกลุ่ม มีการกําหนดบทบาทหน้าที่ในการทํากิจกรรมร่วมกัน มุ่งจัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาสภาพของชุมชน 
ผลกระทบของสิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม กระบวนการ
แก้ไขปัญหา ขั้นกําหนดปัญหา ผู้เรียนต้องเข้าใจปัญหาและวิเคราะห์ปัญหา ขั้นวางแผนแก้ไขปัญหา 
ประกอบด้วยการต้ังสมมติฐาน การกําหนดวิธีการทดลองหรือวิธีการตรวจสอบ และการประเมินผล
การแก้ไขปัญหา ขั้นดําเนินการแก้ไขปัญหา ผู้เรียนลงมือแก้ไขปัญหา และประเมินผลว่าวิธีการแก้ไข
ปัญหาและผลที่ได้เป็นอย่างไร ขั้นตรวจสอบการแก้ไขปัญหา เป็นหารประเมินภาพรวมในการแก้ไข
ปัญหาทั้งด้านวิธีการแก้ไขปัญหา ผลการแก้ไขปัญหา และการตัดสินใจ รวมท้ังการนําไปประยุกต์ใช้   
  กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง การกระตุ้นแนะนําเรื่องที่จะเรียนโดยใช้
ประสบการณ์ หรือกิจกรรมกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด เร้าให้ผู้เรียนอยากเห็น อยากเรียนรู้ ให้ผู้เรียน เรียนรู้
จากประสบการณ์เดิม และแสวงหาความรู้ใหม่ ตามธรรมชาติของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ การฝึก
ปฏิบัติด้วยการทํากิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้เกิดทักษะความชํานาญมากยิ่งขึ้น การนําข้อค้นพบในการฝึก
ปฏิบัติไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน กระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การศึกษาและวิเคราะห์ภาระ
และโครงสร้างของงาน การวางแผนปฏิบัติงาน การลงมือปฏิบัติ ครูผู้สอนให้คําแนะนํา และสาธิตให้ดู
เป็นตัวอย่าง ผู้เรียนฝึกปฏิบัติตามลําดับขั้นตอน ผู้เรียนฝึกฝนทักษะความชํานาญ ขั้นประเมินผลงาน 
ปรับปรุงช้ินงาน 
  กระบวนการจัดการ การวางแผน วิเคราะห์ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ กําหนดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน การปฏิบัติงาน ประสานงาน ทํางานเป็นระบบตามแผน การติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง
และสรุปผลงาน กระบวนการวิจัย เลือกประเด็นปัญหา ครูผู้สอนจัดกิจกรรมกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
ความสนใจในประเด็นต่างๆ การนิยามปัญหา ผู้เรียนร่วมกันพิจารณาประเด็นปัญหาที่เลือกไว้แล้วให้
ชัดเจนย่ิงขึ้น การพัฒนาวิสัยทัศน์ ผู้เรียนร่วมกันกําหนดแนวทางและวางแผนแก้ไขปัญหาโดยใช้
วิสัยทัศน์เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการอย่างชัดเจน ลงมือปฏิบัติ ผู้เรียนร่วมกันดําเนินงานตามแผนที่
กําหนดไว้ ตรวจสอบผลการเปล่ียนแปลง สรุปและประเมินผล ครูผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันสรุป
บทเรียนทั้งหมด และตรวจสอบการจัดการเรียนรู้ว่าบรรลุตามจุดประสงค์เพียงใด กระบวนการเรียนรู้
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ของตนเอง ให้ผู้เรียนได้รู้จักและเข้าใจวิธีการเรียนรู้ของตนเอง เลือกกระบวนการให้สอดคล้องกับ
เน้ือหา รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน ส่งเสริม ช่วยเหลือผู้เรียนในการใช้รูปแบบวิธีการเรียนรู้ตาม
ความถนัดของตนเอง เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพ 
  กระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นคนดี ทั้งทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ สังคมและสติปัญญา กําหนดจุดเน้นการเรียนรู้ ด้านพฤติกรรม ความรู้สึก ความคิด  
จัดกิจกรรมที่หลากหลาย พัฒนาความคิด จิตสํานึก ความรู้สึกที่ดีงาม จัดบรรยากาศในการเรียนรู้ที่
อบอุ่น มีความเอ้ืออาทรและสมานฉันท์ กระตุ้นให้ผู้เรียนกล้าแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน บุคลิกภาพของครูผู้สอนต้องเป็นแบบอย่างที่ดีเหมาะสมกับการสอน
คุณธรรม ย้ิมแย้มแจ่มใส แต่งกายสมสมัย สมวัย และเหมาะกับกาลเทศะ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
นอกจากน้ันข้อเสนอแนะในด้านการจัดการเรียนการสอน คือการสร้างปัญญาวิถีให้กับเด็กรุ่นใหม่
เพ่ือให้เติบโตเป็นผู้นําทางปัญญาได้น้ัน จําเป็นต้องมีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ที่เอ้ือให้เด็กอยาก
เรียนรู้ เอ้ือให้เด็กคิดสร้างสรรค์และประยุกต์ใช้ความรู้ และเน่ืองจากในอนาคต สื่อมวลชนและ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์จะเข้ามามีบทบาทสําคัญในชีวิตประจําวันของมนุษย์ เด็กจะได้รับข้อมูลข่าวสาร
ความรู้มากมาย เด็กจึงควรได้รับการช้ีแนะและสอนให้รู้จักพิจารณา วิเคราะห์ แยกแยะสิ่งดี ไม่ดี และ 
เลือกรับในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อชีวิต 
  สรุปได้ว่า แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การจัดการศึกษา 
เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาคน ปัจจัยมีความสําคัญอย่างหน่ึงก็คือการพัฒนาคุณภาพของกครูผู้สอน ครูเป็น
ผู้ที่มีความสําคัญ เน่ืองจากการศึกษาระดับประถมศึกษาเป็นการปลูกฝังสิ่งที่ดีงามให้กับเด็กและ
เยาวชน เป็นการเตรียมพลเมืองของชาติให้เป็นคนมีคุณภาพ แนวคิดการบริหารการศึกษาเพ่ือการ
พัฒนาสติปัญญา ความรู้ความสามารถเฉพาะบุคคล โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนในท้องถิ่น ปัจจัยที่มี
ความสําคัญก็คือการเรียนการสอนของครู ครูเป็นผู้ที่มีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการศึกษา ตลอดจน
ปรัชญาการศึกษา และทฤษฎีการศึกษาทั้งปวง วัตถุประสงค์การเรียนการสอนประกอบด้วยครูผู้สอน 
ผู้เรียน กระบวนการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน ได้แก่ การเตรียมการสอน 
เอกสารประกอบการสอน ความสามารถในการสอน สภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอน  
การจัดกิจกรรมการสอน การใช้สื่อการสอน การสอบวัดและประเมินผลเป็น กระบวนการเรียนการ
สอน เน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ เน้นการปลูกฝังจิตสํานัก ค่านิยม และจริยธรรมที่ถูกต้องดีงาม  
จัดบรรยากาศที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าคิดกล้าทํา ให้ผู้เรียนได้ร่วมทํางานเป็นกลุ่ม มีปฏิสัมพันธ์ และ 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ดังน้ัน แนวคิดการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ 
ผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยประมวลผลได้ว่า แนวคิดการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารการเรียนการสอน สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๕ 
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ตารางที่ ๒.๕ แนวคิดการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
รุ่ง แก้วแดง, ๒๕๕๓, 
หน้า ๑๓๕. 

การบริหารงานในโรงเรียนไม่ว่าจะมีเทคโนโลยีทันสมัยเพียงใดก็ตาม 
ถ้าครูยังไม่มีการพัฒนาการเรียนการสอนแล้วไซร้ การเรียนการสอนใน
โรงเรียนก็ไม่ประสบตามเป้าหมาย 

โกวิท  ประวาลพฤกษ์ , 
๒๕๕๓, หน้า ๕๘. 

การพัฒนาคุณภาพของครูจึงมีความจําเป็นอย่างย่ิงในการพัฒนา
การศึกษา ครูจะต้องเป็นวิชาชีพครู ไม่ใช่ใครก็ได้ที่จะบังเอิญมาเป็นครู 
หรือจบอะไรก็ไ ด้แล้วก็มาเป็นครู  แต่ครูจะต้องเป็นครู วิชาชีพ 
มีใบประกอบวิชาชีพ มีองค์กรครูเข้ามากํากับดูแล  

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 
๒๕๕๓, หน้า ๕๔. 

กระบวนการ หมายถึงกระบวนการจัดการสอนเป็นการวางแผนและ
การ เตรี ยมการสอน  การ จัดกิ จกรรมการ เรี ยนการสอนและ
การประเมินผลการสอน ผลผลิต เป็นผลสมบูรณ์ของผู้เรียนจากการวัด
และประเมินผล การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปทางท่ีปรารถนาของ
ผู้เรียน เป็นไปตามความคาดหวังของหลักสูตร 

Arther J.Lewis and 
Alice Miel, 1972, p.42. 

จุดหมายของการสอนคือเพ่ือเป็นแหล่งของข้อมูลให้กับผู้เรียน ช้ีให้เห็น
ถึงประสบการณ์ที่ได้รับ เพ่ือให้ผู้ที่เข้ารับการศึกษาได้มีโอกาสรับ
ประสบการณ์น้ัน  

สันติ บุญภิรมย์, ๒๕๕๒, 
หน้า ๑๒๒. 

การเรียนการสอนเป็นบทบาทหลักที่มีความสําคัญย่ิงของครูผู้สอน 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้มีความรู้ความสามารถและทักษะในด้านต่างๆ  

บุ ญ ช ม  ศ รี ส ะ อ า ด , 
๒๕๕๔, หน้า ๒๓. 

การสอน หมายถึงการถ่ายทอดความรู้ การฝึกให้ผู้เรียนคิดแก้ปัญหา
ต่างๆ การสร้างหรือจัดสถานการณ์เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ 
การแนะแนวทางแก่ผู้เรียนเพ่ือให้ศึกษาหาความรู้ 

กระทรวงศึกษาธิการ , 
๒๕๕๒, หน้า ๑๒. 

ได้กําหนดการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานกระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
จัดประสบการณ์ตรงที่สอดคล้องกับผู้เรียน โดยคํานึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล เน้นการปลูกฝังจิตสํานัก ค่านิยม และจริยธรรม
ที่ถูกต้องดีงาม จัดบรรยากาศที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าคิดกล้าทํา ให้
ผู้เรียนได้ร่วมทํางานกลุ่ม มีปฏิสัมพันธ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันและกัน 
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  ๒.๓.๓ ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 การบริหารราชการ เป็นกิจกรรมทางสังคมที่มีความสําคัญและสัมพันธ์กับชีวิตของ
ประชาชนในทุกประเทศ ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมด้านเศรษฐกิจ กิจกรรมทาง ด้านสังคมหรือกิจกรรม
ด้านการเมือง ระบบราชการจะต้องมีบทบาทในส่วนใดส่วนหน่ึง หรือรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเสมอ เช่น 
การกําหนดหลักเกณฑ์หรือวิธีการปฏิบัติในเรื่องใดเรื่องหน่ึงในรูปของกฎมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือ
นโยบาย นอกเหนือจากการกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติสําหรับประชาชนดังกล่าวแล้วยัง
กําหนดให้มีสภาพการบังคับใช้หลักเกณฑ์โดยการจัดต้ังองค์การต่างๆ ขึ้นมาดําเนินการภายใต้อํานาจ
หน้าที่ตามที่กฎหมายกําหนดองค์การต่างๆ ที่จัดต้ังข้ึนเป็นจํานวนมาก ครอบคลุมการบังคับใช้
กฎหมายที่มีอยู่ในประเทศทุกลักษณะองค์การต่างๆ ทั้งหน่วยงานรัฐ และหน่วยงานเอกชน  
การบริหารงานของรัฐเรียกว่าระบบราชการ และระบบราชการน้ีนับว่าเป็นส่วนที่มีความสําคัญต่อ
ประชาชน โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแก่เยาวชน เพ่ือประโยชน์แก่การศึกษา ผู้วิจัย 
จักได้นําเสนอรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 ทฤษฎีองค์การของแม็ค เวเบอร์ (Max Weber) ผู้เป็นนักสังคมสงเคราะห์ชาวเยอรมัน 
ผลงานของเขามีช่ือเสียง เขาวิเคราะห์องค์การออกได้เป็น ๓ ประเภท จากหลักของการใช้อํานาจซึ่ง
การใช้อํานาจน้ีสมควรที่จะได้รับความสนใจในสังคมปัจจุบัน เพราะจะนํามาซึ่งการจัดองค์การแบบ
ราชการซึ่งแม็คเห็นว่า เป็นองค์การท่ีมีประสิทธิภาพสูงที่จะให้ประโยชน์ต่อสังคม เขาใช้แนวความคิด
ทางสังคมศาสตร์ศึกษาธรรมชาติและหน้าที่ของระบบราชการ และวางโครงสร้างของระบบราชการ 
เขาเน้นความไม่สมบูรณ์ของระบบราชการซึ่งไม่ได้กล่าวไว้ตอนต้นๆ ด้วยลักษณะของทฤษฎีระบบ
ราชการของแม็ค เวเบอร์ (Max Weber) ดังต่อไปนี้๔๒ 

                                          
 ๔๒อวยชัย ชะบา, องค์การและการจัดการ, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๓),  
หน้า ๑๕๔. 
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แผนภาพท่ี ๒.๖ โครงสร้างทฤษฎีระบบราชการ 
 
  ส่วนที่เก่ียวกับอํานาจความชอบธรรม ความชอบธรรมของอํานาจที่มาจากกฏหมาย 
แม็ค เวเบอร์ (Max Weber) เห็นว่าผู้ใชอํานาจปกครองน้ัน ต้องมีอํานาจตามกฏหมายหรืออีกนัยหน่ึง
ก็คือ กฏหมายให้อํานาจบุคคลน้ันกระทําการใดๆ ได้ ซึ่งอํานาจตามกฏหมายน้ีมีต้ังแต่ระดับสูงสุด
จนถึงระดับตํ่าสุด ในระดับสูงสุดเช่น นายกรัฐมนตรีมีอํานาจในการบริหารราชการแผ่นดินโดยอาศัย
อํานาจตามกฏหมาย ในระดับกลาง เช่น ปลัดกระทรวงใช้อํานาจบริหาร กระทรวง ทบวง กรมต่างๆ 
ให้เป็นไปตามความต้องการของประชาชน ในระดับตํ่าเช่น พลตํารวจได้รับอํานาจเป็นเจ้าพนักงาน  
มีอํานาจจับกุมปราบปรามผู้กระทําผิดเพ่ือให้เกิดความสงบเรียบร้อยในสังคม ความชอบธรรมของ
อํานาจที่เกิดขึ้นโดยจารีตประเพณี เกิดจากขนบธรรมเนียมประเพณี และความเช่ือด้ังเดิมซึ่งถือปฏิบัติ
สืบทอดกันมาจากอดีต เช่น การเช่ือฟังคําสั่งของพระมหากษัตริย์ที่สืบทอดกันมาแต่อดีตกาลเป็นต้น 
ความชอบธรรมของอํานาจเกิดข้ึนจากลักษณะพิเศษส่วนตัวของผู้นํา อํานาจของผู้นําเกิดจากการ
ยอมรับในความเป็นวีระบุรุษของผู้นํา จากผู้ตามซึ่งเห็นว่าผู้นํามีพรสวรรค์ แม็ค เวเบอร์ (Max 
Weber) ให้ความเห็นว่าอํานาจที่มาจากกฏหมายมีความชอบธรรมมากที่สุด ในอํานาจทั้ง ๓ ลักษณะ
ที่กล่าวข้างต้น และอํานาจอันเกิดจากความชอบธรรมทางกฏหมายเป็นส่วนสําคัญในการจัดระบบงาน
แบบราชการ เพราะอํานาจที่เกิดจากกฏหมายสามารถบังคับเอาความมีเหตุมีผลจากราชการได้ และ

การได้มาซ่ึงอํานาจ 

กระบวนการต่างๆ (Process) 

รูปแบบอํานาจ 

ปัจจัยนําออก (Output) ปัจจัยนําเข้า (Input) 

อํานาจแบบถูกต้อง กลไกการบริหาร 

ต้องมีอํานาจอยู่ในมือ 

ต้องเป็นท่ียอมรับของกลุ่มใน
สังคมนั้น 

จากบารมีส่วนบุคคล 

จากประเพณี 

จากกฎหมาย 

จากระบบเผด็จการในกลุ่ม
ชุมชน 

ระบบศักดินา/เจ้าขุนมูลนาย 

ระบบราชการ 

ทฤษฎีระบบราชการ 
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ระบบการบริหารแบบราชการท่ีใช้อํานาจของกฏหมายบังคับน้ีจะเป็นระบบที่ดีที่สุด 
 ส่วนที่เก่ียวกับระบบราชการ เป็นการบริหารงานที่ยึดหลักการจัดการ ตามสายการ
บังคับบัญชา มีการแบ่งงานกันทําตามกฏเกณฑ์ กฏเกณฑ์น้ันต้องเขียนเป็นลายลักษณ์อักษร  
การปฏิบัติงานไม่คํานึงถึงตัวบุคคล ข้าราชการคํานึงถึงความมีเหตุผล ข้าราชการมีความมั่งคงในหน้าที่
การงาน ข้าราชการปฏิบัติตามกฏเกณฑ์อย่างเคร่งครัด มีการยึดหลักคุณธรรมและความรู้ทางเทคนิค
เป็นหลักเกณฑ์ 

แผนภาพท่ี ๒.๗ ลําดับช้ันแผนกลยุทธ์ 
 
  จากแผนภาพที่ ๒.๗ ลําดับช้ันแผนกลยุทธ์ จะเห็นได้ว่าทฤษฎีระบบราชการของแม็ค 
เวเบอร์ (Max Weber) มีข้อดีหรือจุดแข็ง เป็นการบริหารที่ใช้หลักเหตุผลมากกว่าใช้อารมณ์บุคคลิก
และบารมีส่วนตัว ซึ่งจะก่อให้เกิดความเที่ยงธรรม มีความแน่นอนในการปฏิบัติงาน ถ้าสามารถทํา
ตามกฏเกณฑ์ที่ได้มีการควบคุมอย่างเคร่งครัด 
 ส่วนข้อจํากัดของกฤษฎีระบบราชการ คือหน่วยราชการอาจใช้กฏเกณฑ์ต่างๆ  
เพ่ือผลประโยชน์ขององค์การเองแทนที่จะคํานึงถึงข้าราชการหรือประชาชนผู้มาติดต่อ น่ันคือองค์การ
จะปฏิบัติงานเพ่ือผลได้ขององค์การ ส่วนอะไรท่ีจะทําให้องค์การเสียประโยชน์ก็จะพยายามป้องกันมิ
ให้เกิดขึ้น หลักสายการบังคับบัญชามักจะขัดกับหลักความรู้เฉพาะอย่าง ระบบราชการมักปฏิบัติงาน
ได้ดีในยามบ้านเมืองมีความปกติสุข แต่จะประสบความล้มเหลวในเวลาที่มี วิกฤติการณ์  
ทฤษฎีระบบราชการสนใจเฉพาะปัจจัยภายในองค์การเท่าน้ัน ไม่ได้สนใจปัจจัยภายนอกว่าจะมี
ผลกระทบกระเทือนต่อการบริหารหรือไม่ นอกจากน้ัน ทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy Theory) 
ถือเป็นทฤษฎีที่มีความสําคัญมากต่อวงการศึกษาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ บุคคลท่ีเสนอแนวความคิด
การจัดองค์การแบบระบบราชการ๔๓ 
 

                                          
  ๔๓ศิริพงษ์ ลดาวัลย์ ณ อยุธยา, แนวความคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์, (เชียงใหม่: ธนุช 
พร้ินต้ิง, ๒๕๕๑), หน้า ๔๙. 

๑. หลักลําดับชั้น
๒. หลักความสํานึกแห่งความรับผิดชอบ 
๓. หลักแห่งความสมเหตุสมผล 
๔.หลักการมุ่งผลสําเร็จ 
๕. หลักการทําให้เกิดความแตกต่าง 
๖. หลักระเบียบวินยั 
๗. ความเป็นอาชีพ 

ปัจจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องทัง้ภายใน
และภายนอก ตลอดจนความมุ่ง
หมายของนโยบายขององค์การ

เครื่องมือในการกําหนดกลยุทธ ์

แผนกลยุทธ ์
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  ประการที่หน่ึง เป็นการมองระบบราชการ ในฐานะที่เป็นสถาบันทางสังคม สถาบันหน่ึง 
ในมุมมองนี้ระบบราชการ ถือเป็นสถาบันหน่ึงหน่ึงในกระบวนการปกครองประเทศ เป็นสถาบันที่ทํา
หน้าที่ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์ของประชาชนและบ้านเมืองเหมือน รัฐสภา ศาล พรรคการเมือง  
กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ และในฐานะที่เป็นสถาบันที่ต้องทําหน้าที่ดูแลปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ 
นักบริหารรัฐกิจ ข้าราชการประจําจึงต้องมีความเป็นอิสระเช่นเดียวกับศาล ผู้พิพากษา รัฐสภาที่ต้องมี
ความเป็นอิสระจากอํานาจทางการเมือง นักบริหารรัฐกิจไม่ต้องเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการทาง
การเมือง แต่ต้องทํางานโดยยึดผลประโยชน์สาธารณะเป็นเป้าหมาย นักบริหารรัฐกิจต้องเป็นผู้ที่มีทั้ง
ความรู้ความสามารถประสบการณ์ ความชํานาญงานท่ีสะสมไว้เป็นทุนในการทําหน้าที่ ดังน้ัน 
ข้าราชการ ต้องมีความเป็นอิสระ พร้อมที่จะทําหน้าที่ปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ ไม่ใช่เป็น
เครื่องมือหรือกลไกของรัฐบาลแต่เป็นสถาบันบริหารที่ทําหน้าที่ปกป้องคุ้มครองผลประโยชน์
สาธารณะ เป็นสถาบันที่มีความมั่นคง เพราะหน่วยงานราชการแต่ละแห่งล้วนมีประวัติการทํางานที่
ยาวนาน เป็นคลังแห่งความรู้และประสบการณ์ด้านน้ันๆ มาเป็นอย่างดี จึงทําให้บางคร้ังยากต่อ 
การเปลี่ยนแปลงแก้ไข จนคนภายนอกไม่สามารถวิพากษ์วิจารณ์ได้ 
 ประการที่สอง เป็นการมองระบบราชการ ในฐานะที่เป็นรูปแบบหน่ึงของการจัดองค์การ 
ในมุมมองนี้ จึงเป็นระบบการทํางานระบบหน่ึง ที่มีลักษณะการจัดโครงสร้างสร้างองค์การในรูปแบบ
ถือเป็นรูปแบบการจัดองค์การและการบริหารงานรูปแบบหน่ึงที่เหมาะสมสําหรับ นําไปใช้กับองค์การ
ขนาดใหญ่ที่มีความสลับซับซ้อน มีภารกิจจํานวนมากท่ีต้องปฏิบัติจัดทํา มีบุคคลจํานวนมากท่ีเข้ามา
ร่วมกันทํางาน ดังน้ันจึงมีความจําเป็นที่ต้องมีการวางระบบการทํางานที่ชัดเจน โดยการกําหนด
กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนระเบียบวิธีปฏิบัติงานต่างๆ ขึ้นมาไว้อย่างชัดเจนเป็นลาย
ลักษณ์อักษร เพ่ือให้ทุกคนทํางานไปในแนวทางเดียวกันและทําให้ผู้บังคับบัญชาสามารถทําหน้าที่ใน
การกํากับ ควบคุม พฤติกรรมการทํางานของคนในองค์การได้ ถ้ายึดถือกรอบการมองในรูปแบบน้ี 
ระบบราชการก็จะเป็นเพียงระบบการบริหารระบบหน่ึงที่สามารถปรับเปลี่ยนได้ แก้ไขเปลี่ยนแปลงใน
ส่วนที่เห็นว่าเป็นปัญหาได้ หรืออาจยุบทิ้งไปทั้งหมด แล้วหารูปแบบโครงสร้างองค์การแบบใหม่ที่เห็น
ว่าดีกว่ามาใช้แทนได้ทั้งหมดหรือบางส่วน อย่างไรก็ตาม ที่ผ่านมาการศึกษาเก่ียวกับระบบราชการ  
ในสังคมของประเทศต่างๆ มักมีมุมมองแบบผสมผสานกัน คือ มีกรอบการมองว่า ระบบราชการเป็น
สถาบันการบริหารของรัฐหรือที่เรียกว่าหน่วยงานราชการ ที่มักยึดถือหลักและวิธีการจัดองค์การตาม
แบบระบบราชการ แต่มีความยากในการเปลี่ยนแปลง 
 ทัศนะเกี่ยวกับระบบราชการ เป็นรูปแบบหนึ่งของการจัดองค์การ ที่มีรูปแบบและ
ลักษณะที่เหมาะสมอย่างมากสําหรับที่จะนํามาใช้กับองค์การขนาดใหญ่ ไม่ว่าจะเป็นองค์การใน
ภาครัฐ องค์การธุรกิจเอกชน หรือองค์การประเภทอ่ืนๆ ก็ตาม และสามารถใช้ได้ผลดีในประเทศที่มี 
สภาพเศรษฐกิจ สังคมที่มีการพัฒนาแล้วระดับหน่ึง สาระสําคัญของทฤษฎีระบบราชการตามทัศนะ
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ของแม๊กซ์ เวเบอร์ ทฤษฎีระบบราชการตามทัศนะของแม๊กซ์ เวเบอร์ประกอบด้วย ส่วนสําคัญ ๒ 
ส่วน คือส่วนที่เกี่ยวกับการได้มาซึ่งอํานาจของบุคคล ที่เรียกว่า ส่วนที่เกี่ยวกับรูปแบบของโครงสร้าง
องค์การแบบระบบราชการ  
  การได้มาซึ่งอํานาจของบุคคล แม๊กซ์ เวเบอร์ ได้ทําการศึกษาถึงการได้มาซึ่งอํานาจและ
การใช้อํานาจหน้าที่โดยชอบธรรมของผู้นําและผู้บังคับบัญชาที่เกิดขึ้นในสังคม พบว่า การได้มาซึ่ง
อํานาจหน้าที่อย่างชอบธรรมของบุคคลในสังคมอาจมาจากแหล่งที่มาได้ ๓ แหล่ง คือ อํานาจหน้าที่
ตามประเพณี อํานาจหน้าที่ตามบารมีนิยม และอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย โดยเขาช้ีแจงว่า การท่ี
บุคคลจะสามารถทําการปกครองบังคับบัญชาคนอื่นในสังคมได้น้ันจําเป็นต้องมีสิ่งสําคัญ ๒ อย่าง คือ
อํานาจ และกลไกการบริหาร อํานาจ หมายถึงความสามารถของบุคคลในการที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผู้อ่ืนให้เป็นไปตามที่ต้องการได้ ดังน้ัน การท่ีคนๆ หน่ึงจะสามารถทําการปกครองสั่ง
การบังคับบัญชาคนอ่ืนๆ ได้น้ันเขาต้องการมีอํานาจอยู่ในมือก่อน นอกจากน้ีอํานาจน้ันยังต้องได้รับ
การยอมรับหรือยินยอม จากกลุ่มคนที่อยู่ภายใต้การปกครองบังคับบัญชาของเขาอีกด้วย อาจเรียกว่า 
การได้อํานาจอย่างชอบธรรม กลไกการบริหาร เป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่จําเป็นต่อการใช้อํานาจของผู้นํา 
ทั้งน้ีเพราะกลไกการบริหารจะทําหน้าที่เป็นตัวเช่ือมระหว่างผู้นําและผู้ตามในสังคมหน่ึงๆ กลไกการ
บริหารอาจมีรูปแบบที่แตกต่างกัน ดังน้ันในสังคมแต่ละแห่งอาจมีกลไกการบริหารท่ีแตกต่างกัน ทั้งน้ี
ขึ้นอยู่กับวิธีการได้มาซึ่งอํานาจของผู้นําในสังคมน้ันๆ กล่าวคือผู้ที่ได้ตําแหน่งและอํานาจหน้าที่มาจาก
บารมีส่วนตัว คือผู้นําที่ได้อํานาจมาจากบุคลิกลักษณะ คุณสมบัติ ความสามารถพิเศษหรือบารมีที่มี
อ ยู่ ในตัวเอง  สิ่ ง เหล่า น้ีจะเป็นปัจจัยในการโน้มน้าวให้คนในสังคมให้การยอมรับ  นับถือ  
มีความจงรักภักดี ยอมที่จะปฏิบัติตามความต้องการของเขาโดยผู้ตามจะมีความเช่ือมั่น เลื่อมใส
ศรัทธาในตัวผู้นําอย่างมากจะทําตามคําสั่งบัญชาด้วยความเต็มใจ 
 รูปแบบของโครงสร้างองค์การแบบระบบราชการ รูปแบบการจัดองค์การแบบระบบ
ราชการตามทัศนะของ Max Weber ต้องประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีสําคัญอะไรบ้างนั้น มีนักวิชาการ
ได้สรุปไว้แตกต่างกันไป ดังเช่นลักษณะโครงสร้างขององค์การแบบระบบราชการของแม๊กซ์ เวเบอร์
ประกอบด้วย๔๔ หลักลําดับขั้น หลักการมุ่งสู่ผลสําเร็จ หลักความสมเหตุสมผล หลักการทําให้เกิด
ความแตกต่างหรือความชํานาญเฉพาะด้าน หลักคุณสมบัติและความรู้ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน  
 การบริหารตามลําดับขั้นที่ปรากฏให้เห็นโดยทั่วไปในองค์การขนาดใหญ่ทั้งของภาครัฐ
และภาคเอกชนในปัจจุบันจึงไม่ค่อยเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจสังคมในโลกยุคน้ี เพราะโลก
เปลี่ยนไปแล้วจากอดีต การท่ีผู้บริหารคิดว่าวิธีการบริหารองค์การขนาดใหญ่ที่ดีที่สุด คือ การเน้นการ

                                          
  ๔๔กุลธน ธนาพงศ์ธร, การกําหนดนโยบายของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
๒๕๕๐), หน้า ๕๔. 



 ๔๒

ควบคุมหรือการกําหนดอํานาจในการตัดสินใจสั่งการไว้ที่เบ้ืองบนน้ัน ถือได้ว่าเป็นการต้ังสมมุติฐานท่ี
ผิดมาก ทั้งน้ีเพราะ ผู้บริหารไม่สามารถรู้คําตอบได้หมดทุกเรื่อง แต่ผู้บริหารที่ฉลาดต้องมองหา
คําตอบที่ดี ถูกต้องจากผู้อ่ืน การลดลําดับขั้น ลดข้ันตอนของการสั่งการออกไป พร้อมกับทําให้
ผู้บังคับบัญชายังมีความสามารถในการรักษา กํากับดูแล ควบคุมไว้ให้ได้ในระดับที่เหมาะสม โดยการ
ตัดช้ันของผู้บริหารท่ีไม่จําเป็นออกไปบ้าง โดยเฉพาะตําแหน่งบริหารระดับสูงที่ไม่มีการเพ่ิมมูลค่าเพ่ิม
ให้กับกระบวนงาน เพ่ือลดขั้นตอนและลําดับขั้นการบังคับบัญชาให้สั้นลง ลดความใหญ่โตอุ้ยอ้าย  
ลดสาเหตุที่ทําให้การทํางานที่ล่าช้าออกไป ทําลายขอบเขตลดขั้นตอนการอนุมัติและทําให้โครงสร้าง
องค์การมีลักษณะเป็นแนวราบให้มากข้ึน ทําให้เกิดความคล่องตัวในการทํางานและเกิดความสมดุล
ระหว่างเสรีภาพและการควบคุมในการทํางาน ทําให้คนที่ทํางานในระดับรองๆ ลงมาสามารถกํากับ 
ควบคุม ดูแลและรับผิดชอบต่อความสําเร็จและความล้มเหลวของตนเองได้ โดยไม่ต้องรอคอยคําสั่ง
หรือถูกกํากับควบคุมโดยผู้บังคับบัญชาทุกเร่ือง น่ันคือ ทําอย่างไรจึงสามารถทําให้องค์การขนาดใหญ่
มีจิตวิญญาณเหมือนองค์การขนาดเล็กคือ สามารถทํางานได้อย่างคล่องตัว รวดเร็ว  
 หลักแห่งอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบ ถือเป็นลักษณะเด่นของระบบราชการ
เน่ืองจากในองค์การขนาดใหญ่ที่มีการจัดรูปแบบการทํางานแบบระบบราชการ ได้มีการแยกผู้เป็น
เจ้าของกิจการออกจากผู้ที่ทําหน้าที่ในการบริหารจัดการ ดังน้ัน ผู้ที่เป็นเจ้าของกิจการจะเป็นผู้ใช้
อํานาจที่มีอยู่ผลักดันให้คนในองค์การทํางานให้สําเร็จตามที่ต้องการ โดยมีการคัดเลือกคนที่เห็นว่ามี
ความรู้ความสามารถดีและเหมาะสมที่สุดมาดํารงตําแหน่งผู้บริหารและหัวหน้างานในระดับต่างๆ 
เพ่ือให้คนเหล่าน้ันสามารททํางานได้จึงต้องมีการมอบอํานาจไว้ให้กับตําแหน่งต่างๆ พร้อมกับ
ภาระหน้าที่ เพ่ือทําให้ผู้ที่ทํางานในระดับบริหารสามารถสั่งการบังคับบัญชา และกํากับควบคุม 
การทํางานของคนในองค์การได้อย่างเต็มที่ ทําให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่ทํางานอยู่ในระดับรองๆ ลงมา
ให้การยอมรับและปฏิบัติตามคําสั่ง ตามความต้องการของผู้บังคับบัญชา ทําให้การใช้อํานาจหน้าที่
เป็นไปอย่างราบร่ืน ทั้งน้ีเพราะอํานาจของผู้บังคับบัญชานั้นจะไม่มีความหมายใดๆ เลย ถ้าไม่ได้รับ
การยอมรับจากผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา จากหลักการดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ผู้ที่มาดํารงตําแหน่งในองค์การ
แบบระบบราชการจึงต้องมีอํานาจหน้าที่ ภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบ ต่อการกระทําของตน
เสมอ ภาระหน้าที่ หมายถึงภารกิจการงานท่ีถูกกําหนดไว้ให้กับตําแหน่งงานหน่ึงๆ ว่ามีหน้าที่ต้อง
กระทํา หรือเป็นภารกิจที่ได้มอบหมายให้บุคคลกระทําเป็นการเฉพาะตน 
 อํานาจหน้าที่ หมายถึงความสามารถในการสั่งการ บังคับบัญชาหรือกระทําการใดๆ 
เพ่ือให้มีการดําเนินกิจกรรมหรือปฏิบัติการต่างๆ ให้เป็นไปตามภารกิจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้
กระทํา อํานาจหน้าที่จึงเป็นของสิ่งที่ได้รับมอบหมายมาอย่างเป็นทางการตามตําแหน่ง การได้มาซึ่ง
อํานาจหน้าที่ในทัศนะของเวเบอร์ คือ การได้อํานาจมาตามกฎหมายซ่ึงเป็นการได้และใช้อํานาจมา
อย่างชอบธรรม อํานาจหน้าที่และภาระหน้าที่จึงเป็นสิ่งที่ต้องมอบหมายกัน อันมีผลสืบเน่ืองมาจาก



 ๔๓

การท่ีมีการจัดโครงสร้างอํานาจแบบลําดับขั้นทําให้อํานาจหน้าที่ขององค์การถูกแบ่งไปยัง
ผู้บังคับบัญชาระดับต่างๆ ในสายงาน ดังน้ัน ผู้ที่มาดํารงตําแหน่งแต่ละตําแหน่งจึงต้องได้รับมอบ
อํานาจหน้าที่อย่างเหมาะสม การมอบอํานาจหน้าที่จึงต้องพิจารณาตามตําแหน่ง โดยกําหนดขอบเขต
แห่งอํานาจหน้าที่ต้องมีความสมดุลกับภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของตําแหน่ง หรือภารกิจที่
ได้รับมอบหมายด้วย ทั้งน้ีเพ่ือให้ผู้ที่ได้รับมอบหมายภารกิจน้ันสามารถทํางานได้อย่างไม่มีปัญหา 
ดังน้ัน อํานาจหน้าที่จึงเป็นของตําแหน่ง ไม่ได้เน้นที่ตัวบุคคลหรือเป็นของบุคคล การมอบอํานาจ
หน้าที่จึงมอบให้กับผู้มาดํารงตําแหน่งน้ันๆ บุคคลใดก็ตามท่ีได้รับมอบหมายหรือได้รับการแต่งต้ังให้
มาดํารงตําแหน่งน้ันก็จะได้รับมอบทั้งภาระหน้าที่ และอํานาจหน้าที่ 
 ความรับผิดชอบ เป็นเร่ืองของการรับผิดและรับชอบต่อการกระทําใดๆ ที่ได้กระทําลงไป
และพร้อมที่จะถูกตรวจสอบตลอดเวลา ดังน้ัน เจ้าหน้าที่ที่ทํางานในองค์การแบบระบบราชการทุกคน
ต้องมีความสํานึกต่อความรับผิดชองในการกระทําของตนเสมอ คือต้องพร้อมที่จะรับความดี
ความชอบถ้าทํางานสําเร็จ และต้องพร้อมที่จะยอมรับผิดถ้าเกิดความผิดพลาดข้ึนจากการกระทําของ
ตน พร้อมที่จะถูกตรวจสอบจากผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่มีอํานาจเสมอ ในทัศนะของแม๊กซ์ เวเบอร์  
มีมุมมองว่า ภาระหน้าที่ อํานาจหน้าที่เป็นสิ่งที่มอบหมายกันได้ แต่สําหรับเร่ืองของความรับผิดชอบ
น้ันเป็นสิ่งที่ไม่สามารถมอบหมายกันได้ การท่ีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนจะเกิดความสํานึกต่อ
ความรับผิดชอบต่อสิ่งที่ตนได้คิด ตัดสินใจ หรือกระทําไปหรือไม่ เพียงใดต้องขึ้นอยู่กับจิตสํานึก 
คุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมของแต่ละคนโดยเฉพาะการรับผิดชอบต่อสิ่งที่ได้ตัดสินใจหรือกระทํา
ลงไป หลักแห่งการยึดถือ ระเบียบ กฎเกณฑ์ ข้อบังคับ และมีลักษณะของความเป็นทางการ ถือเป็น
หลักการที่สําคัญประการที่สามของการจัดองค์การแบบระบบราชการ หมายถึงการที่องค์การต้อง
กําหนดกฎเกณฑ์ ระเบียบข้อบังคับ ตลอดจนระเบียบวิธีปฏิบัติต่างๆ ขึ้นมาไว้ให้ชัดเจน ทั้งน้ีเพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมไปในแนวทางเดียวกัน และมีหลักยึดที่ใช้เป็นแนวทางในการทํางานเหมือนกัน
๔๕ 
 ระเบียบข้อบังคับและกฎเกณฑ์ เป็นสิ่งที่ระบุถึงสิ่งที่ให้กระทําหรือห้ามไม่ให้กระทํา  
ซึ่งองค์การต้องกําหนดข้ึนมาไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและแจ้งหรือประกาศให้ทุกคนโดยเฉพาะ
ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบถึงของเขตของพฤติกรรมที่องค์การกําหนด เช่น ระเบียบข้อบังคับในการทํางาน
ขององค์การ มีการกําหนดถึง เวลาการทํางาน เวลาพัก สวัสดิการ สิทธิในการลา ตลอดจนสิทธิ
ประโยชน์อ่ืนๆ ไว้ เพ่ือให้ทุกคนรับทราบและปฏิบัติตาม สําหรับระเบียบปฏิบัติ เป็นการแสดงให้เห็น
ถึงลําดับขั้นของการกระทํา หรือการดําเนินกิจกรรมของบุคคลที่ทําหน้าที่ต่างๆ ต้องปฏิบัติตามเพ่ือ
ก่อให้เกิดการประสานการทํางานระหว่างผู้ที่ทํางานในตําแหน่งหน้าที่ต่างๆ ระหว่างหน่วยงานย่อยๆ 

                                          
  ๔๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๐. 



 ๔๔

ในองค์การ ดังน้ัน องค์การจะประสบความสําเร็จในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ จําเป็นที่ต้องมี
การกําหนดระเบียบปฏิบัติที่ชัดเจน เอ้ืออํานวยต่อการที่จะทําให้งานต่างๆ สามารถดําเนินไปอย่างดี 
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้ การจัดการภาครัฐสมัยใหม่ มีแนวคิดที่สําคัญคือ๔๖ 
 ความสําคัญกับการบริหารอย่างมืออาชีพ คือเน้นความเป็นอิสระของผู้บริหารหน่วยงาน
ภาครัฐในการใช้ดุลยพินิจตัดสินใจในการบริหารงาน เพ่ือก่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกผู้บริหารท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม ประสบการณ์ เสียสละเพ่ือองค์การ 
 การกําหนดวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติราชการ พร้อมทั้งกําหนดตัวช้ีวัดผลสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้สามารถวัดผลสําเร็จได้อย่างแท้จริง มากกว่าที่จะให้ความสําคัญ
กับขั้นตอนระเบียบปฏิบัติ 
 ปรับปรุงโครงสร้างองค์การ และระบบการทํางานให้มีขนาดเล็กกะทัดรัด เพ่ือให้เกิด
ความคล่องตัว สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การลดภาระงาน โดยการจ้างเหมาให้
เอกชนมาจัดทําแผน หรือให้ประชาชน ชุมชนมาดําเนินการแทน ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงาน
ให้มีลักษณะเหมือนการทํางานของธุรกิจเอกชนมากขึ้น 
 ปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารให้ทันสมัยรวดเร็วมีคุณภาพ โดยการนําเทคโนโลยีและเทคนิค
วิธีการบริหารจัดการในภาคเอกชนมาปรับใช้กับการบริหารภาครัฐ ลดข้ันตอน กฎเกณฑ์เอกสารลงให้
มากที่สุดเท่าที่ทําได้ 
 ส่งเสริมวินัยทางการเงินการคลัง เน้นการใช้จ่ายที่ประหยัดและก่อให้เกิดความคุ้มค่าของ
การใช้ทรัพยากรภาครัฐที่มีอยู่อย่างจํากัด เช่น เงินงบประมาณให้เกิดประโยชน์ต่อสาธารณะ ป้องกัน
การทุจริตในการใช้ทรัพยากรต่างๆ ก็การปฏิรูประบบราชได้มีการดําเนินการมายาวนานในทุกรัฐบาล 
โดยเฉพาะการปฏิรูประบบราชการครั้งใหญ่ในปี พ.ศ.๒๕๔๕ ซึ่งจะเห็นได้ว่า การปฏิรูปที่เกิดขึ้นใน
ศตวรรษที่ ๒๑ ที่ประเทศอ่ืนๆ ได้ดําเนินการจะมีเป้าหมายสําคัญคือการทําให้ระบบราชการมีขนาด
เล็กลง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานในภาครัฐให้มากข้ึน สําหรับประเทศไทยจากการปฏิรูป
ระบบราชการคร้ังใหญ่ในรอบปี ๑๐๐ ปี ตามที่รัฐบาล พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร ได้กล่าวอ้างกลับสวน
กระแสการปฏิรูปของประเทศอ่ืนๆ เพราะจากการออกกฎหมาย ๒ ฉบับ คือพระราชบัญญัติปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.๒๕๔๕ และพระราชบัญญัติบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.๒๕๔๕ เมื่อวันที่ 
๓ ตุลาคม ๒๕๔๕ ไปน้ันทําให้มีการเพ่ิมทั้งหน่วยงานในระดับกระทรวงกรมต่างๆ ตลอดจนตําแหน่ง
บริหารระดับบนอีกน่ัน คือเพ่ิมจาก ๑๓ กระทรวง ทบวง เป็น ๒๐ กระทรวง เพ่ิมกรมที่มีอยู่ใน
กระทรวงเก่าและกระทรวงใหม่อีกจาก ๘๔ กรม เป็น ๑๑๑ กรม เพ่ิมตําแหน่งระดับบริหาร ต้ังแต่

                                          
  ๔๖อ้างแล้ว, หน้า ๗๓. 
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ปลัดกระทรวง ๔ ตําแหน่งอธิบดี ๒๗ ตําแหน่ง รองอธิบดี ๗ ตําแหน่ง๔๗ 
 สํานักงานข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) พยายามให้เหตุผลว่า แม้จะมีการเพ่ิมกระทรวง 
กรม แต่ไม่ได้เพ่ิมจํานวนข้าราชการ หากจะวิเคราะห์อย่างรอบด้านแล้ว แม้จะไม่มีการเพ่ิมคนแต่มี
การเพ่ิมตําแหน่งงานระดับสูง เช่น อธิบดี ปลัดกระทรวง เพ่ิมงบประมาณสําหรับการจัดสร้าง
กระทรวง จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์สํานักงานต่างๆ นอกจากน้ีหากนํามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับการปฏิรูป
ระบบราชการของประเทศญี่ปุ่นในครั้งน้ีได้อย่างชัดเจน 
 ทฤษฎีการจัดการของเฮนรี ฟาโยล์ (Henry Fayol) นักวิชาการที่มีช่ือเสียงการจัดการ 
ที่มีความเช่ือในเรื่องหลักการบริหารที่เป็นสากลและได้เสนอความคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารขึ้นมา 
โดยเฮนรี ฟาโยล์ ได้รับการยกย่องว่าเป็นบิดาของทฤษฎีปฏิบัติการและการจัดการตามหลักการ
บริหาร เขาเป็นวิศวกรเหมืองแร่ชาวฝรั่งเศส มีความสนใจเป็นพิเศษเก่ียวกับเร่ืองหัวหน้าฝ่ายบริหาร 
(ฝ่ายจัดการ) โดยให้ความสนใจศึกษาหาวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการทํางานของฝ่าย
บริหารมากกว่าฝ่ายปฏิบัติการ (คนงาน) เช่นเดียวกับนักวิชาการอ่ืน เน่ืองจากเฮนรี ฟาโยล์ มีความ
เช่ือว่าความสําเร็จขององค์การขึ้นอยู่กับการปฏิบัติภารกิจของฝ่ายบริหารมากกว่าฝ่ายปฏิบัติการ๔๘  
เฮนรี  ฟาโยล์  (Henry Fayol)  ไ ด้ใ ช้ เวลาในการศึกษางานมาต้ังแต่ปี  ค .ศ .๑๙๒๐ -๑๙๒๙  
เป็นระยะเวลา ๙ ปี ต่อมาได้นําเสนอทฤษฎีการจัดการ (Operational Management Theory) 
ขึ้นมาใช้เมื่อปี ค.ศ.๑๙๒๙ ในทฤษฎีการจัดการของเฮนรี ฟาโยล์ ได้พยายามช้ีให้เห็นกิจกรรมที่
ผู้บริหารจะต้องทําในการดําเนินกิจการทุกประเภทอย่างมีหลักการบริหาร ๖ อย่าง 

                                          
  ๔๗อ้างแล้ว, หน้า ๘๒. 
  ๔๘ศิริพงษ์ ลดาวัลย์ ณ อยุธยา, แนวความคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์, (คณะรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๕๑), หน้า ๑๑๖. 
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แผนภาพท่ี ๒.๘ ทฤษฎีการจัดการ 

 
  จากแผนภาพที่ ๒.๘ ทฤษฎีการจัดการ กิจกรรมของผู้บริหารตามทฤษฎีการจัดการที่
ปรากฎข้างต้น ระบุเหตุสําคัญว่า ผู้บริหารมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติหลายประการ เช่น กิจกรรมทางด้าน
การค้า (Commercial) หมายถึงกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการค้า การจัดการตลาด การเจรจาต่อรอง 
การเสนอขายสินค้าหรือบริการ กิจกรรมทางด้านการเงิน (Financial) หมายถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดทํางบประมาณ การจัดหาเงินทุน การวางแผนด้านการเงินที่เหมาะสมเพ่ือให้มีรายได้และ 
การใช้จ่าย กิจกรรมทางด้านการบัญชี (Accounting) หมายถึงภาระกิจที่เกี่ยวกับการจัดทํางบดุล
ตรวจสอบการใช้จ่ายเงิน การควบคุมต้นทุนเป็นต้น กิจกรรมทางด้านความมั่นคง (Security) หมายถึง
ภาระกิจด้านการให้ความคุ้มครองบุคคล ทรัพย์สินขององค์การเพ่ือสร้างความมั่นคงให้องค์การ  
การสร้างความรู้สึกมั่นคงในงานให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นต้น กิจกรรมทางด้านเทคนิค (Technical) 
หมายถึงกิจกรรมที่เก่ียวกับการกําหนดรูปแบบของผลิตภัณฑ์หรือบริการ เทคนิควิธีการทํางาน  
การผลิต การให้บริการที่ทันสมัย เพ่ือให้องค์การสามารถผลิตสินค้าหรือบริการที่ดีมีคุณภาพเป็นต้น 
กิจกรรมทางด้านการจัดการ (Managerial) หมายถึงการดําเนินงานด้านการจัดการซึ่งประกอบด้วย
ภาระกิจที่สําคัญ เฮนรี ฟาโยล์ (Henry Fayol) มองว่าในการดําเนินกิจกรรมทุกอย่างของผู้บริหาร
ต้องมีกิจกรรมด้านการจัดการอยู่ด้วยเสมอ สําหรับภาวะด้านการจัดการในความคิดของเขา
ประกอบด้วยกิจกรรมทางด้านการจัดการของผู้บริหารไว้ ซึ่งประกอบด้วยหน้าที่ทางการบริหาร ๕ 
 

ด้านการค้า
(Commercial) 

ด้านการจัดการ
(Managerial)

ด้านการเงิน 
(Financial) 

ด้านการบัญชี 
(Accounting) 

ด้านความม่ันคง
(Security)

ด้านเทคนิค 
(Technical) 

ทฤษฎีการจัดการ
(Operational 
Management 

Theory) 
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ประการ๔๙ ผู้บริหารต้องมีกิจกรรมด้านการจัดการอยู่ด้วยเสมอ สําหรับภาวะด้านการจัดการ 
ในความคิดของเขาประกอบด้วยกิจกรรมทางด้านการจัดการของผู้บริหารไว้ดังต่อไปนี้ 
  การวางแผน (Planning) หมายถึงภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องทําการคาดการณ์
ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และกําหนดข้ึนเป็นแผนปฏิบัติงาน หรือวิธีการปฏิบัติ
เอาไว้เพ่ือเป็นแนวทางของการทํางานในอนาคต 
  การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึงภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารจําต้องจัดให้มีโครงสร้าง
งานและอํานาจหน้าที่ ทั้งน้ีเพ่ือให้เครื่องจักร สิ่งของและตัวคนอยู่ในส่วนประกอบที่เหมาะสมในอันที่
จะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลสําเร็จได้ 
   การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึงหน้าที่ในการสั่งการต่อผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชา ซึ่งจะกระทําให้ผลสําเร็จด้วยดี โดยที่ผู้บริหารจะต้องกระทําตนเป็นตัวอย่างที่ดี จะต้องเข้าใจ
คนงานของตน จะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการทํางานของคนงานและองค์การที่มีอยู่ รวมถึงจะต้องมี
การติดต่อสื่อสารกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิดทั้งข้ึนและล่อง   
  การประสานงาน (Coordinating) หมายถึงภาระหน้าที่จะต้องเช่ือมโยงงานของทุกคนให้
เข้ากันได้ และกํากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน ด้วยความพยายามที่จะกํากับดูแลให้การทํางานของ
ทุกคนและทุกหน่วยงานย่อยในองค์การให้สามารถทํางานในหน้าที่ได้อย่างประสานสอดคล้องกัน มุ่งสู่
จดหมายเดียวกันคือวัตถุประสงค์ 
  การควบคุม (Controlling) หมายถึงภาระหน้าที่ในการที่จะต้องกํากับให้สามารถประกัน
ได้ว่ากิจกรรมที่ทําไปน้ันสามารถเข้ากันได้กับแผนที่ได้วางไว้แล้ว เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
ติดตาม ตรวจสอบเพ่ือทราบว่ากิจกรรมท่ีได้รับมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไปปฏิบัติจัดทําแล้วน้ัน 
สามารถถูกนําไปปฏิบัติหรือไม่เพียงใด มีปัญหาอุปสรรคหรือต้องการคําช้ีแนะแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาอย่างไรบ้าง ทั้งน้ี เพ่ือให้งานสามารถดําเนินไปได้ตามเป้าหมาย 
  เฮนรี ฟาโยล์ (Henry Fayol) ยังได้กําหนดหลักการบริหารจัดการ ๑๔ ประการ ซึ่งเป็น
การกําหนดขึ้นมาจากประสบการณ์ในการทํางานของเขา โดยมีความเช่ือว่า ผู้บริหารจะประสบ
ความสําเร็จในการปฏิบัติหน้าที่ต่อเมื่อได้ทําหน้าที่ทางการบริหาร โดยคํานึงถึงหลักการบริหารทั่วไป 
(General Principle of Management) เป็นส่วนประกอบสําคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพ ดังต่อไปน้ี
๕๐ 
 

                                          
 ๔๙Price, Alan, Human Resource Management, In a Business Context, 2 edition, 
(London: Thomson Learning, 2004), p.110. 
 ๕๐ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ทฤษฎีองค์การ: ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสาร, ๒๕๕๐),  
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  การแบ่งงานกันทํา (Division of Labor) เฮนรี ฟาโยล์ ได้เสนอว่าคนงานควรจะได้รับ
การมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติมากข้ึน หรือได้รับการกระตุ้นให้มีความรับผิดชอบในผลลัพธ์ของงาน
มากข้ึน ซึ่งหลักการน้ีจะสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในองค์การยุคปัจจุบันได้ การแบ่งงานกันทําถือว่า
เป็นสิ่งที่ดีมีประโยชน์ เป็นการแบ่งเบาภาระของผู้บริหาร ทําให้สมาชิกทุกคนมีงานทําและสามารถ
ทํางานตามความรู้ความสามารถของตน ทําให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้แรงงานอย่างเต็มที่  
เพราะการแบ่งงานกันสามารถช่วยลดเวลาการเรียนรู้งาน ทําให้คนมีทักษะ ความชํานาญงานมากขึ้น 
ทํางานได้ดีขึ้น โดยการแบ่งงานจะต้องทําทั้งในระดับงานบริหารและงานระดับปฏิบัติการ 
  อํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) เฮนรี ฟาโยล์ ได้ให้
ความสําคัญของอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบ อํานาจหน้าที่แบบเป็นทางการจะได้มาจาก
ตําแหน่งหน้าที่ของผู้บริหารในสายการบังคับบัญชา ส่วนอํานาจหน้าที่แบบไม่เป็นทางการจะได้รับจาก
ความชํานาญงานของบุคคล ความรู้ทางด้านเทคนิค ความมีคุณค่าทางศีลธรรม และความสามารถใน
การนํา และสร้างความผูกพันกับผู้ใต้บังคับบัญชา อํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารเป็น
สิ่งที่ต้องมีความสัมพันธ์กัน น่ันคือ อํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคนที่ทํางานอยู่ในองค์การ
จะต้องได้สัดส่วนกัน มีความเท่าเทียมกัน อํานาจหน้าที่หมายถึงสิทธิในการออกคําสั่ งแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา อํานาจหน้าที่ต้องมีควบคู่กับความรับผิดชอบเสมอ อํานาจจะได้รับจากตําแหน่ง
อย่างเป็นทางการ เมื่อมีการมอบอํานาจหน้าที่ให้บุคคลใดแล้ว บุคคลน้ันจะต้องมีความรับผิดชอบต่อ
การการะทําผิดตามมาด้วย 
 การมีผู้บังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) คําสั่งสองคําสั่ง อาจก่อให้เกิด
ปัญหาในการทํางาน เช่น การรายงานจะมีความเกี่ยวข้อง ในเมื่อผู้ควบคุมสองคนได้ให้คําสั่งกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว ทําให้เกิดการสับสนในบางสถานการณ์ คําสั่งสองคําสั่งน้ีทําให้เกิดความ
ยุ่งยากแก่ผู้บังคับบัญชา และทําให้เกิดการสับสนในลําดับขั้นของอํานาจหน้าที่แบบเป็นทางการ  
การประเมินอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารในระบบผู้บังคับบัญชาสองคนจะเป็นการ
ยาก และผู้บริหารจะไม่สนใจในความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชา มักจะโกรธและอาจไม่ให้ความร่วมมือ
ในอนาคตถ้าผู้ใต้บังคับบัญชาไม่เช่ือฟัง 
  สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหน้าที่ (Line of Authority) เป็นสายการบังคับบัญชา
จากผู้บริหารในระดับบนสู่ผู้ปฏิบัติงานในระดับล่างขององค์การ ความสัมพันธ์ของการจํากัดความยาว
ของสายการบังคับบัญชา โดยการควบคุมจํานวนของระดับในลําดับขั้นของการบริหารจัดการ จํานวน
ที่ดีที่สุดของลําดับขั้นการบังคับบัญชา คือ ความยาวของการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้บริหารระดับสูง
และพนักงานระดับล่าง รวมถึงความล่าช้าในการวางแผน และการจัดการองค์การ ซึ่งการจํากัดจํานวน
ของระดับขั้นการบังคับบัญชาให้น้อยลงจะทําให้ปัญหาในการติดต่อสื่อสารลดลง และองค์การจะมี
การปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีความยืดหยุ่นมากขึ้น ภายในองค์การได้มีการแบ่งแยกแผนกซึ่งแต่ละ
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แผนกจะมีระดับขั้นการบังคับบัญชาโดยผู้บริหารในระดับกลางและระดับต้นของสายการบังคับบัญชา
แต่ละแผนก ต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้จัดการในระดับเดียวกันในแผนกอื่น ซึ่งปฏิสัมพันธ์น้ีช่วยในการ
ตัดสินใจให้เร็วข้ึน เน่ืองจากผู้บริหารจะรู้จักบุคคลอ่ืน และรู้วิธีการในการแก้ไขปัญหาเพ่ิมมากข้ึน 
สําหรับการทํางานข้ามแผนกหรือการทํางานข้ามสายนั้นเป็นการสร้างทีมงานข้ามสาย ซึ่งสามารถ
ควบคุมโดยผู้นําของแต่ละทีม 
  การรวมอํานาจ (Centralization) เป็นการรวมอํานาจของการบังคับบัญชาไว้ที่ผู้บริหาร
ระดับสูงขององค์การ ซึ่งอํานาจหน้าที่จะไม่ได้รวมไว้ที่ผู้บริหารระดับสูง การบังคับบัญชา  
แต่เป็นการกําหนดว่า ควรมีการรวมอํานาจไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงเท่าไร อย่างไร และมีการกระจาย
อํานาจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาและคนงานในระดับล่างอย่างไร สิ่งน้ีถือว่ามีความสําคัญ เน่ืองจากว่าจะ
มีผลกระทบต่อพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององค์การ 
  การมีเป้าหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรือกําหนดแผนในการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารและคนงานที่ใช้ทรัพยากรขององค์การ องค์การใดที่ไม่มีการวางแผนจะทําให้
ขาดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล ซึ่งจะไม่มีการมุ่งไปสู่กิจกรรมของกลุ่มหรือกิจกรรมของบุคคล 
แต่การวางแผนจะเร่ิมที่ผู้บริหารระดับสูงทํางานเป็นทีมร่วมกับกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งจะต้องมีการ
ติดต่อกับผู้บริหารในระดับกลางที่มีส่วนในการตัดสินใจว่า จะใช้ทรัพยากรขององค์การอย่างไรเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ หลักการในข้อน้ียึดหลักว่า กิจกรรมของแต่ละกลุ่มต้องมีจุดหมายและ
แผนเดียวกัน 
  หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือความเป็นธรรม ความยุติธรรม และ
ความเหมาะสม สําหรับสมาชิกทุกคนภายในองค์การซึ่งในปัจจุบันพนักงานมีความต้องการความเสมอ
ภาคมากขึ้นเป็นการจัดการที่ใช้หลักความเท่าเทียมกัน 
  การออกคําสั่ง (Order) วิธีการจัดการซึ่งอยู่ในตําแหน่งน้ันในการจัดหาเพ่ือให้องค์การ
ได้รับประโยชน์สูงสุด และเป็นการจัดหางานให้แก่พนักงานโดยใช้ผังองค์การ เพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ตําแหน่งและหน้าที่ของพนักงานแต่ละคน และเป็นการช้ีวัดว่าตําแหน่งของพนักงานแต่ละคนอาจจะมี
การเลื่อนขั้นได้ในอนาคต การวางแผนเก่ียวกับอาชีพได้รับความสนใจมากขึ้นในองค์การยุคปัจจุบัน 
เน่ืองจากทรัพยากรมนุษย์ถือว่า มีความจําเป็นที่จะต้องให้การฝึกอบรม และการพัฒนากําลังแรงงาน 
โดยองค์การจะกําหนดตําแหน่งหน้าที่สําหรับคนทุกคน และทุกคนจะเข้าใจตําแหน่งหน้าที่ของตน 
  ความคิดริเ ร่ิม ( Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระทําสิ่ ง ต่างๆ  
โดยปราศจากการส่ังการจากผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารจะต้องกระตุ้นให้พนักงานมีความคิดริเริ่มซึ่ง
ความคิดริเร่ิมน้ีนับถือว่าเป็นจุดแข็งขององค์การ เน่ืองจากจะสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ได้ผู้บริหารมี
ความต้องการทักษะและไหวพริบ เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างองค์การและความต้องการของ
พนักงาน และความสามารถ จะทําให้เกิดความสมดุล ซึ่งเป็นสิ่งที่ช้ีวัดความสามารถของผู้บริหาร
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ระดับสูงในการพัฒนาและการบริหารงาน 
  ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เป็นการมุ่งให้ความสําคัญเก่ียวกับเร่ืองการเช่ือฟัง 
อํานาจ การใช้กฎบังคับ และลักษณะของการแสดงความนับถือออกมา สําหรับอํานาจของ
ผู้บังคับบัญชา ความมีระเบียบวินัยเป็นบุคลิกลักษณะที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารหลายคนท่ีสามารถสร้าง
ความน่าเช่ือถือให้แก่ผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด และทํางานอย่างเข้มแข็ง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 
ความมีระเบียบวินัยจะเป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในองค์การกับคุณสมบัติของผู้นําภายใน
องค์การ และเป็นความสามารถของผู้บริหารในการที่จะปฏิบัติตามอย่างยุติธรรมอีกด้วย 
  ค่าตอบแทน (Remuneration of Personnel) การให้รางวัลประกอบด้วยโบนัส และ
แผนการแบ่งกําไร เป็นการช่วยกระตุ้นการทํางานของพนักงานได้ การให้หรือการจ่ายค่าตอบแทน
ให้แก่พนักงานมีความสําคัญอย่างมากต่อความสําเร็จขององค์การ ระบบรางวัลที่มีประสิทธิภาพ
สามารถให้ความยุติธรรมทั้งพนักงานและองค์การ รวมท้ังสามารถกระตุ้นผลผลิตเพ่ิมโดยการให้รางวัล 
เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้มีผลผลิตเพ่ิมขึ้น โดยยึดหลักว่าการจ่ายค่าตอบแทนควรยุติธรรมและ
ตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจ้างและลูกจ้างเท่าที่จะทําได้ 
  ความมั่นคงในงาน  (Stability of Tenure of Personnel)  ความมั่นคงในงานมี
ความสําคัญต่อการจ้างงานระยะยาว เมื่อพนักงานอยู่ในองค์การซึ่งมีแนวโน้มจะทํางานเป็นทีมเป็น
ระยะเวลานาน โดยพยายามพัฒนาทักษะและปรับปรุงความสามารถในการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรขององค์การ การจ้างงานระยะยาวเป็นปัจจัยสําคัญที่ใช้อธิบายการประสบความสําเร็จของ
บริษัทขนาดใหญ่ในญี่ปุ่น 
  ผลประโยชน์ส่วนตัวมีความสําคัญน้อยกว่าผลประโยชน์ขององค์การ (Subordination 
of individual interests to the common interest) ผลประโยชน์ขององค์การถือว่าเป็นประโยชน์
ของทุกคน หรือของทุกกลุ่มในองค์การ ในขณะที่องค์การยังดําเนินกิจการอยู่จะต้องมีการกําหนด
ผลประโยชน์เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมระหว่างองค์การและสมาชิกภายในองค์การ 
  ความสามัคคี (Esprit de corps) เป็นความรู้สึกร่วมกันของสมาชิกภายในองค์การท่ีช่วย
สนับสนุนการทํางานของสมาชิกในกลุ่ม ในการออกแบบประยุกต์ของอํานาจหน้าที่ตามลําดับขั้น
ภายในองค์การ และสิทธิในการสั่งการ หรือการบริโภค และความร่วมมือกัน ถือว่าเป็นส่วนประกอบ
สําคัญในการที่ทําให้องค์การบรรลุผลสําเร็จและมีการพัฒนาความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลสําเร็จได้
หากมีการติดต่อกันระหว่างผู้บริหารและคนงาน โดยการติดต่อเพ่ือแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที่สําคัญ
เพราะความสามัคคีคือพลัง เมื่อสมาชิกมีความสามัคคีกันสูงก็จะทําให้องค์การมีความแข็งแกร่ง 
 สรุปได้ว่า ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความสําคัญต่อการ
บริหารราชการ ซึ่งเป็นกิจกรรมทางสังคมที่มีความสัมพันธ์กับชีวิตของประชาชนในทุกประเทศ 
ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเมืองการปกครอง และด้านการศึกษาเป็นต้น  
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ระบบราชการจะต้องมีบทบาทในส่วนใดส่วนหน่ึง รูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเสมอ การกําหนดหลักเกณฑ์
หรือวิธีการปฏิบัติในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในรูปของกฎมาย ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย นอกจากน้ัน  
การบริหารงานของรัฐเรียกว่าระบบราชการ และระบบราชการน้ีนับว่าเป็นส่วนที่มีความสําคัญต่อ
ประชาชน โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแก่เยาวชน 
 ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยได้ทราบว่า ทฤษฎีระบบ
ราชการ มีหลักการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษาภาครัฐ เป็นทฤษฎีที่มีความสําคัญมากต่อ
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ บุคคลท่ีเสนอแนวความคิดการจัดองค์การระบบราชการ ได้แก่  
แม็ค เวเบอร์ (Max Weber) การจัดองค์การแบบราชการ เป็นองค์การที่มีประสิทธิภาพสูงที่จะให้
ประโยชน์ต่อสังคม โครงสร้างของระบบราชการ จะเน้นความไม่สมบูรณ์ของระบบราชการ เป็นการ
มองระบบราชการในฐานะท่ีเป็นสถาบันทางสังคมสถาบันหน่ึง ในมุมมองนี้ระบบราชการ ถือเป็น
สถาบันหน่ึงหน่ึงในกระบวนการปกครองประเทศ เป็นสถาบันที่ทําหน้าที่ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์
ของประชาชนและบ้านเมืองเหมือน รัฐสภา ศาล พรรคการเมือง กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ และในฐานะ
ที่เป็นสถาบันที่ต้องทําหน้าที่ดูแลปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ นักบริหารรัฐกิจ/ข้าราชการประจําจึง
ต้องมีความเป็นอิสระ เช่นเดียวกับศาล ผู้พิพากษา รัฐสภาที่ต้องมีความเป็นอิสระจากอํานาจทาง
การเมือง นักบริหารรัฐกิจไม่ต้องเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการทางการเมือง แต่ต้องทํางานโดยยึด
ผลประโยชน์สาธารณะเป็นเป้าหมาย 
 ทฤษฎีเพ่ิมเติมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ทฤษฎีการบริหารเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการทุกองค์กรทุกประเภท ผู้บริหาร สามารถนําหลักการ
บริหารจัดการมาประยุกต์ใช้งาน โดยผู้บริหารจัดการจะต้องมีทักษะและประสบการณ์ในการบริหาร
จัดการที่เหมาะสม นอกจากน้ัน ผู้บริหารการศึกษา ก็สามารถนําหลักการทฤษฎีดังกล่าวมาน้ีมา
ประยุกต์ใช้กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้เช่นเดียวกัน ส่วนการจักใช้อย่างไรน้ัน ก็แล้วแต่
ผู้บริหารจักพิจารณาเลือกใช้ให้เหมาะสมกับการประยุกต์รูปแบบการบริหารเชิงพุทธของสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน โดยทฤษฎีการจัดการจะให้ความสําคัญและการสนับสนุนการจัดการทุกสาขาอาชีพเพ่ือให้มี
การพัฒนารูปแบบการจัดการสู่สากล และได้เสนอแนวทางการจัดการเก่ียวกับหลักการบริหารเชิง
ปฏิบัติการ คือ ผู้บริหารจะมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติการ เช่น การค้า การเงิน การบัญชี ความม่ันคง 
เทคนิค การจัดการ คือการดําเนินงาน เช่น การวางแผน การจัดองค์การ การบังคับบัญชา  
การประสานงาน และการควบคุมเป็นต้น  
  การประยุกต์รูปแบบการบริหารเชิงพุทธของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ การบริหารการศึกษา
ก็จะเก่ียวข้องกับการทรัพยากรทั้งปวง ทั้งกฎระเบียบ นโยบาย กฎมายและสิ่งแวดล้อม นอกจากน้ัน  
การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานก็เป็นโรงเรียนที่ขึ้นตรงหน่วยงานของรัฐ การบริหารงานจึงเป็น
ระบบราชการ ทฤษฎีระบบราชการจึงเป็นส่วนที่มีความสําคัญต่อบริหารสถานศึกษาขั้นฐานตาม



 ๕๒

นโยบายการศึกษา นอกจากน้ันแล้วทฤษฎีการจัดการก็มีส่วนสําคัญต่อการบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเช่นเดียวกันเพราะเป็นการจัดการเพ่ือให้กระบวนการในโรงเรียนเป็นไปตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าหมายการบริหารการศึกษา เ ช่น การวางแผน การจัดองค์การ การบังคับบัญชา 
การประสานงาน และการควบคุมเป็นต้น ดังน้ัน ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้ วิจัยประมวลผลได้ว่า ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับ 
การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารการเรียนการสอน สรุปได้ตาม
ตารางที่ ๒.๖ 
 
ตารางที่ ๒.๖ ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
อวยชัย ชะบา, ๒๕๕๓, 
หน้า ๑๕๔. 

ทฤษฎีองค์การของแม็ค เวเบอร์ ระบบราชการและวางโครงสร้างระบบ
ราชการ เน้นความไม่สมบูรณ์ของระบบราชการ  

ศิ ริ พ ง ษ์  ล ด า วั ล ย์  ณ 
อยุธยา, ๒๕๕๑, หน้า 
๔๙. 

ส่วนข้อเสียของกฤษฎีระบบราชการ หน่วยราชการอาจใช้กฏเกณฑ์
ต่างๆ หลักสายการบังคับบัญชามักจะขัดกับหลักความรู้เฉพาะอย่าง 
ระบบราชการมักปฏิบัติงานได้ดีในยามบ้านเมืองมีความปกติสุข ทฤษฎี
ระบบราชการสนใจเฉพาะปัจจัยภายในองค์การเท่าน้ัน 

กุ ล ธ น  ธ น า พ ง ศ์ ธ ร , 
๒๕๕๐, หน้า ๕๔. 

รูปแบบของโครงสร้างองค์การแบบระบบราชการ หลักลําดับขั้น
หลักการมุ่งสู่ผลสําเร็จ หลักความสมเหตุสมผล หลักการทําให้เกิดความ
แตกต่างหรือความชํานาญเฉพาะด้าน หลักคุณสมบัติและความรู้
ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน  

ศิ ริ พ ง ษ์  ล ด า วั ล ย์  ณ 
อยุธยา ,  ๒๕๕๑ ,  หน้า 
๑๑๖. 

ทฤษฎีการจัดการของเฮนรี ฟาโยล์ ศึกษาหาวิธีการในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการทํางานของฝ่ายบริหารมากกว่าฝ่ายปฏิบัติการ 
(คนงาน)  

Price, Alan, 2004, 
p.110. 

เฮนรี ฟาโยล์ มองว่าในการดําเนินกิจกรรมทุกอย่างของผู้บริหารต้องมี
กิจกรรมด้านการจัดการอยู่ด้วยเสมอ สําหรับภาวะด้านการจัดการใน
ความคิดของเขาประกอบด้วยกิจกรรมทางด้านการจัดการของผู้บริหาร
ไว้ ซึ่งประกอบด้วยหน้าที่ทางการบริหาร ๕ ประการ การวางแผน
การจัดองค์การ การบังคับบัญชาสั่งการ การประสานงาน การควบคุม 
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๒.๓ แนวคิดการบริหารเชิงพุทธ 
  แนวคิดการบริหารเชิงพุทธจะประสบความสําเร็จได้หรือไม่ ก็ขึ้นอยู่กับผู้บริหารว่ามีความรู้
ความสามารถในหลักการบริหารท่ีดีอย่างไร เพราะผู้บริหารเป็นผู้กําหนดแนวทาง วัตถุประสงค์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และนโยบายการบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย การบริหาร
การศึกษาของส่วนกลาง หลังจากได้รับแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งและมีหน้าที่ในการบริหารงานทุกอย่าง
ในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลผู้ได้รับการแต่งต้ังให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา มีอํานาจ
ตัดสินใจในการจัดการทรัพยากรทั้งปวง กล่าวคือ การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารบุคคล  
การอํานวยการ และการควบคุม 
  การบริหารโรงเรียนเป็นกระบวนการต่างๆ ในการดําเนินงานของบุคคลกลุ่มบุคคลซึ่ง
เรียกว่าผู้บริหาร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือบริหารการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม การบริหารโรงเรียนเป็น
การจัดการแผนยุทธศาสตร์เพ่ือให้การจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมาย เพ่ือการศึกษาภายในโรงเรียน  
เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ มีทักษะ มีคุณธรรม และนําไปปฏิบัติในการดํารงชีวิตประจําวัน
ได้อย่างมีความสุข ผู้บริหาร ครู และบุคลากรที่เก่ียวข้องสามารถดําเนินการร่วมกันได้โดยอาศัยการ
จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจํากัด และนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพตามหลักการบริหาร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดพุทธวิธีการบริหาร๕๑  
  ผู้บริหาร มีหน้าที่เพ่ือการบริหาร ๕ ประการ กล่าวคือ การวางแผนเป็นการกําหนด
แนวทางปฏิบัติในปัจจุบัน เพ่ือความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู้บริหารท่ีดีต้องมีวิสัยทัศน์เพ่ือ
กําหนดทิศทาง การจัดองค์การ เป็นการกําหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของสมาชิกและสายบังคับ
บัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันทําและการกระจายอํานาจ การบริหารบุคคล เป็นการสรรหา
บุคลากรใหม่การพัฒนาบุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสม การอํานวยการ เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิด
การดําเนินงานตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี การกํากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของ
การปฏิบัติงานภายในองค์การ รวมทั้งกระบวนการแก้ไขปัญหาภายในองค์การ 

                                          
  ๕๑พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓), หน้า ๖. 



 ๕๔

แผนภาพท่ี ๒.๙ หน้าที่ของผูบ้ริหาร ๕ ประการ 
 

  จากแผนภาพที่ ๒.๙ หน้าที่ของผู้บริหาร ๕ ประการ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ต้องทําหน้าที่ของผู้บริหาร ๕ ประการ เพ่ือบริหารทรัพยากรของโรงเรียนให้มีการดําเนินงานเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชน  
ได้เรียนหนังสือตามหลักสูตรที่กฎกระทรวงศึกษาได้กําหนดไว้ เพ่ือส่งเสริมนักเรียนให้มีความรู้
ความสามารถ มีทักษะและประสบการณ์ มีคุณธรรม และมีศีลธรรม นําไปประยุกต์ใช้ดํารง
ชีวิตประจําวันได้อย่างมีความสุข 
  ๒.๓.๑ การวางแผน 
 การวางแผน (Planning) เป็นการกําหนดทิศทางองค์การพร้อมกับเป้าหมาย และ
แผนงานการดําเนินงานไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานธุรกิจหรือหน่วยงานราชการ สิ่งที่ผู้บริหารทุกคนจะต้อง
เผชิญกับปัญหาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ก็คือการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม อันเกิดจากเหตุทั้ง
ภายในและภายนอกองค์การก็ได้ การเปลี่ยนแปลงนั้นอาจจะเป็นไปอย่างรวดเร็วหรือค่อยเป็นค่อยไป
อย่างเช่ืองช้า จนเกือบจะไม่รู้ตัวเลยว่ามีการเปลี่ยนแปลง๕๒ ดังน้ัน การวางแผนงานวิชาการใน
โรงเรียน ผู้บริหารมีความรับผิดชอบการวางแผนทุกระดับ ต้ังแต่ระดับสถานศึกษาและสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ผู้บริหารควรกําหนดแผนงานของสถานศึกษา โดยใช้การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
เก่ียวข้องในสถานศึกษา ผู้บริหารมีทักษะในการวางแผน มีความรู้ความสามารถ ช้ีนําครูอาจารย์ได้ 
ผู้บริหารควรดําเนินการวางแผนอย่างเป็นขั้นตอน ต้ังแต่ระดับผู้สมัครเรียน จนถึงเรียนการสอน 
  การวางแผนเพื่อการบริหารการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนควรจะเป็นผู้ที่ต่ืนตัวในการ
บริหารงานวิชาการ มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองงานวิชาการ ตลอดจนเข้าใจความสําคัญวัตถุประสงค์ 
กระบวนการในการบริหารงานวิชาการ เพ่ือเป็นผู้นําให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันปฏิบัติงานให้
บรรลุจุดมุ่งหมาย ใช้กระบวนการบริหารซึ่งกระบวนการบริหารงานวิชาการสําหรับผู้บริหารโรงเรียน
                                          
  ๕๒วิเชียร วิทยอุดม, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: ธนธัชการพิมพ์, ๒๕๕๐),  
หน้า ๓๓. 

การควบคุมการวางแผน การอํานวยการ การบริหารบุคคลการจัดองค์การ

Controlling Directing Staffing Organizing Planning 

หน้าท่ีของผู้บริหาร ๕ ประการ
(Management Functions) 
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ประถมหรือมัธยมศึกษาไว้ดังน้ี 
  การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการศึกษาสภาพ อาจทําได้ในเรื่องข้อมูล
ต่างๆ ของโรงเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ยอดรวมแสดงผลการสอบรายปี สถิติการมาเรียนของ
นักเรียน จํานวนอัตราการซ้ําช้ัน สื่อการเรียนการสอน การนิเทศภายในและการสอนซ่อมเสริม 
โครงการต่างๆ ที่ต้องยึดเป็นแนวทาง เช่นหลักสูตร เอกสารหลักสูตร หนังสือแบบเรียนระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการประเมินผลการเรียน นโยบายกระทรวง กรม หน่วยงานต้นสังกัด  
ส่วนวิธีการศึกษา อาจทําได้โดยสํารวจ บันทึกรายการ ศึกษาวิจัย ใช้สื่อหรือเคร่ืองมือ เช่น เครื่องมือ
ประเมินคุณภาพ ที่หน่วยงานจัดการศึกษา  
  การวางแผนล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ รอบคอบ มีขั้นตอน จะทําให้งานดําเนินไปอย่าง
ราบร่ืน ผู้บริหารต้องจัดให้มีการวางแผนงานโดยปฏิบัติ การจัดทําแผนงานและโครงการวิชาการ
ประจําปี เพ่ือให้การวางแผนงานสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผู้บริหารโรงเรียนต้องให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
และรับผิดชอบการปฏิบัติ งานต้ัง แต่ต้น เพ่ือทุกคนจะได้มีความสํานึกในความเป็นเจ้าของหน่วยงาน 
และจะได้ให้ความร่วมมือด้วยดี เมื่อกําหนดแผนงานเสร็จแล้วก็จัดทําโครงการสนับสนุนแผนงานวิชาการ
ให้ครอบคลุมงานต่อไป การจัดปฏิทินปฏิบัติงาน ในรอบปีการศึกษาหน่ึงๆ มีกิจกรรมหลายอย่างที่
โรงเรียนต้องปฏิบัติ การจัดให้มีการปฏิบัติงานให้ชัดเจนว่าวันใด เดือนใน จะประกอบกิจกรรมอะไร ทั้งน้ี
เพ่ือเป็นเคร่ืองเตือนความจําของผู้รับผิดชอบให้ปฏิบัติงานให้เสร็จตามเวลา การจัดทําแผนการสอน 
ผู้บริหารโรงเรียนควรจะควบคุม ติดตามการปฏิบัติการสอนของครู ให้เป็นไปตามเนื้อหาและ
กําหนดเวลาที่ระบุไว้ในคู่มือและแผนการสอน การจัดตารางสอนผู้บริหารโรงเรียนควรมอบให้ผู้ช่วย
ฝ่ายวิชาการและคณะทํางานเป็นผู้จัดทําโดยผู้บริหารคอยควบคุมดูแลให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การ
จัดทําตารางสอน การจัดครูเข้าสอน ผู้บริหารโรงเรียนควรคํานึงถึงความต้องการและความถนัดของครู 
เช่น ครูสอนประถมศึกษาปีที่ ๑ ควรเป็นผู้ที่ เข้าใจเด็กวัยน้ีเป็นอย่างดีรู้ความต้องการและ
ความสามารถของนักเรียน การจัดนักเรียนเข้าช้ันเรียน ผู้บริหารโรงเรียนต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน
การจัดนักเรียนเข้าช้ันเรียน 
  การดําเนินตามแผน ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องดําเนินการตามแผนงานวิชาการและ
ขั้นตอน ตรวจการเตรียมการสอนหรือบันทึกการสอน ให้ครูเข้าปฏิบัติการสอนตรงตามเวลา ควบคุม 
กํากับ ติดตามและนิเทศให้ครู จัดครูเข้าสอนแทนในกรณีครูไม่มาปฏิบัติการสอน ควบคุมดูแลให้ครูจัด
สอนซ่อมเสริมนักเรียน สนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือส่งเสริมการเรียนการสอนให้สมบูรณ์ 
ควบคุมติดตามให้ครูที่รับผิดชอบงาน โครงการเป็นไปตามปฏิทินปฏิบัติงาน 
  การประเมินผลงานวิชาการเป็นสิ่งจําเป็น เพราะจะทําให้ทราบว่าการดําเนินงานมี
ประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้หรือไม่ จะได้หาทางปรับปรุงให้ดีขึ้น  
การประเมินผลการเรียนของนักเรียน มีแนวปฏิบัติในการประเมินผลโครงการวิชาการของโรงเรียน  



 ๕๖

มีแนวปฏิบัติ 
  การประเมินผลการปฏิบัติงานของ มีแนวปฏิบัติ เช่น สังเกตพฤติกรรมการสอนของครู 
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของครูโดยวิธีการต่างๆ เช่น สังเกตความก้าวหน้าของเด็ก ตรวจสอบจาก
ผลงานของเด็ก รับฟังข้อมูลจากผู้ปกครองเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครู จัดประชุมประเมินผลงาน
ของครู สรุปผลการประเมินการทํางานโครงการวิชาการที่ได้รับมอบหมาย ทําการประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานโรงเรียน๕๓ 
 การวางแผนบุคลากร การวางแผนบุคลากรการวางแผนบุคลากร เป็นการเตรียมการ
เพ่ือให้องค์การได้ทราบถึงปริมาณความต้องการบุคคลที่จะเข้ามาร่วมทํางานกับองค์การในอนาคต  
ซึ่งจะช่วยให้การดําเนินการขององค์การเป็นไปอย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ัน  
การวางแผนบุคลากร หมายถึงการคาดคะเนความต้องการบุคลากรของหน่วยงานต่างๆ ไว้ล่วงหน้าว่า
ต้องการจะใช้บุคคลในตําแหน่งอะไร ระดับใด จํานวนเท่าไร และจะสรรหาคนเหล่าน้ันมาได้จากไหน 
ตลอดจนถึงการวางแผนการใช้กําลังคนที่มีอยู่ให้ได้ประโยชน์สูงสุด และการศึกษาวิจัยเพ่ือหาวิธีการจูง
ใจให้ผู้ปฏิบัติงานทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ๕๔ การวางแผนบุคลากร หมายถึงกระบวนการในการ
คาดการณ์ ความต้องการบุคลากรขององค์การเก่ียวกับ ประเภท จํานวนและคุณภาพของบุคคลไว้
ล่วงหน้า เพ่ือเป็นแนวทางสําหรับการดําเนินการอย่างมีระบบ๕๕ การวางแผนบุคลากรเป็น
กระบวนการจัดระบบบุคลากร เพ่ือเตรียมการปฏิบัติงานในตําแหน่งต่างๆ ให้เหมาะสมในอนาคตให้
เกิดประโยชน์จากองค์การสูงสุด ประกอบด้วยการสรรหาและการเลือกสรร การจําแนกตําแหน่ง  
การกําหนดเงินเดือน และสภาพการทํางาน๕๖ 
  การวางแผนบุคลากร คือกระบวนการที่ใช้คาดการณ์ความต้องการด้านบุคลากรของ
องค์การ อันจะส่งผลถึงการกําหนดวิธีการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรและการตอบสนองต่อปัจจัย
แวดล้อม ต้ังแต่ก่อนบุคคลเข้าร่วมงานกับองค์การ ขณะปฏิบัติงานพ้นออกจากองค์การ เพ่ือให้
องค์การใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและเป็นหลักประกันว่าองค์การจะมีบุคลากรที่มีคุณภาพอย่างเพียงพอ
อยู่เสมอ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์รวม

                                          
  ๕๓อําภา บุญช่วย, การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๕๓),  
หน้า ๑๐. 
  ๕๔มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, การบริหารงานบุคคล, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา 
ธิราช, ๒๕๕๓), หน้า ๕๗๒. 
  ๕๕สุภาพร พิศาลบุตร, การบริหารทรัพยากรมนุษย์, (กรุงเทพมหานคร: ธนะการพิมพ์, ๒๕๕๓),  
หน้า ๗๔. 
  ๕๖นงนุช วงษ์สุววณ, การบริหารทรัพยากรมนุษย์, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๕๓), 
หน้า ๘๘. 
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ขององค์การ โดยมีเป้าหมายสําคัญเพ่ือประสิทธิภาพ ความมั่นคง และการเจริญเติบโตขององค์การ 
บุคลากรและสังคม๕๗ การวางแผนบุคลากร คือการดําเนินงานอย่างเป็นระบบในการสํารวจ และ
พยากรณ์เกี่ยวกับความต้องการทรัพยากรบุคคลเพ่ือไปสู่การกําหนดแผนการที่จะให้ได้จํานวน
บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะประสบการณ์ที่เหมาะสมและมีจํานวนเพียงพอที่จะเข้าร่วม
ปฏิบัติงานกับองค์การในระยะเวลาที่ต้องการ พร้อมทั้งทําการพัฒนากําลังคนที่ได้มาให้มีประสิทธิภาพ 
มีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานและรักษากําลังคนที่ดีมีประสิทธิภาพให้อยู่กับองค์การ๕๘ การวางแผน
บุคลากร เป็นกระบวนการคาดการณ์ ความต้องการบุคลากรขององค์การอย่างเป็นระบบให้สอดคล้อง
กับตําแหน่งว่างในอนาคต เพ่ือเป็นแนวทางในการดําเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนรวมถึง 
การวางแผนการใช้กําลังคนที่มีอยู่ปัจจุบันให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์การ 
  วัตถุประสงค์การวางแผน วัตถุประสงค์ของการวางแผนบุคลากร๕๙ เพ่ือให้ได้กําลังคน
เข้ามาช่วยปฏิบัติงานกับองค์การได้ทันทีเมื่อองค์การต้องการกําลังคนที่ได้มาน้ีต้องมีในปริมาณและ
คุณภาพที่เพียงพอต่อความต้องการขององค์การ เป็นการบริหารขององค์การเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์การ เพ่ือเป็นการวางแผนป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาการขาดแคลนกําลังคนในปัจจุบันและ
ในอนาคต รวมท้ังปัญหากําลังคนมีในจํานวนที่เกินกว่า ความต้องการของหน่วยงานแต่ละหน่วยงาน
และของภาพรวมขององค์การ ซึ่งจะทําให้องค์การสามารถดําเนินการอย่างมั่นคงในท่ามกลางปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่
สามารถเข้ามาแทนที่กําลังคน และความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีทําให้องค์การต้องสรรหาพัฒนา
กําลังคนให้มีความรู้ทันกับเทคโนโลยีเพ่ือจะสามารถนําเอามาใช้เป็นประโยชน์ในการดําเนินงานของ
องค์การ เพ่ือใช้เป็นแนวทาง และช่วยปรับปรุงการสรรหา คัดเลือก พัฒนากําลังคนเป็นการเตรียมการ
ให้ได้กําลังคนท่ีตรงกับความต้องการของหน่วยงาน เป็นการสร้างโอกาสในการเปลี่ยนตําแหน่งหน้าที่
การงาน และการได้พิจารณาเลื่อนตําแหน่งของกําลังคนที่กําลังทํางานอยู่ในองค์การ ในการวางแผน
บุคลากรน้ัน บางกรณีอาจไม่มีความจําเป็นจะต้องสรรหาจากบุคคลภายนอกองค์การท้ังหมด บางคร้ัง
องค์การสามารถพิจารณาสรรหา คัดเลือก โยกย้ายพนักงานจากหน่วยงานอ่ืนๆ ภายในองค์การเข้ามา
แทนที่ได้โดยอาจฝึกอบรม เพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์เพ่ิมเติมก็สามารถปฏิบัติงานในตําแหน่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบใหม่ได้ ดังน้ันการวางแผนบุคลากร จึงเป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรหรือ

                                          
  ๕๗ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, การจัดการทรัพยากรมนุษย์, (กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคชั่น, ๒๕๕๓),
หน้า ๖๗. 
  ๕๘สุดา สุวรรณาภิรมย์, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๓),  
หน้า ๓๘. 
  ๕๙เรื่องเดียวกัน, หน้า ๓๘. 



 ๕๘

กําลังคนที่กําลังปฏิบัติงานอยู่ภายในองค์การได้รับการพิจารณาอย่างทั่วถึง เป็นการสร้างขวัญกําลังใจ
และก่อให้เกิดความต้ังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 สรุปได้ว่า การวางแผน เกิดจาการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันทําให้การจัดการศึกษาต้องมี
การเปลี่ยนแปลงตามสภาพและสิ่งแวดล้อมไปด้วย ผู้บริหารควรกําหนดแผนบริหารสถานศึกษาตาม
กฎรเบียบ การวางแผนเพ่ือการบริหารการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนควรจะเป็นผู้ที่ ต่ืนตัวในการ
บริหารงานวิชาการ มีความรู้ความเข้าใจงานวิชาการ ตลอดจนเข้าใจวัตถุประสงค์ กระบวนการ
บริหาร เพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันปฏิบัติตาม การวางแผนบุคลากร เป็นกระบวนการ
คาดการณ์ล่วงหน้า เป็นการสํารองบุคลากรไว้ล่วงหน้า รวมถึงการวางแผนการใช้กําลังคนที่มีอยู่
ปัจจุบันให้เกิดประโยชน์กับโรงเรียน วัตถุประสงค์การวางแผนเพ่ือให้ได้กําลังคนเข้ามาช่วยปฏิบัติงาน
กับองค์การได้ทันที เมื่อองค์การต้องการ เพ่ือเป็นการวางแผนป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาการขาดแคลนใน
ปัจจุบันและในอนาคต ดังน้ัน การวางแผนและผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยประมวลผลได้
ว่า การวางแผนมีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารการเรียนการสอน สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๗ 
 
ตารางที่ ๒.๗ การวางแผน 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
วิเชียร วิทยอุดม, ๒๕๕๐, 
หน้า  ๓๓. 

การวางแผน เป็นการกําหนดทิศทางองค์การพร้อมกับเป้าหมายการ
วางแผนงานวิชาการในโรงเรียน ผู้บริหารมีความรับผิดชอบการ
วางแผนทุกระดับ ผู้บริหารควรกําหนดแผนงานของสถานศึกษา 
ผู้บริหารมีทักษะในการวางแผน ผู้บริหารควรดําเนินการวางแผนอย่าง
เป็นขั้นตอน 

อําภา บุญช่วย, ๒๕๕๓, 
หน้า ๑๐. 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน เช่น สังเกตพฤติกรรมการสอนของครู 
สังเกตความก้าวหน้าของเด็ก รับฟังข้อมูลจากผู้ปกครองเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงาน สรุปผลการประเมินการทํางานโครงการวิชาการ
ที่ได้รับมอบหมาย  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา
ธิราช, ๒๕๕๓, หน้า ๕๗๒. 

การวางแผนบุคลากร หมายถึงการคาดคะเนความต้องการบุคลากร
ของหน่วยงานต่างๆ ตลอดจนถึงการวางแผนการใช้กําลังคนที่มีอยู่ให้
ได้ประโยชน์สูงสุด  

สุ ภ า พ ร  พิ ศ า ล บุ ต ร , 
๒๕๕๓, หน้า ๗๔. 

การวางแผนบุคลากร หมายถึงกระบวนการในการคาดการณ์ 
ความต้องการบุคลากรขององค์การเก่ียวกับ ประเภท จํานวนและ
คุณภาพของบุคคลไว้ล่วงหน้า เพ่ือเป็นแนวทางสําหรับการดําเนินการ
อย่างมีระบบ 



 ๕๙

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
นงนุช วงษ์สุววณ, ๒๕๕๓, 
หน้า ๘๘. 

การวางแผนบุ คลากร  เ ป็นกระบวนการจั ดระบบบุคลากร 
เพ่ือเตรียมการปฏิบัติงานในตําแหน่งต่างๆ ให้เหมาะสมในอนาคตให้
เกิดประโยชน์จากองค์การสูงสุด ประกอบด้วยการสรรหา และ
การเลือกสรร การจําแนกตําแหน่ง การกําหนดเงินเดือน และ
สภาพการทํางาน 

ณัฏฐพันธ์  เขจรนันทน์ , 
๒๕๕๓,หน้า ๖๗. 

การวางแผนบุคลากร คือกระบวนการที่ใช้คาดการณ์ความต้องการ
ด้านบุคลากรขององค์การ อันจะส่งผลถึงการกําหนดวิธีการปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับบุคลากรและการตอบสนองต่อปัจจัยแวดล้อม ต้ังแต่ก่อน
บุคคลเข้าร่วมงานกับองค์การ ขณะปฏิบัติงานอยู่ในองค์การ 
จนกระทั่งเขาต้องพ้นออกจากองค์การ  

สุ ด า  สุ ว ร รณ า ภิ ร ม ย์ , 
๒๕๕๓, หน้า ๓๘. 

การวางแผนบุคลากร คือการดําเนินงานอย่างเป็นระบบในการสํารวจ 
และพยากรณ์เกี่ยวกับความต้องการทรัพยากรบุคคลเพ่ือไปสู่การ
กําหนดแผนการที่จะให้ได้จํานวนบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 
ทักษะประสบการณ์ที่เหมาะสมและมีจํานวนเพียงพอท่ีจะเข้าร่วม
ปฏิบัติงานกับองค์การในระยะเวลาที่ต้องการ  

 
 ๒.๓.๒ การจัดองค์การ 
 การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึงการจัดระเบียบทรัพยากรให้เป็นระบบงานให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นระบบวิธีการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ การบริหารการศึกษาซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์ การบริหารกิจการทุกชนิดของหน่วยงาน หรือของสถาบันใดๆ ก็ตาม ย่อมยึด
หลักในการบริหารอย่างเดียวกันไม่ว่าจะเป็นการบริหารกิจการของรัฐหรือบริหารธุรกิจ นอกจากน้ัน 
การบริหารโรงเรียนและกิจการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการให้การศึกษาแก่เด็กและเยาวชน ก็เรียกว่า 
การบริหารการศึกษา สิ่งที่ทําให้การบริหารการศึกษา การบริหารราชการ และการบริหารธุรกิจ 
แตกต่างกันก็คือวัตถุประสงค์และทัศนคติในการบริหาร ดังน้ัน การบริหารการศึกษา จึงหมายถึง
กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันดําเนินการเพ่ือพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชน ทั้งในด้าน
ร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ทั้งน้ีโดยมุ่งให้เด็ก เยาวชน ประชาชนเป็นคนดีมีคุณภาพ
สามารถประกอบภารกิจในสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ 
  หลักการจัดองค์การ ปรัชญาการศึกษาในการบริหารการศึกษาน้ันผู้บริหารนอกจาก
จะต้องทราบหลักการบริหาร  ระเบียบปฏิบัติ แผนการศึกษาชาติ ประเพณีในการบริหารที่ปฏิบัติต่อๆ 
กันมา โดยอาศัยปรัชญาการศึกษาตามแนวคิดต่างๆ ก็เป็นความรู้พ้ืนฐานที่ผู้บริหารควรทราบ แต่ทั้งน้ี

 การวางแผน (ต่อ)๗ตารางที่ ๒.



 ๖๐

มิได้หมายความว่าผู้บริหารต้องยึดหลักปรัชญาของคนรุ่นก่อนเสมอไป ผู้บริหารย่อมมีปรัชญาของ
ตนเอง เพียงแต่ไม่ขัดต่อนโยบายส่วนใหญ่ของการจัดการศึกษาแห่งชาติ ปรัชญาที่ผู้บริหารการศึกษา
ควรสนใจและนําไปเป็นหลักในการจัดการศึกษาในโรงเรียน คือ การจัดระบบสังคมและการถ่ายทอด
วัฒนธรรมนั้น การศึกษาควรจะมีบทบาทและหน้าที่อย่างไร โรงเรียนควรจะสร้างเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนให้ไปในทิศทางใด เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษาคืออะไร ในเรื่องน้ีโรงเรียน
จะต้องกําหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์และวิธีดําเนินการให้บรรลุเป้าหมายเพื่อการปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ผู้บริหารจะทําอย่างไรก็ได้ขอให้การปกครองบังคับบัญชาบุคลากรในโรงเรียนได้อยู่ใน
ระเบียบวินัย ประพฤติปฏิบัติตามระเบียบกฎหมาย ตามระบบของทางราชการให้เกิดความสงบเรียบร้อย
ในสังคมโรงเรียนเพราะว่าในการบริหารการศึกษา หน่วยงานบริหารที่สําคัญที่สุดคือโรงเรียน เพราะเป็น
หน่วยปฏิบัติที่มีลักษณะเบ็ดเสร็จในตัว และเป็นหน่วยที่ก่อให้เกิดผลทางการศึกษาโดยตรง ผู้บริหาร
การศึกษาโดยเฉพาะผู้อํานวยการจึงต้องมีความคิดทางการบริหารการศึกษาดังกล่าว หลักการจัดระบบ
การศึกษา ไม่ว่าระดับชาติ ระดับท้องถิ่น ระดับโรงเรียน  
  ครู ต้องรู้จักเด็กที่ตนสอนทุกคน และต้องรู้ถึงความต้องการความจําเป็น ปัญหาข้อจํากัด 
ความสามารถเฉพาะตัวของเด็กด้วย โรงเรียนจะต้องใช้หลักความเสมอภาค และโอกาสเท่าเทียมกันของ
เด็กที่จะเข้าเรียน การจัดโรงเรียนต้องให้เหมาะสมกับปรัชญา วัตถุประสงค์ เป้าหมายของการศึกษา  
และสอดคล้องกับความต้องการของสังคม โรงเรียนจะต้องตระหนักถึงสภาพแวดล้อมในโรงเรียนจะ
ก่อให้เกิดความอบอุ่นใจ ทําโรงเรียนให้เสมือนบ้าน หรือสวนสนุกให้เด็กอยากมาโรงเรียน การจัดกิจกรรม
ในโรงเรียนต้องส่งเสริมและสอดคล้องกับหลักการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย การจัดการเรียน
การสอนต้องเน้นการผสมผสานวิชาเข้าด้วยกัน มุ่งให้เด็กนําไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวันมากกว่า
เรียนเพ่ือสอบให้ผ่าน ครู ต้องระลึกเสมอว่าครูมีหน้าที่ส่งเสริมช่วยเหลือให้เด็กพัฒนาตนเองตามอัตภาพ 
การจัดองค์การบริหารในโรงเรียน ต้องเปิดโอกาสให้มีความคล่องตัวสามารถเปลี่ยนแปลงแก้ไขได้ตาม
ความเหมาะสม การจัดเด็กเข้าช้ันเรียน เข้ากลุ่ม ต้องเคารพในความทัดเทียม ความเสมอภาคในฐานะ
เป็นพลเมืองไทย โรงเรียนจะต้องเปิดโอกาสให้ครู ได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ 
  จากปรัชญาการศึกษาความคิดรวบยอด และการจัดระบบการศึกษาดังกล่าวแล้ว  
พอประมวลความคิดในเรื่องกระบวนการบริหารการศึกษาได้ว่า ในการบริหารการศึกษาน้ัน นอกจาก
หลักการบริหาร ปัจจัยในการบริหารแล้ว กระบวนการบริหารเป็นปัจจัยสําคัญอีกประการหน่ึง  
เพราะการจัดการธุรกิจการศึกษามีปัจจัยต่างๆ จํานวนมากท่ีมาเก่ียวข้อง เช่น บุคลากรอันได้แก่ครู 
นักเรียน คนงานภารโรง เงินซึ่งมีทั้งเงินงบประมาณ เงินบํารุงการศึกษา วัสดุอุปกรณ์ ระเบียบกฎหมาย
ซึ่งต้องปฏิบัติ ดังนั้น การบริหารการศึกษาจึงจําเป็นต้องมีกระบวนการและขั้นตอนการดําเนินงานอย่างมี
ระบบระเบียบ ทั้งน้ีเพ่ือให้การลงทุน คือผลผลิตเด็กและเยาวชน ได้ผลออกมา มีมนุษย์ที่มีความรู้
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ความสามารถ ตามความต้องการของสังคมยุคปัจจุบันโรงเรียนเป็นองค์การประเภทให้การบริหาร ลูกค้า
ได้แก่นักเรียน ซึ่งมีสภาพเป็นสมาชิกช่ัวคราว เด็กที่เข้ามาอยู่ในโรงเรียนเป็นระยะเวลาอันสั้น จะได้รับ
การพัฒนาอย่างเหมาะสมหรือไม่เพียงใด อยู่ที่โรงเรียนจะจัดประสบการณ์ให้เขาได้ถูกต้องเหมาะสม
เพียงใด ปัจจัยสําคัญอีกประการหน่ึงคือกระบวนการบริหารโรงเรียน 
  กระบวนการจัดองค์การ กระบวนการบริหารเป็นแนวทางเทคนิค หรือวิธีการที่ผู้บริหารใช้
ในการปฏิบัติภารกิจให้ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายน้ัน ผู้บริหารการศึกษาในทุก
ระดับจะต้องคํานึงถึงกระบวนการต่างๆ มาจัดลําดับก่อนหลังเพ่ือให้สัมพันธ์กันจะละเลยกระบวนการใด
กระบวนการหน่ึงไปเลยไม่ได้ เพราะจะทําให้เกิดอุปสรรคในการบริหารงาน มีผู้ให้ความหมายของ
กระบวนการบริหารการศึกษา การบริหารการศึกษาต้องมีกระบวนการบริหาร ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย
ต่างๆ อีกหลายด้าน เช่น ด้านบุคคล ได้แก่ ครู นักเรียน ภารโรง ด้านงบประมาณ ได้แก่ เงินบํารุง
การศึกษา เงินที่ได้จากงบประมาณ ค่าวัสดุอุปกรณ์ และต้องมีกฎหมายระเบียบต่างๆ ที่ต้องปฏิบัติ 
ดังน้ัน การบริหารการศึกษาจําเป็นต้องมีกระบวนการและข้ันตอนการดําเนินงานอย่างมีระบบและเป็น
ระเบียบ๖๐ ส่วนกระบวนการบริหาร ที่ปรากฎในหนังสือในปี ๑๙๓๗ ได้กล่าวว่ากระบวนการบริหารย่อม
ประกอบด้วยขั้นตอนที่สําคัญ ๗ ประการ๖๑ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 การจัดส่วนราชการหรือองค์การ ซึ่ งในการศึกษาบางแห่งก็พิจารณารวมไปกับ 
การปฏิบัติงาน หรือวิธีการจัดการด้วย  เรื่องการจัดแบ่งส่วนงานนี้จะต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับ 
การปฏิบัติงาน เช่น การจัดแบ่งงาน เป็นกรม กอง แผนก โดยอาศัยปริมาณคุณภาพของงาน หรือจัดตาม
ลักษณะของงาน พร้อมทั้งกําหนดวัตถุประสงค์ กําหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน 
ตลอดจนกําหนดสายงานการควบคุมบังคับบัญชาในลักษณะหน่วยงานหลัก และหน่วยงานที่ปรึกษา และ
หน่วยงานช่วย พร้อมทั้งกําหนดช่วงการบังคับบัญชาไว้ด้วย ตามปกติช่วงการบังคับบัญชาจะอยู่ระหว่าง 
๓-๑๕ หน่วยงานย่อย การจัดองค์การอาจแสดงไว้ในแผนภูมิเพ่ือให้เกิดการสื่อสาร ความเข้าใจใน
องค์การเก่ียวกับอํานาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ สายการบังคับบัญชา การติดต่อสื่อสาร 
 

                                          
  ๖๐ประถม แสงสว่าง, การบริหารการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนบางกอกสาส์น, 
๒๕๕๓), หน้า ๒๖. 
  ๖๑Gulic, L.N., Theory of Organization, (New York: Columbia Notes , 2005), p.13.  
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แผนภาพท่ี ๒.๑๐ โครงสร้างหน่วยงาน 

 
  การจัดหาบุคคลและเจ้าหน้าที่มาปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับการจัดแบ่งหน่วยงานท่ี
กําหนดไว้ หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงหมายถึงการจัดเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลเพ่ือให้ได้บุคคลท่ีมี
ความรู้ความสามารถมาปฏิบัติงานให้เหมาะสม การบรรจุแต่งต้ัง การฝึกอบรม การพัฒนาคนท่ีบรรจุ
แล้ว การบํารุงขวัญ การเลื่อนระดับ การพิจารณาโทษ ตลอดจนการให้พ้นจากงาน และการดูแลเรื่อง
สวัสดิการ กับรวมถึงการที่จะเสริมสร้างและธํารงไว้ซึ่งสัมพันธภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 
แผนภาพท่ี ๒.๑๑ โครงสร้างผู้บริหาร   

 
  การวินิจฉัยสั่งการ การสั่งการเป็นขั้นตอนสําคัญในกระบวนการบริหาร และเป็นบทบาทที่
สําคัญของนักบริหาร เพราะการสั่งการ คําสั่งของผู้บริหารจะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมขององค์การหรือ
หน่วยงาน อาจจะเป็นไปตามแผน หรือเป้าหมายที่กําหนดไว้หรือไม่ก็ได้ การสั่งการเป็นการตัดสินใจของ
ผู้บริหารในการกําหนดให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติ การตัดสินใจจึงเป็นการเลือกทิศทางเดินขององค์การ การสั่ง
การน้ันผู้บริหารอาจเลือกได้ ๒ วิธี คือการสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร และการสั่งการด้วยวาจา  
การวินิจฉัยสั่งการน้ันมีข้อควรคํานึง การสั่งการน้ันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การหรือไม่ ผู้บริหาร 
มีข้อมูล ผลการวิจัย ความเห็นของนักวิชาการ ประกอบการตัดสินใจหรือไม่ ผู้ที่จะรับคําสั่งไปปฏิบัติ 
มีความรู้ความสามารถเพียงพอหรือไม่ ปัจจัยเก้ือกูล อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานน้ีพร้อมและเพียงพอ
หรือไม่ ควรคํานึงถึงผลที่จะกระทบจากการสั่งการ และเตรียมแก้ปัญหาไว้อย่างไร การสั่งการจะต้อง

กระทรวง

กรม กรมกรม

กอง กองกองกอง กอง

อธิบดี

รองอธิบดี

ผู้อํานวยการกอง ผู้อํานวยการกอง

ผู้อํานวยการกอง
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สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันระหว่างผู้สั่ง ผู้รับคําสั่งไปปฏิบัติและผู้เกี่ยวข้อง การตัดสินใจสั่งการของ
ผู้บริหารการศึกษานอกจากข้อควรคํานึงดังกล่าวแล้ว การตัดสินใจจะต้องอาศัยตัวบทกฎหมาย ระเบียบ
หรือกฎอย่างอ่ืน แนวนโยบาย ประเพณีที่เคยปฏิบัติมาเป็นประจํา 

 
แผนภาพท่ี ๒.๑๒ โครงสร้างผู้อํานวยการโรงเรียน  

 
  การประสานงาน หน่วยงานย่อยหรือตําแหน่งภายในองค์กร หรือสํานักงานใหญ่  
การก่อให้เกิดการทํางานที่มีประสิทธิผล การทํางานไม่ซ้ําซ้อนหรือขัดแย้งกัน วิธีประสานงานภายใน
องค์การ จัดทําแผนภูมิแสดงสายงาน และกําหนดหน้าที่ของหน่วยงาน ตําแหน่งต่างๆ ให้ชัดเจนเพ่ือปก
กันมิให้การปฏิบัติงานก้าวก่ายกัน จัดให้มีระบบการติดต่อสื่อสารภายในอย่างมีประสิทธิภาพ  
เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน และเข้าใจซึ่งกันและกัน จัดให้มีคณะกรรมการเพ่ือทําหน้าที่กําหนด
หลักเกณฑ์ หรือกําหนดแนวปฏิบัติของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง อาจต้ังคณะกรรมการประจํา หรือ
คณะกรรมการเฉพาะกิจขึ้นก็ได้ การใช้วิธีการงบประมาณเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมให้การ
ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วย หรือแต่ละโครงการ ประสานกัน บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  
การติดตามผล เพ่ือเป็นการติดตามผลงาน ความก้าวหน้าของงาน กับหาทางแก้ไขข้อบกพร่องและ 
ปัญหาต่างๆ การใช้วิธีติดต่อนอกแบบ เพ่ือเป็นการสร้างสัมพันธ์ภาพในหน่วยงานอาศัยการติดต่อแบบไม่
เป็นทางการ ใช้ความสัมพันธ์ส่วนบุคคล เพ่ือช่วยให้การประสานงานเป็นไปด้วยดี การใช้เจ้าหน้าที่ติดต่อ
เฉพาะโดยเลือกใช้บุคคลที่มีความเหมาะสม มีมนุษยสัมพันธ์ ทําหน้าที่ติดต่อประสานงานโดยเฉพาะ  
จัดให้มีงานชุมนุมระหว่างสมาชิกในองค์การ การประชุม สัมมนา งานเลี้ยงพบปะสังสรรค์เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ซึ่งเป็นการประสานงานทั้งโดยตรงและโดยอ้อม 
  การประสานงานระหว่างองค์การ การกําหนดสิทธิและหน้าที่ขององค์การ เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจในสิทธิและหน้าที่ขององค์การ เพ่ือหลีกเลี่ยงการปฏิบัติงานซ้ําซ้อน และการขัดแย้งกัน  

ผู้อํานวยการโรงเรียน

การบริหารงานวิชาการ

การบริหารงานธุรการ

การบริหารงานบุคคล

การบริหารงานทั่วไป
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การแต่งต้ังคณะกรรมการผสม เพ่ือให้เกิดความร่วมมือร่วมใจจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง การใช้วิธีการ
งบประมาณ เพ่ือให้องค์การต่างๆ ปฏิบัติงานตามโครงการและงานที่รับผิดชอบ  
  การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชา หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งเบ้ืองล่างและเบ้ืองบน  
การให้ผู้บังคับบัญชาทราบความก้าวหน้าของงานทุกระยะ การทําให้เกิดความสะดวกแก่การประสานงานกับ
หน่วยงานอ่ืน การสร้างความเข้าใจอันดีร่วมกันเป็นการบํารุงขวัญในตัว มีการบันทึกหลักฐานเก่ียวกับการ
ทํางานไว้เป็นระยะ จึงจะสามารถทํารายงานได้ถูกต้องรัดกุมและสมบูรณ์ ผลการปฏิบัติงานรุดหน้าไปด้วยดี
หรือมีอุปสรรคขัดข้องประการใด เพ่ือจะได้เป็นการประเมินผลงานของหน่วยงาน และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานด้วย เพ่ือเป็นข้อมูลในรายงานต่อผู้บังคับบัญชา  
  การบริหารการเงินงบประมาณ เงินเป็นปัจจัยสําคัญประเภทหน่ึงในการบริหารงาน  
การทํางานที่มีประสิทธิภาพน้ัน หมายถึงการทํางานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ วิธีการง่ายๆ รวดเร็ว  
ได้งาน ปริมาณมาก งานมีคุณภาพสูง และใช้จ่ายงบประมาณอย่างประหยัดจากหลักดังกล่าว  
การวางแผนใช้เงินในหน่วยงานซึ่งมีความสําคัญมาก ทําอย่างไรจึงจะได้เงินสําเร็จได้งานมาก แต่ใช้เงิน
น้อย ดังน้ันในหน่วยงานจึงจําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการวางแผนใช้เงิน การตรวจสอบควบคุม การบัญชี 
นอกจากจะเป็นไปอย่างประหยัดแล้ว ยังต้องปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบกฎหมายของทางราชการโดย
เคร่งครัดอีกด้วย ในสถานศึกษาจะต้องวางแผนการใช้เงินให้เหมาะสม นอกจากจะวางแผนการใช้เงินที่มี
อยู่ และเงินที่ได้รับการจัดสรรให้แล้ว ยังต้องวางแผนการที่จะได้เงินมาเพ่ือสนับสนุนงานตามแผนและ
โครงการทั้งระยะสั้นและระยะยาว๖๒  

 
แผนภาพท่ี ๒.๑๓ โครงสร้างผู้ดํารงตําแหน่งหน้าที่การงาน    

                                          
  ๖๒Russel, Rese Kirch., Dessertation Abstract International., (The City Elementary School 
Principals, 2006), p.274. 
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 ๖๕

  ผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อกล่าวถึงผู้บริหารโรงเรียนก็คงนึกถึงสถาบันหรือองค์การ เพราะ
ผู้บริหารกับองค์การเป็นสิ่งคู่กัน ผู้บริหารจึงเป็นผู้มีอํานาจในการบริหารองค์การ ผู้บริหาร หมายถึง
บุคคลที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานขององค์การให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ๖๓ ผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายความว่าบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของรัฐและเอกชน๖๔ 
ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึงข้าราชการครูที่ได้รับการบรรจุแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่ง ตามมาตรา ๓๐ (ข) 
แห่งพระราชบัญญัติข้าราชการครู พ.ศ.๒๕๒๓ เป็นข้าราชการครูซึ่งมีหน้าที่ เป็นผู้บริหารและ 
ให้การศึกษาในหน่วยงานทางการศึกษา ทําหน้าที่ ในการวางแผน การตัดสินใจ การส่ังการ  
การประสานงาน การควบคุมดูแลและการนิเทศ๖๕ ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึงบุคคลที่ได้รับแต่งต้ังหรือ
มอบหมายให้มีอํานาจหน้าที่ในการจัดการหรืออํานวยการให้งานต่างๆ ในองค์การโรงเรียนอันเป็น
ภาระหน้าที่ของโรงเรียนในฐานะที่โรงเรียนคือสถาบันทางสังคม ได้แก่ การให้บริการทางการศึกษาแก่
สังคมเพ่ือให้งานเหล่าน้ันบรรลุเป้าหมายที่ได้กําหนดไว้๖๖  
  ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึงบุคคลที่ได้รับการแต่งต้ังหรือรับมอบหมายให้มีอํานาจหน้าที่ใน
การจัดการหรือดําเนินกิจการต่างๆ ของโรงเรียน บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการบริการทางการศึกษาแก่สังคม 
บุคคลที่มีฐานะเป็นผู้นําขององค์การโรงเรียนในฐานะที่เป็นองค์การสังคมหรือสถาบันทางสังคม 
โดยทั่วไป เมื่อกล่าวถึงผู้บริหารโรงเรียน มักจะเข้าใจว่าหมายถึงบุคคลผู้ดํารงตําแหน่ง เช่น ครูใหญ่ 
อาจารย์ใหญ่ ผู้อํานวยการ ผู้ช่วยครูใหญ่ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ รองหรือผู้ช่วยผู้อํานวยการ หรือครูที่ได้รับ
มอบหมายให้รับผิดชอบในการจัดการเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน เช่น หัวหน้ากลุ่มโรงเรียน หัวหน้าสาย
หรือหัวหน้าหมวดวิชา และศึกษานิเทศก์ประจําโรงเรียน นอกจากน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาหรือ
สถาบันการศึกษา อาจมีตําแหน่งเป็นผู้อํานวยการ คณบดี อธิการบดี ฯลฯ การเข้าสู่ตําแหน่งผู้บริหาร
สถานศึกษาต่างๆ จะเป็นไปตามกฎหมายหรือระเบียบของสถานศึกษานั้นๆ โดยท่ัวไปจะมี ลักษณะ 
ได้แก่ การแต่งต้ัง การเลือกต้ัง และการสรรหาแหล่งที่มาของอํานาจในการบริหาร อํานาจตามกฎหมาย 
อํานาจเกิดจากความรู้และประสบการณ์ อํานาจเกิดจากความสามารถ อํานาจเกิดจากบุคลิกภาพ อํานาจ
เกิดจากความดีความชอบ 

                                          
  ๖๓วิโรจน์ สารัตน, ประเด็นทางการศึกษา,  (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๕๓), หน้า ๓.    
  ๖๔สํานักคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัทพริกหวานกราฟฟิกจํากัด, ๒๕๕๓), หน้า ๓.   
  ๖๕สมเดช สีแสง, คู่มือปฏิบัติการโรงเรียนประถมศึกษา, (ชัยนาท: ชมรมพัฒนาความรู้ความสามารถ, 
๒๕๕๓), หน้า ๔๕๐.   
  ๖๖สมบูรณ์ พรรณนาภพ, หลักเบื้องต้นของการบริหารโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์
บรรณกิจ, ๒๕๕๓), หน้า ๒๔๔. 



 ๖๖

  จากแหล่งที่มาของอํานาจอาจจําแนกเป็นประเภท คืออํานาจหน้าที่หรืออํานาจที่เกิดจาก
พระเดช และอํานาจบารมีหรืออํานาจเกิดจากพระคุณ ซึ่งผู้บริหารท่ีดีน้ันควรมีอํานาจทั้งสองประเภท 
และการใช้อํานาจในแต่ละคร้ัง ผู้บริหารควรใช้อย่างสร้างสรรค์เหมาะสมกับเหตุการณ์ เวลา สถานที่และ
บุคคลคุณสมบัติของผู้บริหารสถานศึกษา อาจจะพิจารณาได้ ๒ ประการ คือคุณสมบัติส่วนตัวอาทิเช่น  
มีสุขภาพดีทั้งทางร่างกายและทางจิต มีอารมณ์มั่นคง เป็นผู้ใหญ่ มีความสามารถในการแสดงออกซึ่ง
ความคิด มีคุณสมบัติของผู้นํา มีความสามารถในการวิเคราะห์ มีความเฉลียวฉลาดไหวพริบดี มีคุณธรรม
สูง มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค์ มีมนุษยสัมพันธ์ดีเป็นต้น คุณสมบัติทางวิชาการ ได้แก่ ความรู้ทาง
วิชาการ ทั้งความรู้ทางวิชาการท่ัวไป และความรู้ทางด้านวิชาชีพ รวมท้ังต้องมีประสบการณ์และได้รับ
การฝึกอบรม โดยเฉพาะผู้บริหารควรมีคุณธรรมเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจในขณะบริหารงาน คือ 
ใช้หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนา เป็นแนวทางปฏิบัติอาทิเช่น การให้และการเสียสละ การรักษากาย
วาจาให้เรียบร้อย มีความเพียรความอดทนเป็นต้น 
 วิสัยทัศน์ สิ่งหนึ่งที่นักวิชาการทั้งหลายยอมรับตรงกัน คือวิสัยทัศน์ทําให้ผู้นําแตกต่างจาก
ผู้บริหารกล่าวคือ ผู้นํากับผู้บริหารแตกต่างกันที่วิสัยทัศน์ ผู้นําที่ดีคือผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ว่าต้องการจะให้
องค์การไปในทางไหนและจะทําให้องค์การบรรลุจุดหมายปลายทางได้อย่างไร วิสัยทัศน์จะช่วยสร้าง
ความ ผูกพันและร้อยรัดพลังทั้งหลายของสมาชิกในองค์การเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ผู้นําจะปฏิบัติงาน
นอกเหนือจากเหตุการณ์หรือกิจกรรมที่เป็นภาระหน้าที่ตามปกติ โดยจะเลือกกระทําบางอย่างที่มี
ความสําคัญและมีคุณค่าต่อองค์การ ขณะที่ผู้บริหารจะกระทําทุกสิ่งทุกอย่างตามภาระหน้าที่เพียงเพ่ือให้
ถูกต้องเท่าน้ันทั้งน้ีเพราะวิสัยทัศน์จะทําให้ผู้นํามองเห็นอะไรเป็นสิ่งสําคัญที่แท้จริงขององค์การและ
สามารถกําหนดภาพในอนาคตขององค์การ ได้ว่าต้องการให้เป็นอย่างไรจึงสามารถกําหนดกิจกรรมและ
แนวทางปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุสําเร็จตามต้องการ โดยไม่เสียเวลากระทําการในสิ่งที่ไม่เป็นประโยชน์หรือไม่
มีคุณค่าต่อองค์การ๖๗ ผู้บริหารสถานศึกษาจะจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้น้ันจะต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์  
เพราะผู้บริหารสถานศึกษาจะสามารถเลือกเน้น สนใจสิ่งที่เป็นความสําคัญและเป็นค่านิยมของ
สถานศึกษา ซึ่งแสดงให้สมาชิกรับรู้ได้โดยการกระทําและคําพูดที่จะให้สมาชิกมีความเข้าใจตรงกันว่า
อะไรคือเป้าหมายสําคัญของสถานศึกษาและทุกคนจะปฏิบัติงานของตนเพ่ือบรรลุเป้าหมายน้ัน  
ในสถานศึกษาผู้ที่บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์น้ัน วิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาจะก่อให้เกิด
แนวนโยบายในการบริหารหรือแนวคิดใหม่ๆ ในการพัฒนาโรงเรียนซึ่งอาจกําหนดเป็นปรัชญาของ
โรงเรียนและอาจหล่อหลอมสู่แผนการปฏิบัติงานซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญของการประสานกิจกรรมต่างๆ  
ในอันที่จะบรรลุและตอบสนองต่อเป้าหมายที่วางไว้ ส่วนสถานศึกษาที่ผู้บริหารสถานศึกษาไม่มีวิสัยทัศน์

                                          
  ๖๗เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์, วิสัยทัศน์ของผู้บริหารการศึกษา, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
๒๕๕๓), หน้า ๕.  
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น้ัน วิธีปฏิบัติในสถานศึกษาจะไม่มีเป้าหมายชัดเจน จะสนใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ทุกอย่างภายใน
สถานศึกษาอย่างทั่วถึงแต่โดยผิวเผิน๖๘ 
  ผู้นําที่มีวิสัยทัศน์๖๙ มีความสามารถของสมองที่ดีคาดคะเนและเรียนรู้จากประสบการณ์ได้
ดีมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มุ่งอนาคตมากกว่าการอนุรักษ์นิยม สังเคราะห์ข้อมูลได้เหมาะสมกับ
สถานการณ์จําเป็น วางแผนกลยุทธ์ได้ดี สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและมองเห็นภาพที่ควรจะ
เป็นในอนาคตได้ มองภาพกว้างแล้วมุ่งภาพเล็ก คิดแบบนิรมัย รู้และเข้าใจนโยบายเป้าหมายขององค์การ
สามารถจําแนกเป้าหมายออกจากวิธีการ ยึดหยุ่นในแนวทางที่จะมุ่งเข้าสู่เป้าหมาย มีความกระตือรือร้น
ในการรับรู้และเปลี่ยนแปลงไปสู่สิ่งใหม่ๆ กระตุ้น ริเริ่มให้มีและใช้นวัตกรรมอยู่เสมอ ไวต่อสิ่งใหม่อย่าง
พินิจพิเคราะห์ ไม่ชอบยึดมั่นถือมั่นในอัตตา สนับสนุนผู้ปฏิบัติงานที่มีความสามารถในการพัฒนา
ศักยภาพให้บังเกิดผลสูงสุด และเปิดใจกว้างรับประสบการณ์ใหม่ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ทะเยอทะยาน 
เน้นที่ผลกระทบเชิงสร้างสรรค์มุ่งหาความสําเร็จใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา ผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ จึงต้องมีแนวคิด
ที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ความสามารถในการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ การวางแผนอนาคตให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี การนํา
เทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการบริหาร การตัดสินใจในการปรับปรุงงานท่ีจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่
สภาพที่พึงปรารถนาในอนาคต และการมีความคิดที่จะพัฒนาองค์การให้มีความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ือง 
  คุณลักษณะด้านวิชาการ คุณลักษณะด้านความรู้ทางวิชาการ เป็นคุณลักษณะที่สําคัญ
อย่างมาก มีความจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพราะเป็นคุณลักษณะที่แสดงถึง
ความรู้ ความสามารถทักษะกระบวนการ เทคนิค ความเช่ียวชาญด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการ
สอน ความรู้พ้ืนฐานของผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีความเข้าใจ ได้แก่ มีความเข้าใจ เจตคติ ทักษะที่
เหมาะสม อันเกิดจากการได้รับการศึกษาที่เพียงพอ เจตคติประกอบด้วยความรู้เก่ียวกับมนุษย์ 
ประวัติศาสตร์ จิตวิทยา สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์ จริยธรรม สามารถในการคิดคํานวณ  
มีทักษะในการพูดและการเขียน มีรสนิยมทางศิลปะ ดนตรีและวรรณกรรมเป็นต้น มีความเข้าใจเก่ียวกับ
บทบาทของโรงเรียน มีความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูตรและวิธีการสอนที่เป็นอย่างดี๗๐  
  นอกจากน้ัน ความรอบรู้ในวิชาชีพที่จําเป็นต่อการบริหารโรงเรียนโดยเฉพาะความรู้ทาง
วิชาการ คือการศึกษาวิชาการทั่วไป การศึกษาด้านวิชาชีพ การศึกษาให้เกิดความรอบรู้ เช่ียวชาญใน

                                          
  ๖๘Sergiovanni, Thomas J. and Starratt, Robert J., Supervision A Readefinition, (New York: 
McGraw–Hill Inc, 2006), p.7.  
  ๖๙วีระวัฒน์ ปันนิตามัย, การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์, (กรุงเทพมหานคร: ข้าราชการ, ๒๕๕๓),  
หน้า ๒๙. 
  ๗๐ศิริวรรณ ศรีพหล, วิชาวรรณกรรมการมัธยมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: รุ่งศิลป์การพิมพ์, ๒๕๕๓), 
หน้า ๓๖๗.  
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แขนงที่คนสนใจสําหรับใช้จัดระดับความรู้และประสบการณ์ในการทํางานของบุคคลที่จะมาทาํงานในการ
เป็นผู้บริหาร๗๑ ความรู้และประสบการณ์ของผู้บริหารในการเตรียมตัวเข้าสู่วิชาชีพ คือ ความรู้ที่นําไปสู่
ความคล่องตัว และความมีเสน่าของนักบริหาร ได้แก่ ความรู้ เกี่ยวกับงานธุรการ งานสารบรรณ  
ความรอบคอบในการตรวจตราหนังสือ การจัดสํานักงานให้สายงานเป็นต้น ความรู้ที่นําไปสู่การเป็นนัก
บริหารโดยวิชาชีพ ได้แก่ การศึกษาหาความรู้ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม 
พัฒนาการของมนุษย์ จิตวิทยาโดยการอ่านหรือการร่วมอภิปรายสนทนา ความรู้เมื่ออยู่กับคน ได้แก่ 
การศึกษาพื้นเพภูมิหลังของตน ถิ่นกําเนิด นิสัยใจคอ บุคลิกภาพ ท่าทางที่แสดงออก อุดมการณ์  
สภาพเศรษฐกิจตลอดจนกลุ่มที่เข้าร่วมอยู่๗๒  
  ส่วนสํานักคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้กําหนดมาตรฐานเฉพาะสําหรับตําแหน่ง
เก่ียวกับความรู้ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน มีความเข้าใจกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบแบบแผนที่
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมและมีความรู้ความ
เข้าใจในนโยบายที่เก่ียวข้องกับการศึกษา มีความเข้าใจในนโยบายและแผนงานของกรม กระทรวง 
เจ้าสังกัด มีความรู้ความเข้าใจในนโยบายของรัฐบาล ปัญหาด้านการเมืองเศรษฐกิจและสังคมประเทศ๗๓ 
ดังนั้น คุณลักษณะด้านวิชาการ หมายถึงคุณลักษณะที่แสดงถึงผู้มีความรู้ความสามารถ ทักษะกระบวนการ 
เทคนิค ความเช่ียวชาญด้านเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 
 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษาเป็นหน้าที่อย่างหน่ึงของรัฐบาลในการบริหารประเทศ 
การบริหารการศึกษาซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของรัฐประศาสนศาสตร์ การบริหารกิจการทุกชนิดของ
หน่วยงาน หรือของสถาบันใดๆ ก็ตาม การบริหารการศึกษาจึงหมายถึงกิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลหลาย
คนร่วมมือกันดําเนินการเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชน ทั้งน้ีโดยมุ่งให้เด็กและเยาวชน เป็นคนดีมี
คุณภาพสามารถประกอบภารกิจในสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ หลักการจัดองค์การ ผู้บริหาร
การศึกษาควรจะจัดการศึกษาให้มีโครงสร้างตามกฎระเบียบราชการ มีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้บุคลากรได้ปฏิบัติตาม กระบวนการจัดองค์การ การบริหารการศึกษาต้องมีกระบวนการบริหาร
ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยต่างๆ ทั้งบุคลาร ได้แก่ ครู นักเรียน ภารโรง ด้านงบประมาณ ได้แก่  
เงินบํารุงการศึกษา เงินที่ได้จากงบประมาณ ค่าวัสดุอุปกรณ์ และต้องมีกฎหมายระเบียบต่างๆ ที่ต้อง
ปฏิบัติ ดังน้ัน การบริหารการศึกษาจําเป็นต้องมีกระบวนการและขั้นตอนการดําเนินงานอย่างมีระบบ

                                          
  ๗๑สมบูรณ์ พรรณาภพ, หลักการเบื้องต้นของผู้บริหารโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: บรรณากิจ, 
๒๕๕๓), หน้า ๑๔๙.  
  ๗๒นพพงษ์ บุญจิตราดุล, ก้าวเข้าสู่ผู้บริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า 
๑๗. 
  ๗๓สํานักคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, ผู้บริหารโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: คุรุสภา, ๒๕๕๒),  
หน้า ๖.  
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และเป็นระเบียบ ผู้บริหารสถานศึกษา คือข้าราชการครูที่ได้รับการบรรจุแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่ง  
ตามพระราชบัญญัติข้าราชการครู เป็นข้าราชการครูซึ่งมีหน้าที่เป็นผู้บริหารและให้การศึกษาใน
หน่วยงานทางการศึกษา ได้แก่ ผู้อํานวยการโรงเรียน รองผู้อํานวยการโรงเรียน วิสัยทัศน์ ผู้บริหารต้อง
เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ สร้างความเช่ือถือให้เกิดขึ้นในองค์การให้สมาชิกมีความเข้าใจตรงกัน ปฏิบัติงานตาม
เป้าหมาย คุณลักษณะด้านวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความรู้ความสามารถ ความเช่ียวชาญ
เก่ียวกับหลักสูตร และกระบวนการเรียนการสอนเป็นอย่างดี ดังน้ัน การจัดองค์การและผลการศึกษา
ของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยประมวลผลได้ว่า การจัดองค์การ มีส่วนสําคัญต่อการบริหารการเรียนการ
สอน สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๘ 
 
ตารางที่ ๒.๘ การจัดองค์การ 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ประถม แสงสว่าง, 
๒๕๕๓, หน้า ๒๖. 

การบริหารการศึกษาต้องมีกระบวนการบริหาร ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย
ต่างๆ อีกหลายด้าน เช่น ด้านบุคคล ได้แก่ ครู นักเรียน ภารโรง 
ด้านงบประมาณได้แก่ เงินบํารุงการศึกษา เงินที่ได้จากงบประมาณ 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ และต้องมีกฎหมายระเบียบต่างๆ ที่ต้องปฏิบัติ  

Gulic, L.N., 2006, p.13. กระบวนการบริหารย่อมประกอบด้วยขั้นตอน เช่น การจัดแบ่งงาน 
เป็นกรม กอง แผนก โดยอาศัยปริมาณคุณภาพของงาน หรือจัดตาม
ลักษณะของงาน พร้อมทั้งกําหนดวัตถุประสงค์  

Russel, Rese Kirch., 
2006, p.274.      

การวางแผนใช้เงินในหน่วยงานซึ่งมีความสําคัญมาก หน่วยงานจึงจําเป็น
อย่างย่ิงที่จะต้องมีการวางแผนใช้เงิน การตรวจสอบควบคุม การบัญชี 
ให้ถูกต้องตามระเบียบกฎหมายของทางราชการโดยเคร่งครัด 

วิโรจน์ สารัตน, ๒๕๕๓, 
หน้า ๓.    

ผู้บริหาร หมายถึงบุคคลที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานขององค์การ
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

สํานักคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, ๒๕๕๓, หน้า ๓.   

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายความว่าบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบ
การบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของรัฐและเอกชน 

สมเดช สีแสง, ๒๕๕๓, 
หน้า ๔๕๐.   

ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึงข้าราชการครูที่ได้รับการบรรจุแต่งต้ังให้ดํารง
ตําแหน่ง ได้แก่ ผู้อํานวยการโรงเรียน รองผู้อํานวยการโรงเรียน อาจารย์
ใหญ่ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ ครูใหญ่ และผู้ช่วยครูใหญ่  

สมบูรณ์ พรรณนาภพ , 
๒๕๕๓, หน้า ๒๔๔. 

ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึงบุคคลที่ได้รับแต่งต้ังหรือมอบหมายให้มีอํานาจ
หน้าที่ในการจัดการหรืออํานวยการให้งานต่างๆ ในองค์การโรงเรียนอัน
เป็นภาระหน้าที่ของโรงเรียนในฐานะที่โรงเรียนคือสถาบันทางสังคม 
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นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ได้แก่ การให้บริการทางการศึกษาแก่สังคมเพ่ือให้งานเหล่าน้ันบรรลุ
เป้าหมายที่ได้กําหนดไว้ 

เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์, 
๒๕๕๓, หน้า ๕. 

วิสัยทัศน์จะช่วยสร้างความผูกพันและร้อยรัดพลังทั้งหลายของสมาชิกใน
องค์การเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย  

Sergiovanni, Thomas 
J. and Starratt, 1984, 
 p.7. 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้น้ันจะต้องเป็นผู้มี
วิสัยทัศน์ เพราะผู้บริหารสถานศึกษาจะสามารถเลือกเน้น สนใจสิ่งที่เป็น
ความสําคัญและเป็นค่านิยมของสถานศึกษา ซึ่งแสดงให้สมาชิกรับรู้ได้
โดยการกระทําและคําพูดที่จะให้สมาชิกมีความเข้าใจตรงกันว่าอะไร คือ 
เป้าหมายสําคัญของสถานศึกษาและทุกคนจะปฏิบัติงานของตนเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายน้ัน ในสถานศึกษาผู้ที่บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์น้ัน  

วี ระวัฒน์  ปันนิตามัย , 
๒๕๕๓, หน้า ๒๙. 

วิสัยทัศน์ มีความสามารถของสมองท่ีดีคาดคะเนและเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ วางแผนกลยุทธ์ได้ดี มองภาพกว้างแล้วมุ่งภาพเล็ก มีความ
กระตือรือร้นในการรับรู้และเปลี่ยนแปลงไปสู่สิ่งใหม่ๆ  

ศิ ริ ว ร ร ณ  ศ รี พ ห ล , 
๒๕๕๓, หน้า ๓๖๗. 

ผู้บริหารโรงเรียน มีความเข้าใจ มีความเข้าใจเก่ียวกับบทบาทของโรงเรียน 
มีความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูตร  

สม บู รณ์  พรรณาภพ , 
๒๕๕๓, หน้า ๑๔๙.  
 

การบริหารโรงเรียน การศึกษาด้านวิชาชีพ การศึกษาให้เกิดความรอบรู้ 
เช่ียวชาญในแขนงที่คนสนใจสําหรับใช้จัดระดับความรู้และประสบการณ์
ในการทํางานของบุคคล  

นพพงษ์  บุญจิตราดุล , 
๒๕๕๓, หน้า ๑๗. 

ผู้บริหารกับการเตรียมตัวเข้าสู่วิชาชีพ ความรู้ที่นําไปสู่ความคล่องตัว 
ความรู้ที่นําไปสู่การเป็นนักบริหารโดยวิชาชีพ ความรู้เมื่ออยู่กับคน 
ได้แก่ การศึกษาพื้นเพภูมิหลังของตน ถิ่นกําเนิด นิสัยใจคอ บุคลิกภาพ 
ท่าทางท่ีแสดงออก อุดมการณ์ สภาพเศรษฐกิจตลอดจนกลุ่มที่เข้าร่วมอยู่

สํ า นั กคณะกรรมการ
ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ , 
๒๕๕๒, หน้า ๖. 

ผู้บริหารโรงเรียน มีความเข้าใจกฎหมาย มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม มีความเข้าใจในนโยบายและแผนงานของ
กรม กระทรวงเจ้าสังกัด มีความรู้ความเข้าใจในนโยบายของรัฐบาล  

  
๒.๓.๓ การบริหารบุคคล   

 การบริหารบุคคล (Staffing) มีความจําเป็นอย่างยิ่งต่อการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน 
ซึ่งสถานศึกษาเป็นหน่วยงานปฏิบัติซึ่งรับนโยบายมาจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการประถมศึกษา
ระดับสูงขึ้นไป ภารกิจบางอย่าง เช่น การบรรจุแต่งต้ัง การคัดเลือกบุคลากร ได้ดําเนินการเสร็จสิ้นใน

ตารางที่ ๒.๘ การจัดองค์การ (ต่อ)
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เขตพ้ืนที่แล้ว มีเป็นเพียงบางครั้งที่สถานศึกษาได้มีโอกาสคัดเลือกบุคลากรแต่ก็เป็นอัตราจ้างเท่าน้ัน 
ดังน้ัน การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาจึงเน้นเฉพาะภารกิจที่สําคัญๆ เช่น การจัดบุคลากรเข้า
ทํางาน การบํารุงรักษา การพัฒนาบุคลากร และการให้บุคลากรพ้นจากงาน นับได้ว่าเป็นหน้าที่ของ
ผู้บริหารในการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 การจัดบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงาน คนถือว่าเป็นทรัพยากรท่ีสําคัญที่สุด เพราะคนทําให้
เกิดปัจจัยอ่ืนๆ ตลอดจนคนที่เป็นผู้นําปัจจัยต่างๆ ไปปฏิบัติทําให้งานเกิดผลสําเร็จได้ การจัดบุคลากร
เข้ามาปฏิบัติงานในสถานศึกษาเป็นสิ่งสําคัญย่ิง ต้องตรงกับความรู้ความสามารถ ความถนัดและความ
สนใจ เกิดผลสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ย่อมส่งผลดีแก่ตัวผู้เรียนอันเป็นหัวใจสําคัญ
ของสถานศึกษา๗๔ การจัดคนเข้าปฏิบัติงาน ให้เกิดผลต่อความสําเร็จน้ันได้ จึงควรคํานึงถึงภูมิหลัง
และผลงานที่เขาเคยปฏิบัติแล้วได้ผลเป็นสําคัญ ต้องจัดคนเข้าทํางานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถ
ที่เขามีอยู่ เพ่ือที่จะได้ใช้ประโยชน์จากบุคคลเหล่านี้อย่างสูงสุด งานก็จะบรรลุเป้าหมายอย่าง 
มีประสิทธิภาพ๗๕  
 สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติให้แนวคิดในการจัดการบุคลากรเข้ามา
ปฏิบัติงานว่า ขั้นตอนน้ีจะเป็นขั้นตอนต่อจากการได้รับการคัดเลือกและบรรจุบุคลากรเข้ามา
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาแล้ว สถานศึกษาจะต้องจัดบุคลากรที่ได้รับน้ันเข้ามาปฏิบัติงานตามความ
เหมาะสม มีขั้นตอนในการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานในสถานศึกษา คือขั้นตอนที่ ๑ การพิจารณาตาม
แผนงานสถานศึกษา ขั้นตอนที่ ๒ การพิจารณาตามข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวบุคลากรที่สถานศึกษาได้รับ
การจัดสรรหา ส่วนขั้นตอนที่ ๓ เป็นการมอบหมายงานและขั้นตอนที่ ๔ น้ี การปฐมนิเทศ๗๖  
จะจัดอย่างไรให้เกิดการประหยัดและให้ได้ประโยชน์จากทรัพยากรบุคคลให้มากที่สุด โดยคํานึงถึงงาน
และบุคลากรให้มีความเหมาะสมกันระหว่างงานกับบุคคลที่มีอยู่ ตลอดจนเป็นการจัดบุคลากร 
ให้ทํางานตามความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล เช่น คนที่เรียนจบวิชาเอกคณิตศาสตร์ ก็จัดให้
บุคคลน้ันสอนวิชาคณิตศาสตร์จะหาคนที่ทําหน้าที่การเงิน ก็จะต้องหาบุคคลที่มีความรับผิดชอบเป็น
อย่างดีมีความละเอียดลออ และมีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรู้เกี่ยวกับระเบียบการรับเงิน จ่ายเงิน  
  การจัดบุคคลเข้าทํางานจะต้องจัดให้เหมาะสมกับงานเป็นสําคัญและใช้ระบบคุณธรรม
ไม่ใช่ระบบอุปถัมภ์ การบริหารงานบุคลากรหรือการจัดคนเข้าปฏิบัติงาน โดยอาศัยระบบคุณธรรมนั้น 

                                          
 ๗๔ทองคํา ผดุงสุข, การใช้บุคลากรให้เหมาะสมกับงาน, (กรุงเทพมหานคร: กรมวิชาการ, ๒๕๕๓), 
หน้า ๑๒๑. 
 ๗๕สุชาติ สุขประกอบ, การบริหารบุคลากรในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๕๓), หน้า ๑๕๘. 
 ๗๖สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, คู่มือการปฏิบัติงาน, (กรุงเทพมหานคร:  
กองการเจ้าหน้าท่ีสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๕๓), หน้า ๑๑. 
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ผู้บริหารสถานศึกษาอาจจะต้องประยุกต์หลักทั้ง ๔ ประการของระบบคุณธรรม ได้แก่ หลักความ
เสมอภาคกล่าวคือทุกคนที่ได้รับการจัดสรรหาหรือส่งมาปฏิบัติงานในสถานศึกษาจะได้รับการ
พิจารณาโดยอาศัยหลักการเช่น ระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติ ในแนวเดียวกันหรือเท่าเทียมกัน 
นอกจากน้ียังมีหลักของความสามารถ หลักการน้ีบุคลากรจะได้รับการพิจารณาจากความรู้ 
ความสามารถและประสบการณ์ ตามคุณลักษณะอย่างแท้จริงของแต่ละบุคคล โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องพยายามจัดงานหรือมอบหมายอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับความสามารถของ
บุคลากร อันจะทําให้บุคลากรน้ัน มีโอกาสแสดงความสามารถได้อย่างเต็มที่ ผลที่ได้รับตามมาก็คือ
บุคลากรมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของตน ในขณะเดียวกันของสถานศึกษาก็จะบรรลุเป้าหมาย
ที่กําหนดไว้ การเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงเกี่ยวกับตําแหน่ง เป็นเพ่ือความก้าวหน้าของบุคลากรเป็น
ส่วนใหญ่ ที่จะทําให้บุคลากรเกิดขวัญและกําลังใจ ปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนเป็นอย่างดีและงานมี
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะทางด้านปริมาณและคุณภาพ หลักความเป็นกลางในที่น้ีมีความหมายได้เป็น 
๒ ทาง คือผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นกลางในการบริหารงาน โดยจัดให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วย
ความไม่ลําเอียง หรือไม่มีอคติต่อบุคคลประการใดประการหนึ่ง มีความเป็นกลางในงานที่มอบหมาย
ให้บุคลากรปฏิบัติ กล่าวคืองานที่มอบหมายให้ปฏิบัติน้ันไม่ควรจะเป็นงานที่ความสนับสนุนความคิด
ทางการเมือง หรือของบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งถ้าหากเป็นดังน้ีแล้ว บุคลากรที่ได้รับ
มอบหมายงานจะไม่มีความอิสระเสรีในการปฏิบัติงานของตน๗๗  
 การบํารุงรักษาบุคลากร เพ่ือให้งานบรรลุความสําเร็จตามเป้าหมายนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องใช้ความพยายามที่จะให้งานจัดการศึกษาในสถานศึกษาเกิดความสําเร็จ  
โดยบุคลากรทํางานอย่างเต็มความสามารถและเต็มศักยภาพท่ีมีอยู่ให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลกับสถานศึกษา หน้าที่อันสําคัญของผู้บริหารสถานศึกษาก็คือการทําให้บุคลากร 
ในสถานศึกษานั้นเกิดความรู้สึกเต็มใจที่จะปฏิบัติงาน ให้เกิดความสําเร็จอย่างมีคุณภาพ อุทิศตน 
อุทิศเวลาเพ่ือความสําเร็จอย่างแท้จริง การบํารุงรักษาบุคลากรน้ัน ทางสถานศึกษาต้องปฏิบัติใน
ลักษณะน้ี คือการปฐมนิเทศและการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน การนิเทศงานการประเมินผลงาน  
การพิจารณาความดีความชอบ ทั้งจัดสวัสดิการกู้ยืมเงิน การจัดบ้านพักให้อยู่อาศัย การปรับปรุงเลื่อน
ตําแหน่ง การทําทะเบียนประวัติ การจัดสวัสดิการเพ่ือประโยชน์เกื้อกูลอ่ืนๆ การให้ขวัญและกําลังใจ
ในการปฏิบัติงาน ตลอดจนความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน๗๘  
 การบํารุงรักษาบุคลากรเป็นความพยายามอย่างมีระบบของหน่วยงานท่ีจะพยายามลด
ปัญหาต่างๆท่ีเผชิญหน้าเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจกับงานที่ทํา ตลอดจนตําแหน่งของเขาที่จะส่งผลใน
                                          
 ๗๗สนอง ศิริกุลวัฒนา, การปฏิบัติงานของข้าราชการครู, (กรุงเทพมหานคร: กรมอาชีวศึกษา, 
๒๕๕๓), หน้า ๘๑๒. 
 ๗๘จําลอง ครุฑขุนทด, หลักการบริหารงานบุคลากร, (กรุงเทพมหานคร: คุรุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๘. 
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การทํางานให้ได้ผลดีที่สุด ให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความรู้สึกว่ามั่นคงและมีความสําคัญใน
หน่วยงาน๗๙ การบํารุงรักษาบุคลากรน้ันผู้บริหารสถานศึกษา ควรจะทรงไว้ซึ่งความยุติธรรม ต้ังอยู่ใน
พรหมวิหาร ๔ ไม่ทําตัวเป็นเจ้าขุนบุญนาย ยินดีรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาอย่าง
จริงใจ ให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารงานและให้ถือว่าทุกคนเป็นเจ้าของ
สถานศึกษา รู้จักให้กําลังใจแก่บุคลากร พยายามส่งเสริมสนับสนุนความเจริญก้าวหน้าของบุคลากรให้
มีตําแหน่งที่สูงขึ้น ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีโอกาสศึกษาต่อทั้งในและนอกเวลา ทําผลงาน
วิชาการ ทําวิจัยในช้ันเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาต้องหลีกเลี่ยงการใช้อารมณ์กับบุคลากร 
ในสถานศึกษา รู้จักวางตัวอย่างเหมาะสม รู้ว่าอะไรควรไม่ควร พยายามทําหน้าที่รักษาผลประโยชน์
ให้แก่บุคลากร วางมาตรฐานในการทํางานให้แน่ชัด ต้องวางแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นแนว
เดียวกัน ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะให้โอกาส และเวลาแก่บุคลากรในการปรับปรุงตนเอง๘๐ 
 การพัฒนาบุคลากร เป็นการดําเนินการให้บุคลากรได้เพ่ิมพูนความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้ได้ผลงานตามท่ีหน่วยงานต้องการหรือให้ได้ผลงานดีขึ้นกว่าเดิม ซึ่งอาจมีการส่งเสริม
ด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ หรือส่งเสริมให้ครูมีวิธีในการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 
ด้วยกิจกรรมต่างๆ เช่น การอบรมสัมมนา การศึกษาต่อ การดูงานและการประชุมสัมมนา การพัฒนา
บุคลากรไว้ว่าการพัฒนาบุคลากรเป็นการเพ่ิมพูนและปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ทําให้งานท่ี
ปฏิบัติน้ันมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมาก ถือเป็นการตอบสนองต่อหน่วยงาน ได้แก่
สถานศึกษาและความก้าวหน้าของครูผู้ปฏิบัติงาน๘๑  
  การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่สําคัญของการบริหารงานบุคลากร หากมีบุคลากร
ในหน่วยงานเฉื่อยชาเมื่อปฏิบัติตามหน้าที่ไปได้สักระยะหน่ึง ความรู้ความสามารถที่มีอยู่อาจจะลดลง
ไปเน่ืองจากบุคลากรไม่ค่อยมีความสนใจ การศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม ถึงแม้จะหาความรู้เพ่ิม
บ้างแต่ก็ไม่ต่อเน่ือง จึงมีผลทําให้ความรู้ ความสามารถของบุคลากรลดลง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในโลก
ของยุควิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในปัจจุบันมีความเจริญก้าวหน้าไปอย่างไม่หยุดย้ัง จึงมีความ
จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะอย่างย่ิงบุคลากรที่ทําหน้าที่ในการสอน ทั้งน้ี
เพ่ือเป็นการเสริมสร้างสมรรถภาพในการทํางานของครูให้ได้มีโอกาสก้าวทันกับเหตุการณ์ปัจจุบัน  
อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนและตัวบุคลากรครู การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่มี

                                          
 ๗๙นพพงศ์ บุญจิตราดุล, หลักการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, ๒๕๕๓), 
หน้า ๖๘. 
 ๘๐พนัส หันนาคินทร์, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๕๓), หน้า ๑๙๖. 
 ๘๑กิติมา ปรีดีดิลก, ทฤษฎีบริหารองค์การ, (กรุงเทพมหานคร: ชนะการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๑๑๘. 
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ระเบียบแบบแผน ซึ่งมีความมุ่งหมายจะพัฒนาบุคลากรให้มีความชํานาญ เพ่ือวัตถุประสงค์อย่างใด
อย่างหน่ึงของสถานศึกษา ตลอดจนสอดรับแนวคิดของ๘๒  
 การบรรจุบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในสถานศึกษานั้น ได้มีการกําหนดคุณสมบัติและ
กฎเกณฑ์ไว้แล้วเป็นอย่างดี แต่กฎเกณฑ์ต่างๆ น้ัน ไม่ได้เป็นหลักประกันที่ดีที่สุดที่จะได้รับบุคลากรที่
เหมาะสมที่สุดๆ เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ เพราะปัจจุบันน้ีวิทยาการต่างๆ ได้เจริญก้าวหน้าไปมาก ได้มีการ
ค้นพบวิธีการและหลักเกณฑ์ใหม่ๆ ซึ่งมาใช้ทดแทนของเก่าอยู่ตลอดเวลา ดังน้ัน จึงทําให้บุคลากรท่ี
เคยเหมาะสมที่สุดในสมัยหน่ึง อาจจะเคยกลายมาเป็นที่ล้าสมัยและหย่อนความสามารถไม่เหมาะสม
อีกสมัยหน่ึงได้โดยง่าย การพัฒนาบุคลากรเป็นขั้นตอนที่สําคัญขั้นตอนหน่ึงในการบริหารงานบุคลากร 
แม้ว่าจะมีกระบวนการจัดหาบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานผ่านการพิจารณาคัดเลือกอย่างดีแล้วก็ตาม  
ก็มิได้หมายความว่ากําลังคนเหล่าน้ันจะเป็นบุคลากรที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพไปในการปฏิบัติงาน
สูงสุดตลอดไป จึงจําเป็น ที่จะต้องมีการพัฒนาบุคลากรเหล่าน้ัน ให้มีสามารถเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะใน
การปฏิบัติงาน สามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงด้านวิชาการ เครื่องใช้อุปกรณ์สื่อการ
เรียน การสอน ตลอดจนลักษณะหน้าที่การงานและตําแหน่งที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ก้าวหน้าข้ึน๘๓  
 การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ีเราจะเห็นว่าประสิทธิภาพของ
สถานศึกษาย่อมขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถของบุคลากรครูที่ทําการสอนอยู่ในสถานศึกษา  
ถ้าหากบุคลากรได้รับการพัฒนา เช่ือได้ว่าประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานย่อมจะเพ่ิมขึ้น สถานศึกษาที่
ให้โอกาสแก่บุคลากรครูพัฒนาความรู้ความสามารถ น้ันจะต้องกระทําเป็นอันดับแรกเริ่มการทํางาน 
จนถึงเวลาท่ีจะต้องออกจากงานไปตามวาระ สถานศึกษาจะต้องมีหน้าที่ที่จะต้องเสริมสร้าง
ประสบการณ์ด้านต่างๆ ให้แก่บุคลากร ทั้งน้ีเพ่ือเตรียมคนรับหน้าที่ใหม่และปรับปรุงงานท่ีปฏิบัติอยู่
เดิมให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน จุดประสงค์ประการแรกในการพัฒนาบุคลากรก็เพ่ือที่จะปรับปรุงคุณภาพ
ของระบบงานของสถานศึกษาให้สูงขึ้น ตลอดจนให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานให้สอดคล้องกัน 
และมีคุณภาพของงานที่ทัดเทียมกัน ดังน้ันระบบสถานศึกษาถือว่าการพัฒนาบุคลากรสถานศึกษา
จะต้องลงทุนในทุกรูปแบบ เพ่ือที่จะให้ได้ผลในระยะยาวนอกจากเป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพแล้ว 
ยังเป็นการดึงดูดให้คนมีความปรารถนาที่จะปฏิบัติงานอยู่กับสถานศึกษาน้ันมากขึ้น อันเป็นการสร้าง
ความปึกแผ่นแน่นหนาให้แก่ระบบสถานศึกษานั้นโดยตรง๘๔  

                                          
 ๘๒ภิญโญ สาธร, หลักการบริหารโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ๒๕๕๓), 
หน้า ๑๓. 
 ๘๓ดิลก พัฒนวิชัยโชติ, หลักการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนา
พานิช, ๒๕๕๓), หน้า ๗. 
 ๘๔นิยม ศรีวิเศษ, การบริหารงานของหัวหน้างาน,  (กรุงเทพมหานคร: มิตรเจริญการพิมพ์, ๒๕๕๓), 
หน้า ๑๙. 
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 การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องคํานึงถึงความสําคัญในการ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้อยู่ตลอดเวลา ซึ่งการจัดให้บุคลากรมีความรู้น้ันอาจจะทําได้หลายวิธี  
แต่ละวิธีก็สามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ในระดับหน่ึง เช่น วิธีการให้การอบรบรมเพ่ิมเติมเป็น
การพัฒนาบุคลากรท่ีจัดได้ค่อนข้างง่ายและหลักการพัฒนาบุคลากรครูอีกรูปหน่ึงก็คือการส่งเสริม
สนับสนุนให้ศึกษาต่อทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ การศึกษาต่อเป็นการพัฒนาบุคลากร 
โดยบุคลากรครูได้มีโอกาสรับความรู้ใหม่ๆ และแนวคิดใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
นอกจากน้ันบุคลากรครูยังมีโอกาสได้วุฒิทางการศึกษาด้วย นับเป็นการเพ่ิมศักยภาพให้กับบุคลากร
ครูเป็นอย่างยิ่งการพัฒนารูปแบบหน่ึงก็คือ การบรรยายให้บุคลากรได้รับความรู้ โดยจัดเป็นระยะหรือ
เป็นคร้ังคราว เป็นการให้ความรู้ในระยะสั้นๆ โดยการบรรยายหรืออภิปรายในเวลา ๒-๓ ช่ัวโมง หรือ
อาจจะจัดในช่วงเวลาหน่ึง เช่น จัดสัปดาห์แห่งการประเมินผลทําให้บุคลากรครูสามารถรู้ที่ได้ปฏิบัติ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม เกิดผลดีต่อผู้เรียน ได้อย่างแท้จริง๘๕  
 การให้บุคลากรพ้นจากงาน การบริหารงานบุคลากรด้านการให้บุคลากรพ้นจากหน้าที่
ขึ้นอยู่กับระบบการบริหารงานของโรงเรียนน้ันๆ ว่ามีการวางนโยบาย กฎระเบียบข้อบังคับให้
บุคลากรปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเพียงใด การให้พ้นจากงาน เป็นกระบวนการบริหารงานบุคลากรขั้น
สุดท้าย เพราะบุคคลในหน่วยงานพ้นจากหน้าที่การงานและส่วนใหญ่จะหมดสิทธิได้รับเงินเดือนของ
หน่วยงานน้ันๆ เช่น การโอนย้าย การลงโทษทางวินัย การลาออก การเกษียณอายุ การทุพพลภาพ 
การถึงแก่กรรม ดังน้ัน การให้บุคลากรพ้นจากงาน คือการให้บุคคลที่ทํางานไม่ได้ผลหรือขาด
ประสิทธิภาพ ขาดการปรับปรุงตนเองพ้นจากงานเป็นสิ่งที่ทํากันอยู่ทั่วไปในต่างประเทศสําหรับ
สังคมไทยเป็นเรื่องลําบากโดยเฉพาะในระบบราชการในภาคเอกชนการให้บุคคลพ้นจากงานทําได้ไม่
ยากนัก ด้วยเหตุน้ีภาระอันหนักในการจัดการงานบุคคลจึงอยู่ที่การรับคนเข้ามาในตอนต้น คือ 
ต้องแน่ใจว่าเป็นคนดีมีฝีมือจริงๆ โดยทั่วไปการให้พ้นจากงานมีหลายกรณี เช่น ออกโดยความสมัครใจ
ของบุคคลเอง เช่น ลาออก ให้ออกเพราะองค์การไม่มีเงินจ้าง ออกตามวาระเมื่อครบตามท่ีสัญญาจ้าง 
เช่น ๓ ปี ๕ ปี หรือออกเมื่ออายุครบ ๖๐ ปี ให้ออกเพราะมีความผิด เช่น มีความผิดต้องโทษทางวินัย 
หมดความสามารถเป็นต้น ความมุ่งหมายให้บุคคลพ้นจากงานมีความมุ่งหมายหลายประการ เพ่ือขจัด
หรือปรับปรุงคนที่ไม่มีประสิทธิภาพ หรือ เฉื่อยชาให้ออกไป เพ่ือจะได้เปลี่ยนแปลงนําคนรุ่นใหม่เข้า
มาแทนที่ทําให้องค์การมีคนงานท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น เพ่ือจัดให้คนงานทํางานได้ตรงกับ
ความสามารถ เพราะในบางกรณีคนงานบางคนไม่เหมาะสมกับงาน จึงต้องลาออกไปหรือโอนไป

                                          
 ๘๕อุบล รักการงาน, หลักมนุษยสัมพันธ์กับการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๕๓), หน้า ๒๓. 
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ทํางานหน่วยอ่ืน เพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าตามความสามารถของแต่ละบุคคลแทนที่คนที่ออกไป  
เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงให้แก่หน่วยงานและส่งเสริมความสุขของคนงาน๘๖ 
 กระบวนการให้บุคลากรพ้นจากงานท่ีผู้บริหารควรคํานึงถึงพฤติกรรมที่แสดงออกของ
คนงาน เมื่อคนงานต้องการโอนย้าย หรือลาออกมักมีพฤติกรรม เช่น เริ่มมาสาย แยกตัวออกจากลุ่ม 
ไม่ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย ฯลฯ พฤติกรรมเหล่าน้ีเป็นสัญญาณบอกให้รู้ว่าผู้บริหารต้องรีบ
แก้ไข ค่าจ้างหรือผลประโยชน์ที่คนงานได้รับ ถ้าคนงานได้รับค่าจ้างตํ่ากว่าที่อ่ืนหรือตํ่ากว่าความรู้
ความสามารถ ไม่เพียงพอต่อการดํารงชีพ ตลอดจนความก้าวหน้าในตําแหน่งหน้าที่ไม่มีเหล่าน้ีจะเป็น
สาเหตุให้คนงานแสวงหางานแห่งอ่ืนทํา ไม่จงรักภักดีต่อองค์การ เมื่อคนงานคนใดต้องพ้นจากหน้าที่
ไปแน่นอน ควรหาทางสัมภาษณ์ผู้น้ันเพ่ือให้บอกถึงข้อขัดข้องหรือความบกพร่องขององค์การว่ามี
อะไรบ้างเพ่ือจะได้นําไปแก้ไขปรับปรุงพิจารณาตําแหน่งที่ ว่างลงว่ายังมีความจําเป็นหรือไม่  
แล้ววางแผนปรับปรุงตําแหน่งนั้นให้เหมาะสมก่อนรับคนใหม่เข้าทํางาน หากไม่มีความจําเป็น  
ก็ควรยกเลิกตําแหน่งน้ันไปการให้บุคลากรพ้นจากงาน มีกรณีต่างๆ กัน แล้วแต่เง่ือนไขข้อบังคับ  
ในการจ้างงานขององค์การที่กําหนดไว้ คือการเลิกจ้างงานช่ัวคราว การลาออกจากงาน มีเหตุผล  
การลาออกจากงานเพ่ือประกอบอาชีพอ่ืนการลาออกจากงานเพ่ือออกไปทํางานในหน่วยงานอ่ืน  
การลาออกจากงานเพ่ือพักผ่อนรักษาสุขภาพร่างกาย การลาออกจากงานเพ่ือศึกษาต่อ การลาออก
จากงานเพ่ืออุปสมบทเป็นนักบวช การลาออกจากงานเพ่ือเหตุผลส่วนตัว การลาออกจากงาน 
เมื่อผู้บริหารหรือนายจ้าง ใช้อิทธิพลบีบบังคับหรือขอร้องให้ลาออก มี ๒ แนวทาง แนวทางที่สุภาพ 
แนวทางที่ใช้อิทธิพลบีบบังคับจากผู้บริหารระดับสูง 
 ส่วนการไล่ออกจากงาน เป็นการเลิกจ้างบุคลากรในกรณีที่บุคลากรได้กระทําความผิด
วินัยอย่างร้ายแรง มีกรณีทุจริตต่อหน้าที่หรือกระทําความผิดอาญาโดยเจตนาแก่นายจ้าง จงใจทําให้
นายจ้างได้รับความเสียหาย ฝ่าฝืนข้อบังคับหรือระเบียบเกี่ยวกับ การทํางานหรือคําสั่งอันชอบด้วย
กฎหมายของนายจ้างและนายจ้างได้ตักเตือนเป็นหนังสือแล้ว เว้นแต่กรณีที่ร้ายแรงนายจ้างไม่
จําเป็นต้องตักเตือน ประมาทเลินเล่อเป็นเหตุให้นายจ้างได้รับ ความเสียหายอย่างร้ายแรง ได้รับโทษ
จําคุกตามคําพิพากษาถึงที่สุด ให้จําคุก เว้นแต่เป็นโทษสําหรับความผิดที่ได้กระทําโดยความประมาท 
หรือความผิดลหุโทษการเลิกจ้าง จะไม่ได้รับการจ่ายเงินค่าชดเชยจากนายจ้าง นอกจากนั้น การให้
ออกจากงานเมื่อเกษียณอายุ คือการให้บุคลากรออกจากงานเม่ือบุคลากรทํางานจนมีอายุครบ ๖๐ ปี 
นายจ้างจะต้องจ่ายเงินทดแทนเป็นเงินบําเหน็จให้แก่ลูกจ้าง เพราะเหตุเกษียณอายุ ซึ่งลูกจ้างทุกคนก็
คาดหวังไว้ว่า เมื่อทํางานจนครบอายุ ๖๐ ปี จะได้รับเงินบําเหน็จจากนายจ้างเป็นเงินรางวัล  
ตอบแทนคุณงามความดีที่สามารถอยู่ทํางานกับนายจ้างได้ตลอดชีวิตการทํางาน  

                                          
 ๘๖สมคิด บางโม, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: นําอักษรการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๑๔๓. 



 ๗๗

 สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษารับนโยบายมาจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการ
ประถมศึกษา ภารกิจบางอย่าง เช่น การบรรจุแต่งต้ัง การคัดเลือกบุคลากร ได้ดําเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 
มีเป็นเพียงบางคร้ังที่สถานศึกษาได้มีโอกาสคัดเลือกบุคลากรแต่ก็เป็นอัตราจ้างเท่าน้ัน ดังน้ัน 
การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาจึงเน้นเฉพาะภารกิจที่สําคัญๆ เป็นด้านๆ การจัดบุคลากรเข้า
มาปฏิบัติงาน คนถือว่าเป็นทรัพยากรที่สําคัญที่สุด เพราะคนทําให้เกิดปัจจัยอ่ืนๆ ตลอดจนคนที่เป็น
ผู้นําปัจจัยต่างๆ ไปปฏิบัติทําให้งานเกิดผลสําเร็จได้ การจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน ให้ตรงกับความรู้
ความสามารถเป็นแนวทางนําไปสู่ความสําเร็จ ในการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา  
การจัดบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในสถานศึกษาเป็นสิ่งสําคัญย่ิง การท่ีจะบรรจุคนกับงานให้ตรงกับ
ความรู้ความสามารถ ความถนัดและความสนใจ การบํารุงรักษาบุคลากร เป็นความพยายามอย่างมี
ระบบของหน่วยงานที่จะพยายามลดปัญหาต่างๆท่ีเผชิญหน้าเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจกับงานที่ทํา 
ตลอดจนตําแหน่งของเขาท่ีจะส่งผลในการทํางานให้ได้ผลดีที่สุด ให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามี
ความรู้สึกว่ามั่นคงและมีความสําคัญในหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร เป็นการดําเนินการให้บุคลากร
ได้เพ่ิมพูนความสามารถในการปฏิบัติงานให้ได้ผลงานตามที่หน่วยงานต้องการหรือให้ได้ผลงานดีขึ้น
กว่าเดิม ซึ่งอาจมีการส่งเสริมด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ หรือส่งเสริมให้ครูมี
วิธีในการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น ด้วยกิจกรรมต่างๆ เช่น การอบรมสัมมนา การศึกษาต่อ การดูงานและ 
การประชุมสัมมนา การให้บุคลากรพ้นจากงาน การบริหารงานบุคลากรด้านการให้บุคลากรพ้นจาก
หน้าที่ขึ้นอยู่กับระบบการบริหารงานของโรงเรียนน้ันๆ ว่า มีการวางนโยบาย กฎระเบียบข้อบังคับให้
บุคลากรปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเพียงใด การให้พ้นจากงาน เป็นกระบวนการบริหารงานบุคลากรขั้น
สุดท้าย เพราะบุคคลในหน่วยงานพ้นจากหน้าที่การงานและส่วนใหญ่จะหมดสิทธิได้รับเงินเดือนของ
หน่วยงานน้ันๆ เช่น การโอนย้าย การลงโทษทางวินัย การลาออก การลดจํานวนบุคคลล้นงาน  
การเกษียณอายุ การทุพพลภาพ และการถึงแก่กรรม ดังน้ัน การบริหารบุคคลและผลการศึกษาของ
นักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยประมวลผลได้ว่า การบริหารบุคคล มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารการ
เรียนการสอน สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๙ 
 
ตารางที่ ๒.๙ การบริหารบุคคล 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ทองคํา ผดุงสุข, ๒๕๕๓, 
หน้า ๑๒๑. 

การจัดบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในสถานศึกษาเป็นสิ่งสําคัญย่ิง การท่ี
จะบรรจุคนกับงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ  

สุ ช า ติ  สุ ข ป ร ะ ก อ บ , 
๒๕๕๓, หน้า ๑๕๘. 

การจัดคนเข้าปฏิบัติงานให้เกิดผลต่อความสําเร็จน้ันได้ จึงควรคํานึงถึง
ภูมิหลังและผลงานที่เขาเคยปฏิบัติแล้วได้ผลเป็นสําคัญ ต้องจัดคนเข้า
ทํางานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถที่เขามีอยู่ เพ่ือที่จะได้ใช้



 ๗๘

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ประโยชน์จากบุคคลเหล่าน้ีอย่างสูงสุดบรรลุเป้าหมาย 

สํานักงานคณะกรรมการ
ก า ร ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า
แห่งชาติ, ๒๕๕๓, หน้า 
๑๑. 

การจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานในสถานศึกษา คือขั้นตอนที่ ๑ 
การพิจารณาตามแผนงานสถานศึกษา ขั้นตอนที่ ๒ การพิจารณาตาม
ข้อมูลที่ เกี่ยวกับตัวบุคลากรที่สถานศึกษาได้รับการจัดสรรหา 
ส่ วน ข้ันตอนที่  ๓  เ ป็นการมอบหมายงาน  และขั้ นตอนที่  ๔ 
การปฐมนิเทศ 

ส น อ ง  ศิ ริ กุ ล วั ฒ น า , 
๒๕๕๓, หน้า ๘๑๒. 

หลักความเป็นกลางในท่ีน้ีมีความหมายได้เป็น ๒ ทาง คือผู้บริหาร
สถานศึกษามีความเป็นกลางในการบริหารงาน ด้วยความไม่ลําเอียง 
หรือไม่มีอคติต่อบุคคลประการใดประการหน่ึง มีความเป็นกลางในงาน
ที่มอบหมายให้บุคลากรปฏิบัติ กล่าวคืองานที่มอบหมายให้ปฏิบัติน้ัน 

จํ า ล อ ง  ค รุ ฑ ขุ น ท ด , 
๒๕๕๓, หน้า ๘. 

การบํารุงรักษาบุคลากร คือการปฐมนิเทศ การจัดบุคลากรเข้า
ปฏิบัติงาน การนิเทศงานการประเมินผลงาน การพิจารณาความดี
ความชอบ ทั้งจัดสวัสดิการกู้ยืมเงิน การจัดบ้านพักให้อยู่อาศัย 
การปรับปรุงเลื่อนตําแหน่ง การทําทะเบียนประวัติ การจัดสวัสดิการ
เพ่ือประโยชน์เกื้อกูลอ่ืนๆ การให้ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

นพพงศ์  บุญจิตรา ดุล , 
๒๕๕๓, หน้า ๖๘. 

การบํารุงรักษาบุคลากร เป็นความพยายามอย่างมีระบบของหน่วยงาน
ที่จะพยายามลดปัญหาต่างๆ เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจกับงานที่ทํา  

พ นั ส  หั น น า คิ น ท ร์ , 
๒๕๕๓, หน้า ๑๙๖. 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะทรงไว้ซึ่งความยุติธรรม ต้ังอยู่ในพรหม
วิหาร ๔ ไม่ทําตัวเป็นเจ้าขุนบุญนาย ยินดีรับฟังความคิดเห็นของ
บุคลากรในสถานศึกษาอย่างจริงใจ ให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนมี
ส่วนร่วมในการบริหารงานและให้ถือว่าทุกคนเป็นเจ้าของสถานศึกษา 
รู้ จัก ใ ห้กํ าลั ง ใจแก่ บุคลากร  พยายามส่ง เสริมสนับสนุนความ
เจริญก้าวหน้าของบุคลากรให้มีตําแหน่งที่สูงขึ้น ส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรมีโอกาสศึกษาต่อทั้งในและนอกเวลา ทําผลงานวิชาการ 
ทําวิจัยในช้ันเรียน 

กิติมา ปรีดีดิลก, ๒๕๕๓, 
หน้า ๑๑๘. 

การพัฒนาบุคลากร เป็นการดําเนินการให้บุคลากรได้เ พ่ิมพูน
ความสามารถในการปฏิบัติงานให้ได้ผลงานตามที่หน่วยงานต้องการ
หรือให้ได้ผลงานดีขึ้นกว่าเดิม เช่น การอบรมสัมมนา การศึกษาต่อ 
การดูงานและการประชุมสัมมนา  

ตารางที่ ๒.๙ การบริหารบุคคล (ต่อ)



 ๗๙

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ภิญโญ  สาธร ,  ๒๕๕๓ , 
หน้า ๑๓. 

การพัฒนาบุคลากร เป็นกระบวนการที่มีระเบียบแบบแผน ซึ่งมีความ
มุ่งหมายจะพัฒนาบุคลากรให้มีความชํานาญ เพ่ือวัตถุประสงค์อย่างใด
อย่างหน่ึงของสถานศึกษา 

ดิ ล ก  พั ฒน วิ ชั ย โ ช ติ , 
๒๕๕๓, หน้า ๗. 

การพัฒนาบุคลากร เป็นข้ันตอนที่สําคัญขั้นตอนหน่ึงในการบริหารงาน
บุคลากร แม้ว่าจะมีกระบวนการจัดหาบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานผ่าน
การพิจารณาคัดเลือกอย่างดีแล้วก็ตาม จําเป็นต้องมีการพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ เคร่ืองใช้อุปกรณ์สื่อการเรียนการสอน  

นิยม ศรี วิ เศษ, ๒๕๕๓ , 
หน้า ๑๙. 

การพัฒนาบุคลากรสถานศึกษาจะต้องลงทุนในทุกรูปแบบ เพ่ือที่จะให้
ได้ผลในระยะยาวนอกจากเป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพแล้ว ยังเป็น
การดึงดูดให้คนมีความปรารถนาที่จะปฏิบัติงานอยู่กับสถานศึกษานั้น
มากข้ึน เป็นการสร้างความปึกแผ่นแน่นหนาให้แก่ระบบสถานศึกษา
น้ันโดยตรง 

อุบล รักการงาน, ๒๕๕๓, 
หน้า ๒๓. 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องคํานึงถึงความสําคัญในการพัฒนาบุคลากรให้
มีความรู้อยู่ตลอดเวลา ซึ่งการจัดให้บุคลากรมีความรู้น้ันอาจจะทําได้
หลายวิธีแต่ละวิธีก็สามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ในระดับหน่ึง 
เช่น วิธีการให้การอบรบรมเพ่ิมเติมเป็นการพัฒนาบุคลากรที่จัดได้
ค่อนข้างง่ายและหลักการพัฒนาบุคลากรครูอีกรูปหน่ึงก็คือการส่งเสริม
สนับสนุนให้ศึกษาต่อทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ 

สมคิด บางโม , ๒๕๕๓ , 
หน้า ๑๔๓. 

การบริหารงานบุคลากร เช่น การโอนย้าย การลงโทษทางวินัย 
การลาออก การลดจํานวนบุคคลล้นงาน การเกษียณอายุ การทุพพล
ภาพ การถึงแก่กรรม 

   
๒.๓.๔ การอํานวยการ   

 การอํานวยการ (Directing) มีความจําเป็นอย่างย่ิงต่อการเรียนการสอนในปัจจุบัน  
การบริหารโรงเรียนมีจุดมุ่งหมายสําคัญ คือการให้การศึกษาแก่นักเรียน ดังน้ัน หัวใจของโรงเรียนก็คือ
งานด้านการเรียนการสอน การให้บริหารแก่นักเรียน ซึ่งอาจถือได้ว่าเป็นชีวิตของสถาบันน้ัน  
การบังคับบัญชาและการควบคุมดูแลให้องค์ประกอบต่างๆ ดําเนินไปด้วยความเรียบร้อยถือว่าเป็น
หลักในการบริหาร การบริหารเป็นงานท่ีเก่ียวกับการจัดระบบบริหารองค์กรให้บริหารงานอ่ืนๆ 
บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ สําหรับงานการบริหารทั่วไปของ
สถานศึกษาเป็นงานที่มีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและอํานวยการความสะดวก

ตารางที่ ๒.๙ การบริหารบุคคล (ต่อ)
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ต่างๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ ให้การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดภารกิจงานด้านบริหาร
ทั่วไป๘๗ ซึ่งจะขอกล่าวรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
  การดําเนินงานธุรการ งานธุรการเป็นการบริการหน่วยงานต่างๆ ของโรงเรียนให้
สามารถดําเนินไปตามจุดหมายที่ต้องการหรือที่ได้วางไว้แล้ว งานธุรการถึงแม้จะไม่ได้เป็นหัวใจของ
การดําเนินงานในโรงเรียน แต่ในทางปฏิบัติมักจะมีความย่ิงใหญ่กว่า ในแง่ที่เป็นหน่วยงานบริการแก่
ฝ่ายการสอน และฝ่ายบริการนักเรียน ย่ิงกว่าน้ันความผิดพลาดในการดําเนินงานด้านธุรการยังได้รับ
ความเอาใจใส่เป็นพิเศษ เพ่ือความคล่องตัวในการดําเนินงานของด้านต่างๆ๘๘ งานธุรการ หมายถึง
งานที่เก่ียวข้องกับเอกสารต่างๆ ที่จําเป็นต้องปฏิบัติ ทั้งที่เป็นงานภายใน และงานติดต่อกับบุคคลหรือ
หน่วยงานภายนอก เพ่ือให้สามารถดําเนินกิจการไปได้เป็นอย่างดี และมีประสิทธิภาพถูกต้องตาม
ระเบียบของทางราชการ๘๙ 
  การจัดบุคลากรให้รับผิดชอบงานธุรการเป็นเรื่องสําคัญ จะต้องจัดให้มีบุคลากรท่ี
รับผิดชอบงานนี้เป็นการเฉพาะ จึงจะทําให้การปรับเปลี่ยนและพัฒนาทักษะการดําเนินงานใน
สํานักงานเป็นอย่างดีและบุคลากรดังกล่าวควรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เช่น การเรียนรู้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในงานสถานศึกษา จะต้องมีบุคลากรเจ้าหน้าที่ เจ้าพนักงานธุรการมา
ดําเนินงานธุรการ ไม่ใช่ให้ครูผู้สอนมาทําหน้าที่รับผิดชอบงานธุรการ ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียมากกว่า
ผลดี กล่าวคือครูผู้สอนจะได้มีเวลาปฏิบัติการสอนได้เต็มเวลา และพนักงานธุรการก็จะได้รับผิดชอบ
งานสารบรรณ การจัดสํานักงานรวมถึงการให้บริการงานอ่ืน เช่น การจัดรถรับส่งนักเรียน การจัด
อาหารกลางวันเป็นต้น๙๐ จัดหาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ให้สามารถ
รองรับการปฏิบัติงานด้านธุรการได้ตามระบบที่กําหนดไว้ ดําเนินการงานธุรการตามระบบที่กําหนดไว้
โดยยึดหลักความถูกต้องรวดเร็ว ประหยัดและคุ้มค่า ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงงานธุรการให้มี

                                          
  ๘๗กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์ครุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๖๓. 
  ๘๘กิติมา ปรีดีดิลก , กระบวนการบริหารและนิเทศการศึกษาเบื้องต้น , (กรุงเทพมหานคร:  
ห้างหุ้นส่วนจํากัดอักษรบัณฑิต, ๒๕๕๓), หน้า ๑๓๓. 
  ๘๙สุรพันธ์ ยันต์ทอง, การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: สิทธิสารการพิมพ์, 
๒๕๕๓), หน้า ๒๓๕. 
  ๙๐ปัญญา แก้วกียูร, การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน, (กรุงเทพมหานคร: รุ่งศิลป์การพิมพ์, 
๒๕๕๓), หน้า ๓๙. 
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ประสิทธิภาพ๙๑ 
  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน งานเลขานุการคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พ.ศ.๒๕๔๓ มาตรา ๕ กําหนดให้ผู้บริหารสถานศึกษาทําหน้าที่กรรมการ และเลขานุการของคณะการ
รมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และข้อ ๑๓ ให้คณะกรรมการมีหน้าที่ดังน้ี (๑) กําหนดนโยบายและ
แผนพัฒนาของสถานศึกษา (๒) ให้ความเห็นชอบแผนการปฏิบัติการประจําปีของสถานศึกษา  
(๓) ให้ความเห็นชอบในการจัดทําสาระหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น (๔) กํากับ
และติดตามการดําเนินงานตามแผนของสถานศึกษา (๕) ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กทุกคนในเขต
บริการได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างทั่วถึงมีคุณภาพและได้มาตรฐาน (๖) ส่งเสริมให้มีศูนย์เด็ก
พิทักษ์สิทธิเด็ก ดูแลเด็กพิการ เด็กด้อยโอกาส และเด็กที่มีความสามารถพิเศษให้ได้รับการพัฒนาเต็ม
ตามศักยภาพ (๗) เสนอแนวทางและมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ 
ด้านบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไปของสถานศึกษา (๘) ส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากร
เพ่ือการศึกษา ตลอดจนวิทยากรภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้างพัฒนาการของ
นักเรียนทุกด้าน รวมท้ังสืบสานจารีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ (๙) เสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน ตลอดจนประสานงานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน 
เพ่ือให้สถานศึกษาเป็นแหล่งวิทยาการของชุมชน และมีส่วนในการพัฒนาชุมชนและท้องถ่ิน  
(๑๐) ให้ความเห็นชอบรายงานผลการดําเนินงานประจําปี ของสถานศึกษาก่อนเสนอต่อสาธารณชน 
(๑๑) แต่งต้ังที่ปรึกษาและหรือคณะอนุกรรมการเพ่ือการดําเนินงานตามระเบียบน้ี ตามท่ีเห็นสมควร 
(๑๒) ปฏิบัติการอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษานั้น และข้อ ๑๔  
ให้มีการประชุมคณะกรรมการอย่างน้อยภาคเรียนละสองคร้ัง 
  กระทรวงศึกษาธิการ กําหนดแนวปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการสําหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือรวบรวม ประมวล วิเคราะห์ และสังเคราะห์ ข้อมูลที่ใช้ในการประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สนับสนุนข้อมูลรับทราบหรือดําเนินการ ตามมติของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดําเนินงานด้านธุรการในการจัดประชุมคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จัดทํารายงานการประชุมและแจ้งมติที่ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ประสานการดําเนินงาน ตามมติการประชุมในเรื่องการอนุมัติ อนุญาต สั่งการ เร่งรัดการ
ดําเนินการ และรายงานการดําเนินการให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทราบ๙๒ 

                                          
  ๙๑กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, (กรุงเทพมหานคร: ครุสภา, ๒๕๕๓), 
หน้า ๖๗. 
  ๙๒กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร:  
ครุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๖๕. 
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 งานส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการงบประมาณ การบริหารของสถานศึกษาเป็นงาน
ประสานส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมการดําเนินงานของสถานศึกษาและหน่วยงานให้เกิดความคล่องตัว 
สามารถดําเนินกิจการไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระทรวงศึกษาธิการ ได้กําหนดแนว
ทางการปฏิบัติในการส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป เช่น 
สํารวจปัญหาความต้องการจําเป็นของงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 
จัดระบบส่งเสริมสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการบริหารงาน ด้วยวิชาการ งบประมาณ 
บุคลากรและบริหารท่ัวไป จัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือสนับสนุนและอํานวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานทุกด้าน ติดตาม ประเมินผล การสนับสนุน และอํานวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านต่างๆ นําผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้การสนับสนุนและ
อํานวยความสะดวกด้านต่างๆ ให้มีความยึดหยุ่นคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ๙๓ 
  การบริหารจัดการอาคารสถานท่ีและสภาพสิ่งแวดล้อม การบริหารอาคารสถานที่ 
หมายถึงการรู้จักจัดหา รู้จักใช้อาคารให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมท้ังการควบคุมดูแลและรักษา การให้
บริหารแก่ชุมชน และการรู้จักส่งเสริมทะนุบํารุงอาคารสถานที่ ที่มีอยู่ให้คงอยู่ในสภาพที่ดีและสนอง
ความต้องการได้อย่างเพียงพอ อาคารสถานที่ของโรงเรียนเป็นองค์ประกอบที่สําคัญ ที่จะช่วยให้การ
เรียนการสอนดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถ้าเรามุ่งให้การเรียนการสอนบรรลุผลอย่างสมบูรณ์แล้ว 
จําเป็นต้องจัดอาคารสถานที่ของโรงเรียนให้อยู่ในสภาพที่ดี ถูกหลักวิชา เอ้ือต่อกิจกรรมการเรียนการ
สอนให้มากท่ีสุดและประหยัดที่สุดด้วย๙๔ การบริหารอาคารสถานที่ว่าเป็นการดําเนินการเก่ียวกับ
อาคารสถานท่ีและบริเวณท่ีใช้ในการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และให้ได้ผลตามเป้าหมายที่
วางไว้ ต้องควบคุมดูแล ประสานการใช้อาคารสถานที่ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ดังน้ัน 
การที่ผู้บริหารจะจัดการเกี่ยวกับการใช้อาคารสถานที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 
จึงต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย จําเป็นต้องมีการวางแผน จัดแบ่งสายงานให้ชัดเจน๙๕  
การบริหารอาคารสถานที่ หมายถึงการที่ผู้บริหารใช้อํานาจหน้าที่เท่าที่มีอยู่จัดดําเนินการเก่ียวกับ
อาคารสถานที่ให้ดําเนินไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติได้
ให้นิยามว่า การบริหารอาคารสถานที่ หมายถึงการที่ผู้บริหารใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ดําเนินงานอาคาร

                                          
  ๙๓กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, (กรุงเทพมหานคร: ครุสภา, ๒๕๕๓), 
หน้า ๗๑. 
  ๙๔กิติมา ปรีดีดิลก , กระบวนการบริหารและนิเทศการศึกษาเบื้องต้น , (กรุงเทพมหานคร:  
ห้างหุ้นส่วนจํากัด อักษรบัณฑิต, ๒๕๕๓), หน้า ๑๙๗. 
  ๙๕สุรพันธ์ ยันต์ทอง, การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: สิทธิสารการพิมพ์, 
๒๕๕๓), หน้า ๒๘๑. 



 ๘๓

สถานที่ร่วมกับบุคลากรในโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้๙๖ 
  กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหาร
อาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมไว้ เช่น กําหนดแนวทางการบริหารจัดการอาคารสถานที่ และ
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา บํารุงดูแลและพัฒนาอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาให้อยู่ในสภาพที่มั่นคง ปลอดภัย พร้อมที่จะใช้ประโยชน์ ติดตามและตรวจสอบ การใช้
อาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าและเอ้ือประโยชน์ต่อการ
เรียนรู้ สรุปประเมินผลและรายงานการใช้อาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาเพ่ือเป็น
ข้อมูลในการปรับปรุงและวางแผนการดําเนินงานต่อไป๙๗ 
  การจัดทําสํามะโนผู้เรียน การจัดทําสํามะโนนผู้เรียน หมายถึงการสํารวจและทําบัญชี
แสดงจํานวนรายช่ือและข้อมูลสําคัญบางอย่างของเด็กที่จะมาเข้าเรียนในปีการศึกษาต่อไป เพ่ือเตรียม
ความพร้อมสําหรับการมาเรียนของนักเรียนน่ันเอง โดยทําเป็นประกาศอย่างเป็นทางการให้ประชาชน 
ที่มีเด็กอยู่ในปกครองที่มีอายุถึงเกณฑ์จะต้องเข้าเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในปีต่อไป ไปแจ้ง
รายช่ือเด็ก ณ สถานที่ และเวลาที่กําหนด เมื่อครบกําหนดก็จะทําการรวบรวมรายช่ือทั้งหมดถือเป็น
การสํารวจนักเรียนในปีน้ัน จากนั้นก็จะนํารายช่ือเด็กที่สํารวจได้ทั้งหมดไปจัดทําเป็นบัญชีให้โรงเรียน
ต่างๆ รับภาระเด็กเข้าเรียนในปีการศึกษาต่อไป โดยแจ้งให้ผู้ปกครองแต่ละรายทราบว่า จะต้องพา
เด็กไปสมัครเข้าในโรงเรียนใด เมื่อใด เมื่อถึงกําหนดเปิดเรียนจะมีการสํารวจอีกทีว่าการกําหนดเขต
ความรับผิดชอบที่โรงเรียนต้องให้บริการการศึกษาตรวจสอบและติดตามเด็กในเขตบริการของตนให้
ได้เข้าเรียนตามเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับอย่างต่อเน่ือง โดยเร่ิมมีการสํารวจข้อมูลของเด็กทุกคนใน
เขตบริการของโรงเรียน ต้ังแต่แรกเกิดจนถึงอายุ ๑๕ ปี โดยมีการวางแผน เตรียมการ โดยมีการ
วางแผน เตรียมการ กําหนดหน้าที่รับผิดชอบทั้งระดับอําเภอและระดับโรงเรียน๙๘ 
  งานการรับนักเรียน กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับสถานศึกษาใน
การรับนักเรียน คือให้สถานศึกษาประสานงานการดําเนินการแบ่งเขตพ้ืนที่บริการการศึกษาร่วมกัน
และเสนอข้อตกลงให้เขตพ้ืนที่การศึกษาเห็นชอบ กําหนดแผนการรับนักเรียนของสถานศึกษา  
โดยประสานงานกับเขตพ้ืนที่การศึกษา ดําเนินการรับนักเรียนตามแผนที่กําหนด ร่วมมือกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชนในการติดตามช่วยเหลือนักเรียนที่มีปัญหาในการเข้าเรียน ประเมินผลและ

                                          
  ๙๖ชลิต พุทธรักษา, การจัดการโรงเรียนประถมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช, ๒๕๕๓), หน้า ๑๑๗. 
  ๙๗กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์ครุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๖๙. 
  ๙๘กาญจนา ศรีกาฬสินธ์ุ, การบริการกิจการนักเรียน, (คณะศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลัยศรีนครินทร 
วิโรฒ, ๒๕๕๓), หน้า ๒๒. 



 ๘๔

รายงานผลการรับเด็กเข้าเรียนให้เขตพ้ืนที่การศึกษารับทราบ๙๙ 
  งานกิจการนักเรียน งานส่งเสริมกิจการนักเรียนเป็นงานหน่ึงที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้อง
ดําเนินการให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและรัดกุม เพราะงานกิจการนักเรียนเป็นส่วนเติมเต็มให้กับ
งานวิชาการโรงเรียน การส่งเสริมกิจการนักเรียน เป็นการบริหารและนิเทศกิจกรรมต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน เริ่มต้ังแต่การสํารวจนักเรียนที่มีอายุในเกณฑ์บังคับ การรับนักเรียน ตลอดจน
การบริการและสวัสดิการที่โรงเรียนจัดให้แก่นักเรียน๑๐๐ งานส่งเสริมกิจการนักเรียน หมายถึงงาน
กิจกรรมต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับนักเรียน ในส่วนนอกเหนือไปจากการเรียนการสอนในห้องเรียน หรือ 
ที่เก่ียวข้องกับวิชาที่กําหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร งานเหล่าน้ี ได้แก่ การจัดทําสํามะโนนักเรียน  
การรับนักเรียนเข้าใหม่ การทําทะเบียนนักเรียน การปกครองนักเรียน การบริหารต่างๆ แก่นักเรียน
และการจัดกิจกรรมต่างๆ ของนักเรียน๑๐๑ การส่งเสริมกิจการนักเรียน ว่าเป็นการจัดกิจกรรมและ
ให้บริการต่างๆ ของโรงเรียน เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนเติบโต ทุกๆ ด้าน และเป็นคนที่สมบูรณ์ สามารถ
อยู่ร่วมเป็นสมาชิกของสังคมได้อย่างปกติสุข๑๐๒ 
  การส่งเสริมกิจการนักเรียน คือการดําเนินการที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนนอกเหนือจากการ
เรียนการสอนปกติในห้องเรียน กิจกรรมต่างๆท่ีโรงเรียนจัดขึ้นน้ันก็เป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร
กิจการนักเรียนด้วย๑๐๓ การบริหารกิจการนักเรียนเป็นข้อใหญ่ๆ ๔ ข้อ ได้แก่ การจัดทําทะเบียน
ประวัติ  การปกครองนักเรียนและวินัยในโรงเรียน  การจัดบริการต่างๆ  ไ ด้แก่  ห้องสมุด  
การแนะแนว สุขภาพและการตรวจร่างกาย อาหารกลางวัน ความปลอดภัย รถรับ-ส่งนักเรียน  
การจัดกิจกรรมนักเรียน กิจกรรมท่ีควรจัด ได้แก่ สภานักเรียน ชุมนุม สิ่งตีพิมพ์ นิทรรศการ  
การแสดงละครและดนตรี การทัศนศึกษา การกีฬา การประชุม การสังคมสงเคราะห์เป็นต้น๑๐๔ 
งานส่งเสริมกิจการนักเรียน หมายถึงงานที่สถานศึกษาต้องจัดดําเนินการให้มีกิจกรรมต่างๆ  
ที่เก่ียวข้องกับนักเรียน ในส่วนที่นอกเหนือไปจากการเรียนการสอนในห้องเรียน เพ่ือส่งเสริมให้

                                          
  ๙๙กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร:  
ครุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๗๓. 
  ๑๐๐ภิญโญ สาธร, หลักการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช, ๒๕๕๓), หน้า ๓๘๘. 
  ๑๐๑วิจิตร วรุฒบางกูร, การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร: 
ขนิษฐาการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๕๓. 
  ๑๐๒เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์, การบริหารกิจการนักเรียน, (พิษณุโลก: มหาวิทยาลัยศรีนรินทรวิโรฒ, 
๒๕๕๓), หน้า ๘. 
  ๑๐๓เชาว์ มณีวงศ์, การบริหารกิจการนักเรียน, (กรุงเทพมหานคร: อมรการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๑๓. 
  ๑๐๔กิติมา ปรีดีดิลก, นิเทศการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนจํากัดอักษรบัณฑิต, 
๒๕๕๓), หน้า ๑๖๗. 



 ๘๕

นักเรียนเติบโตทุกๆ ด้าน เพ่ือช่วยส่งเสริมการเรียนการสอนในหลักสูตรบรรลุผลย่ิงขึ้น และนักเรียน
เป็นคนที่สมบูรณ์ สามารถอยู่ร่วมเป็นสมาชิกของสังคมได้อย่างปกติสุข 
  งานประชาสัมพันธ์ การประชาสัมพันธ์โรงเรียนเป็นกระบวนการที่สร้างสรรค์การทํางาน
แบบมิตรระหว่างโรงเรียนและชุมชน๑๐๕ การประชาสัมพันธ์ คือวิธีปฏิบัติเพ่ือสร้างความเข้าใจและ
สร้างเจตคติที่ดีให้กับประชาชนที่มีต่อองค์การ๑๐๖ การประชาสัมพันธ์ หมายถึงกระบวนการสร้าง
ความเข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานกับประชาชน โดยหน่วยงานมีหน้าที่ให้บริการแก่ประชาชน  
เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีในลักษณะของการเผยแพร่ข่าวสารของหน่วยงานให้ประชาชนทราบ  
เป็นการตรวจสอบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อหน่วยงาน๑๐๗ งานประชาสัมพันธ์โรงเรียน หรือ
การโฆษณาทางธุรกิจ แต่จะเน้นในด้านความสัมพันธ์ของบุคคลต่างๆ ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับโรงเรียน 
การปฏิบัติงานต่อกันและกัน ตลอดจนกิจกรรมต่างๆ ที่จะจัดดําเนินงานมุ่งความเข้าใจ เช่ือถือศรัทธา 
และความผูกพันโดยไม่หวังกําไรหรือการโฆษณาชวนเช่ือ๑๐๘ 
  ผู้บริหารควรมีวิธีการบริหารงานประชาสัมพันธ์ การบริหารงานประชาสัมพันธ์กับ
บุคลากรในโรงเรียน ผู้บริหารจะต้องสร้างความ พึงพอใจให้แก่บุคคลในโรงเรียน ได้แก่ ครู อาจารย์ 
นักเรียน ตลอดถึงบุคลากรที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายให้เข้าใจซึ่งกันและกัน ทํางานร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
การศึกษาของโรงเรียนให้ซึ่งกันและกัน ปรารถนาที่จะสร้างสรรค์และทํางานร่วมกันเพ่ือพัฒนา
การศึกษาของโรงเรียนให้ดีย่ิงขึ้น การประชาสัมพันธ์กับกลุ่มประชาชนภายนอกโรงเรียนก็คือการสร้าง
ความเข้าใจอันดีกับประชาชนน่ันเอง ซึ่งสามารถทําได้หลายวิธี เช่น การร่วมกิจกรรมกับชุมชน การใช้
โรงเรียนเป็นศูนย์กลางทางวิชาการ การใช้สื่อสารมวลชน เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง 
โทรทัศน์ รวมถึงการจัดทําแผ่นปลิว สารประชาสัมพันธ์ของโรงเรียนเป็นต้น การปรับมาตรฐานทาง
วิชาการให้เป็นที่นิยมและเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป๑๐๙ 
  กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ประชาสัมพันธ์ไว้ เช่น ศึกษาความต้องการในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษา 
รวมท้ังความต้องการในการได้รับข่าวสารข้อมูลทางการศึกษาของชุมชน วางแผนการประชาสัมพันธ์

                                          
  ๑๐๕ชม ภูมิภาค, หลักการประชาสัมพันธ์, (กรุงเทพมหานคร: ขนิษฐาการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๒๗๒. 
  ๑๐๖อุทัย หิรัญโต, การประชาสัมพันธ์, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๕๓), หน้า ๒๒๘. 
  ๑๐๗ทิพวรรณ ยุทธโยธิน, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จูจีนไทย, ๒๕๕๓),  
หน้า ๒๒๔. 
  ๑๐๘ประดิษฐ์ ฮวบเจริญ, คู่มือตําแหน่งผู้บริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: อักษรทิพย์, ๒๕๕๓), 
หน้า ๔๗๒. 
  ๑๐๙สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, แนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ชวนพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๑๑๕. 
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ของสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน องค์การ สถาบันและสื่อมวลชนในท้องถิ่น จัดให้
มี เครือข่ายงานประชาสัมพันธ์ พัฒนาบุคลากรผู้รับผิดชอบงานประชาสัมพันธ์ให้มีความรู้
ความสามารถในการดําเนินงานประชาสัมพันธ์๑๑๐ งานประชาสัมพันธ์ หมายถึงการดําเนินงาน
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และผลงานของสถานศึกษา เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจ ความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างบุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษา อันได้แก่ผู้ปกครอง ชุมชน ส่วนราชการ ซึ่งจะมีส่วน
ช่วยในการส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาของสถานศึกษาให้ประสบความสําเร็จ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย
ตามความเหมาะสมและสถานการณ์ 
 สรุปได้ว่า ผู้อํานวยโรงเรียนมีความสําคัญคือการให้การศึกษาแก่นักเรียน การบังคับ
บัญชาและการดูแลให้องค์ประกอบต่างๆ ดําเนินไปด้วยความเรียบร้อยถือว่าเป็นหลักในการบริหาร 
การบริหารเป็นงานที่เก่ียวกับการจัดระบบบริหารองค์กรให้บริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน 
คุณภาพและเป้าหมาย สําหรับงานการบริหารของสถานศึกษาเป็นงานที่มีบทบาทหลักในการประสาน 
ส่งเสริมสนับสนุนและอํานวยการความสะดวกต่างๆ การดําเนินงานธุรการ การควบคุมงานเอกสาร 
และหลักฐานต่างๆ เช่น สมุดหมายเหตุ ทําเบียนครู ทะเบียนนักเรียน บัญชีเรียกช่ือ สถิติต่างๆ  
เป็นต้น งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือรวบรวม ประมวล วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ ข้อมูลที่ใช้ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สนับสนุนข้อมูลรับทราบ
หรือดําเนินการ ตามมติของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน งานส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ
งบประมาณ กําหนดแนวทางการปฏิบัติในการส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการ งบประมาณ บุคลากร
และบริหารทั่วไป จัดการอาคารสถานท่ีและสภาพสิ่งแวดล้อม ใช้อาคารสถานที่ให้เกิดประโยชน์ต่อ
การเรียนการสอน การจัดทําสํามะโนผู้เรียน การจัดทําสํามะโนนักเรียนจะทําเป็นประกาศอย่างเป็น
ทางการให้ประชาชน  งานการรับนักเรียน  กําหนดแผนการรับนักเรียนของสถานศึกษา  
โดยประสานงานกับเขตพ้ืนที่การศึกษา ดําเนินการรับนักเรียนตามแผนที่กําหนด งานส่งเสริมกิจการ
นักเรียน งานส่งเสริมกิจการนักเรียน หมายถึงงานกิจกรรมต่างๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับนักเรียน  
ในส่วนนอกเหนือไปจากการเรียนการสอนในห้องเรียน หรือที่เก่ียวข้องกับวิชาที่กําหนดไว้เป็นลาย
ลักษณ์อักษร งานประชาสัมพันธ์ คือวิธีปฏิบัติเพ่ือสร้างความเข้าใจและสร้างเจตคติที่ดีให้กับ
ประชาชนที่มีต่อองค์การ ดังน้ัน การอํานวยการและผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยประมวล
ผลได้ว่า การอํานวยการมีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารการเรียนการสอน สรุปได้ตามตารางที่ 
๒.๑๐ 
 

                                          
  ๑๑๐กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 
ครุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๗๔. 
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ตารางที่ ๒.๑๐ การอํานวยการ 
นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
กระทรวงศึกษาธิการ, 
๒๕๕๓, หน้า ๖๓. 

สําหรับงานการบริหารท่ัวไปของสถานศึกษาเป็นงานที่มีบทบาทหลักใน
การประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและอํานวยการความสะดวกต่างๆ 
ในการให้บ ริการการศึกษาทุกรูปแบบ  ให้การปฏิบั ติงานของ
สถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดภารกิจงานด้านบริหารท่ัวไป 

กิติมา ปรีดีดิลก, ๒๕๕๓, 
หน้า ๑๓๓. 

งานธุรการ เป็นการบริการหน่วยงานต่างๆ ของโรงเรียนให้สามารถ
ดําเนินไปตามจุดหมายที่ต้องการหรือที่ได้วางไว้แล้ว งานธุรการถึงแม้
จะไม่ได้เป็นหัวใจของการดําเนินงานในโรงเรียน  

สุ ร พั น ธ์  ยั น ต์ ท อ ง , 
๒๕๕๓, หน้า ๒๓๕. 

งานธุรการ หมายถึงงานที่เกี่ยวข้องกับเอกสารต่างๆ ที่จําเป็นต้อง
ปฏิบัติ ทั้งที่เป็นงานภายใน และงานติดต่อกับบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอก  

ปัญญา แก้วกียูร, ๒๕๕๓, 
หน้า ๓๙. 

ธุรการก็จะได้รับผิดชอบงานสารบรรณ การจัดสํานักงานรวมถึง
การให้บริการงานอ่ืน เข่น การจัดรถรับส่งนักเรียน การจัดอาหาร
กลางวันเป็นต้น 

ชลิต พุทธรักษา, ๒๕๕๓, 
หน้า ๑๑๗. 

การบริหารอาคารสถานที่ หมายถึงการที่ผู้บริหารใช้อํานาจหน้าที่เท่าที่
มีอยู่จัดดําเนินการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ให้ดําเนินไปสู่เป้าหมายที่
ต้องการ  

กาญจนา  ศรีกาฬสิน ธ์ุ , 
๒๕๕๓, หน้า ๒๒. 

การจัดทําสํามะโนนผู้เรียน หมายถึงการสํารวจและทําบัญชีแสดง
จํานวนรายช่ือและข้อมูลสําคัญบางอย่างของเด็กที่จะมาเข้าเรียนในปี
การศึกษาต่อไป เพ่ือสําหรับใช้เตรียมการทุกอย่างไว้ให้พร้อมสําหรับ
การมาเรียนของนักเรียนน่ันเอง การจัดทําสํามะโนนักเรียนจะทําเป็น
ประกาศอย่างเป็นทางการให้ประชาชน ที่มีเด็กอยู่ในปกครองที่มีอายุ
ถึงเกณฑ์จะต้องเข้าเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในปีต่อไป ไปแจ้ง
รายช่ือเด็ก ณ สถานที่ และเวลาที่กําหนด  

วิ จิ ต ร  ว รุ ฒ บ า ง กู ร , 
๒๕๕๓, หน้า ๕๓. 

งานส่งเสริมกิจการนักเรียน หมายถึงงานกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
นักเรียน ในส่วนนอกเหนือไปจากการเรียนการสอนในห้องเรียน หรือ
ที่เก่ียวข้องกับวิชาที่กําหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ได้แก่ การจัดทํา
สํามะโนนักเรียน การรับนักเรียนเข้าใหม่ การทําทะเบียนนักเรียน 
การปกครองนักเรียน การบริหารต่างๆ  



 ๘๘

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ทิ พ ว ร รณ  ยุ ท ธ โ ย ธิ น , 
๒๕๕๓, หน้า ๒๒๔. 

การประชาสัมพันธ์ หมายถึงกระบวนการสร้างความเข้าใจอันดีระหว่าง
หน่วยงานกับประชาชน โดยหน่วยงานมีหน้าที่ให้บริการแก่ประชาชน 
เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีในลักษณะของการเผยแพร่ข่าวสารของ
หน่วยงานให้ประชาชนทราบ  

ประ ดิ ษ ฐ์  ฮ วบ เ จ ริญ , 
๒๕๕๓, หน้า ๔๗๒. 

งานประชาสัมพันธ์โรงเรียน หรือการโฆษณาทางธุรกิจ แต่จะเน้นใน
ด้านความสัมพันธ์ของบุคคลต่างๆ ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับโรงเรียน 
การปฏิบัติงานต่อกันและกัน ตลอดจนกิจกรรมต่างๆ  ที่จะจัด
ดําเนินงานมุ่งความเข้าใจ เช่ือถือ ศรัทธาโดยไม่หวังกําไร 

 
 ๒.๓.๕ การควบคุม 
 การควบคุม (Controlling) การบริหารการเงินงบประมาณ มีระบบควบคุมการเบิกจ่าย
และการบริหารจัดการงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ การรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน 
เป็นการนําเสนอข้อมูลทางการเงินเพ่ือแสดงฐานะทางการเงินของโรงเรียน ให้แก่บุคคลที่เก่ียวข้อง
ทราบ ผลการดําเนินงานของโรงเรียนว่าบรรลุเป้าหมายหรือมีความสามารถในการบริหารการเงินของ
โรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลอย่างไร เป็นตัวช้ีวัดความสามารถของผู้บริหาร เป็นการแสดง
ให้เห็นถึงความสําเร็จหรือความล้มเหลวในการปฏิบัติในแผนงาน โครงการของโรงเรียน การบริหาร
สินทรัพย์ โดยมีระบบการบริหารสินทรัพย์ที่มีประสิทธิภาพและมีคู่มือการดําเนินงานบริหารสินทรัพย์ 
การควบคุมภายใน โดยมีระบบตรวจสอบภายในที่มีความอิสระและมีประสิทธิภาพ 
  การควบคุมการจัดทํางบประมาณ งบประมาณ หมายถึงเอกสารทางบัญชีซึ่งเป็น
เครื่องมือที่หน่วยงานที่ใหญ่กว่าใช้ควบคุมหน่วยงานที่เล็กกว่า ในเรื่องการใช้จ่ายให้เป็นไปตาม
งบประมาณ๑๑๑ งบประมาณคือแผนการเงิน หมายถึง แผนที่มีการกําหนดทรัพยากรการเงินให้
เปลี่ยนแปลงมาเป็นวัตถุประสงค์ของชาติ เน่ืองจากทรัพยากรทางการเงินมีจํากัด แต่ต้องนํามาจัดสรร
ใช้จ่ายให้บรรลุวัตถุประสงค์ต่างของชาติ ซึ่งมีจํานวนมากมาย๑๑๒ งบประมาณ คือแผนการเงินของ
องค์กรทุกระดับที่กําหนดขึ้น เป็นแผนความต้องการในเรื่องบุคลากร พัสดุ และเงินที่ใช้ในการ
ดําเนินงาน ซึ่งตัวกําหนดงบประมาณ คือภารกิจเชิงปริมาณและคุณภาพของงานท่ีพึงปฏิบัติ 

                                          
๑๑๑  อเนก เธียรถาวร, การคลังรัฐบาล, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๕๓),  

หน้า ๒๒. 
  ๑๑๒ชารี มณีศรี, การเงินโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: อมรการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๒๖. 

ตารางที่ ๒.๑๐ การอํานวยการ (ต่อ)
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งบประมาณสถานศึกษาจึงกําหนดงบประมาณตามรายรับและรายจ่ายตามระเบียบวิธีงบประมาณ๑๑๓ 
กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวปฏิบัติผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดทําแผนกลยุทธ์หรือ
แผนพัฒนาการศึกษา โดยครูบุคลากรทางการศึกษา นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชนมี
ส่วนร่วมดําเนินการ เช่น ทบทวนภารกิจการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และศึกษารายงานข้อมูล
สารสนเทศที่เก่ียวข้อง วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาที่มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาและ
ประเมินสภาพของสถานศึกษากําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าประสงค์ของสถานศึกษากําหนดกล
ยุทธ์ของสถานศึกษา กําหนดผลผลิต ผลลัพธ์และตัวช้ีวัดความสําเร็จโดยจัดทําเป็นข้อมูลสารสนเทศ 
กําหนดเป้าหมายระยะปานกลางของผลผลิตในเชิงปริมาณ คุณภาพและผลลัพธ์ที่สอดคล้องกับผลการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่จะทําร่างข้อตกลงกับเขตพ้ืนที่การศึกษา จัดทํารายละเอียดโครงสร้าง 
แผนงาน โครงการและกิจกรรมหลัก จัดให้รับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือปรับปรุงและ
นําเสนอขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศึกษา เผยแพร่ประกาศต่อสาธารณชนและผู้ที่
เก่ียวข้อง๑๑๔ การจัดทําแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา หมายถึงการวางแผนกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานที่เหมาะสมที่สุด จากสมาชิกที่เป็นผู้นํา รวมท้ังสมาชิกทุกคนที่เกี่ยวข้องในองค์การ ร่วมกัน
สร้างวิสัยทัศน์ สําหรับอนาคตขององค์การ กําหนดผลผลิต ผลลัพธ์ และตัวช้ีวัดความสําเร็จ จัดทํา
รายละเอียดโครงสร้าง แผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 การตรวจสอบการใช้เงินงบประมาณ กระทวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการตรวจสอบ ติดตามการใช้เงิน และผลการดําเนินงาน ไว้เช่น จัดทําแผนการ
ตรวจสอบ ติดตามการใช้เงิน ทั้งเงินงบประมาณ และเงินนอกงบประมาณ ของสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามแผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ และแผนการใช้งบประมาณรายไตรมาส จัดทําแผน
ตรวจสอบ ติดตามผลการดําเนินงานตามข้อตกลงการให้บริการผลผลิตของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ และแผนการใช้งบประมาณรายไตรมาส จัดทําแผนการกํากับ 
ตรวจสอบ ติดตามและป้องกันความเสี่ยง สําหรับโครงการท่ีมีความเสี่ยงสูง ประสานแผนและ
ดําเนินการตรวจสอบ ติดตาม และนิเทศให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ ติดตามของสถานศึกษา
โดยเฉพาะโครงการท่ีมีความเสี่ยงสูง จัดทําข้อสรุปผลการตรวจสอบ ติดตามและนิเทศ พร้อมทั้งเสนอ
ข้อปัญหาที่อาจทําให้การดําเนินงานไม่ประสบความสําเร็จ เพ่ือเร่งแก้ปัญหาให้ทันตามสถานการณ์ 
รายงานผลการดําเนินการตรวจสอบต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สรุปข้อมูลสารสนเทศที่

                                          
  ๑๑๓มหาวิทยาลัยสุ โขทัยธรรมาธิราช ,  วิชาสัมมนาการมัธยมศึกษา ,  (กรุง เทพมหานคร : 
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  ๑๑๔กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 
ครุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๔๐. 
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ได้และจัดรายงานข้อมูลการใช้งบประมาณ ผลการดําเนินงานของสถานศึกษาเป็นรายไตรมาสต่อเขต
พ้ืนที่การศึกษา สําหรับการประเมินผลการใช้เงินและผลการดําเนินงาน กระทรวงศึกษาธิการได้
กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการประเมินผลการใช้เงินและผลการดําเนินงานไว้
เช่น กําหนดปัจจัยหลักความสําเร็จและตัวช้ีวัดของสถานศึกษา จัดทําตัวช้ีวัดความสําเร็จของผลผลิต 
ที่กําหนดตามข้อตกลงการให้บริการผลผลิตของสถานศึกษา สร้างเคร่ืองมือเพ่ือการประเมินผล 
ผลผลิตตามตัวช้ีวัดความสําเร็จที่กําหนดตามข้อตกลงการให้บริการผลผลิตของสถานศึกษาประเมินกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจําปีของสถานศึกษาและจัดทํารายงานประจําปี รายงานผลการประเมิน
ต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและเขตพ้ืนที่การศึกษา๑๑๕ 
 การควบคุมการบริหารการเงิน งานการเงิน หมายถึงงานท่ีเก่ียวกับการรับเงิน  
การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การนําส่งเงิน การตรวจสอบการเงินทุกชนิด ตามวิธีการท่ีกฎหมาย
ระเบียบของทางราชการกําหนดไว้๑๑๖ การบริหารการเงิน คือการจัดการระบบการเงินในโรงเรียนให้
เกิดประสิทธิภาพและสัมฤทธ์ิผลสูงสุด การบริหารการเงิน มีความซับซ้อนและมีผลกระทบท้ังภายใน
และภายนอกโรงเรียน ผู้บริหารจึงจําเป็นต้องคํานึงถึงปัจจัยภายในและภายนอกในการตัดสินใจ 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการงานการเงิน ผู้บริหารจึงต้องยึดหลัก ๓ ประการ คือการหาแหล่ง
งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณและการปฏิบัติตามนโยบายการเงิน ในการบริหารการเงินตาม
ระบบงบประมาณของโรงเรียนนับว่ามีความสําคัญ เน่ืองจากระบบงบประมาณใหม่ เป็นการจัดทํา
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ซึ่งจําเป็นต้องมีการดําเนินการของโรงเรียนให้เป็นไปตามนโยบาย
การเงิน เพ่ือให้การบริหารการเงินให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์อย่างสูงสุด ต้องมีการกําหนด
วัดผลการดําเนินงาน การกําหนดตัวช้ีวัดและการประเมินผลการดําเนินงาน๑๑๗ การบริหารการเงิน 
หมายถึงการจัดการระบบการรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การนําส่งเงิน การตรวจสอบ
การเงินทุกชนิด ตามวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบของทางราชการกําหนดไว้ให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประโยชน์สูงสุด โดยผู้บริหารต้องวางระบบการดําเนินงาน ปฏิบัติตามนโยบายการเงินและระเบียบที่
เก่ียวข้อง 
  การควบคุมการบริหารบัญชี งานบัญชี หมายถึงการบันทึกรายการของการเงินใน
ทะเบียนต่างๆ และเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้องรวมถึงการเก็บรักษาสมุดบัญชีทะเบียนเอกสารทาง
การเงินประกอบด้วยการจัดทําบัญชีการเงินตามเกณฑ์บัญชีคงค้าง เป็นการบันทึกการรับรายได้ และ

                                          
  ๑๑๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๔. 
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ค่าใช้จ่ายของโรงเรียนที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง เข้าเป็นรายได้และรายจ่ายของโรงเรียนเสมอ รวมทั้งมีการ
ปรับปรุงค่าใช้จ่ายค้างจ่าย ค่าใช้จ่ายล่วงหน้า รายได้ค้างรับ รายได้รับล่วงหน้า การจัดจําหน่าย 
ค่าใช้จ่ายรอตัด และการบันทึกตัดค่าเสื่อมราคาในมูลค่าทรัพย์สินควรให้ถูกต้องตามกรอบระยะเวลา
บัญชีที่เสนอในงบการเงิน ซึ่งจะทําให้ทราบถึงรายได้และค่าใช้จ่ายที่แท้จริง และเพ่ือให้เกิดความ
เช่ือถือได้ของข้อมูลในงบประมาณการเงิน ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบในการจัดทํางบการเงิน รายงาน
งบการเงินของผู้ตรวจสอบบัญชี จะถือเป็นเครื่องมือช่วยตรวจสอบงบการเงินของโรงเรียน ดังน้ัน  
การดําเนินงานจัดทํางบเงิน จึงจําเป็นต้องมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างชัดเจน การบันทึกเอกสาร
ทางบัญชี ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวทางปฏิบัติ สําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดทํา
บัญชีการเงิน ไว้เช่น ต้ังยอดบัญชีระหว่างปีงบประมาณ ทั้งการต้ังยอดภายหลังการปิดบัญชี 
งบประมาณปีก่อน และการต้ังยอดก่อนปิดบัญชีปีงบประมาณปีก่อน จัดทํากระดาษทําการโดย
ปรับปรุงบัญชีเงินงบประมาณ โอนปิดบัญชีเงินนอกงบประมาณเข้าบัญชีทุน และบัญชีเงินรับฝากและ
เงินประกัน ต้ังยอดบัญชีสินทรัพย์ที่เป็นบัญชีวัสดุและบัญชีสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนพร้อมทั้งจัดทํา
ใบสําคัญการลงบัญชีทั่วไปโดยใช้จํานวนเงินตามรายการหลังการปรับปรุง บันทึกเปิดบัญชีคงค้าง  
โดยบันทึกรายการด้านเดบิตในบัญชี แยกประเภท และบันทึกรายการด้านเครดิตในบัญชีแยกประเภท 
บันทึกบัญชีประจําวัน ให้ครอบคลุมการรับเงินงบประมาณ การรับรายได้จากการขายสินค้าหรือการ
ให้บริการ การรับเงินรายได้ การจ่ายเงินงบประมาณ การจ่ายเงินงบประมาณให้ยืม การจ่ายเงินนอก
งบประมาณให้ยืม การซื้อวัสดุหรือสินค้าคงเหลือ เงินทดรองจ่าย เงินมัดจําและค่าปรับ รายได้จาก
เงินกู้ของรัฐ สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน การรับเงินบริจาค การรับเงินรายได้แผ่นดิน การจ่ายเงินให้
หน่วยงานที่ปฏิบัติตามระบบควบคุมการเงิน สรุปรายการบันทึกบัญชีทุกวัน ทําการสรุปรายการรับ
หรือจ่ายเงินผ่านไปบัญชีแยกประเภทเงินสด เงินฝากธนาคาร และเงินฝากคลัง สําหรับรายการอ่ืน
และรายการในสมุดรายวันทั่วไปให้ผ่านรายการเข้าบัญชีแยกประเภท ณ วันทําการสุดท้ายของเดือน 
  การจัดทํารายงานการเงินและงบการเงิน กระทรวงศึกษาธิการได้อธิบายแนวทางการ
ปฏิบัติสําหรับสถานศึกษาในการจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงินไว้เช่น จัดทํารายงาน
ประจําเดือนส่งหน่วยงานต้นสังกัด สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินและกรมบัญชี กลางภายในวันที่ ๑๕ 
ของเดือนถัดไป โดยจัดทํารายงานรายได้แผ่นดิน รายงานรายได้และค่าใช้จ่ายรายงานเงินประจํางวด 
จัดทํารายงานประจําปี โดยจัดงบแสดงฐานะการเงินจัดทํางบแสดงผลการดําเนินทางการเงิน  
งบกระแสเงินสดจัดทําโดยวิธีตรง จัดทําหมายเหตุประกอบงบการเงินและจัดส่งรายงานประจําปี  
ให้สํานักงานคณะกรรมคณะกรรมการการศึกษาขั้นฐานผ่านสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและจัดส่ง
สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินและกรมบัญชีกลางตามหลังตามกําหนดระยะเวลาที่กําหนด๑๑๘  

                                          
  ๑๑๘เรื่องเดียวกัน, ๘๑. 



 ๙๒

การรายงานการเงินเป็นการนําข้อมูลทางการเงิน เพ่ือแสดงฐานะทางการเงินของโรงเรียนให้แก่บุคคล
ภายในและภายนอกท่ีเก่ียวข้อง ได้ทราบผลการดําเนินงานของโรงเรียนว่าบรรลุเป้าประสงค์หรือมี
ความสามารถในการบริหารการเงินของโรงเรียน ให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลอย่างไรโดยท่ัวไป
ผู้บริหารของโรงเรียน จะมีหน้าที่รับผิดชอบต่อการจัดทําและเสนอรายงานทางการเงินแก่ผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสีย๑๑๙ การบริหารการบัญชี หมายถึงการมอบหมาย ติดตาม ตรวจสอบให้มีการจัดทําบัญชี 
ให้เป็นปัจจุบัน แล้วสรุปรายงานผลการใช้จ่ายเงินตามบัญชีให้ผู้เก่ียวข้อง 
 การควบคุมการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ พัสดุ หมายถึงวัสดุ ครุภัณฑ์ ที่ดินและ
สิ่งก่อสร้างที่กําหนดไว้ในหนังสือจําแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณของสํานักงบประมาณ หรือ
จําแนกประเภทรายจ่ายตามสัญญาเงินกู้จากต่างประเทศ๑๒๐ การบริหารพัสดุในโรงเรียน คือการช่วย
ให้บุคลากรในโรงเรียนทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การเรียนการสอนในแต่ละวิชาจะให้ผลดี  
ตรงตามจุดประสงค์ของหลักสูตร เน่ืองจากมีวัสดุครุภัณฑ์ และอุปกรณ์การศึกษาอย่างเพียงพอไม่
เหลือเฟือเกิดความจําเป็น และสิ่งเหล่าน้ีต้องมีตามความต้องการ และถูกต้องตามความจําเป็นและ
ทันเวลา ผู้บริหารต้องวางแผนในการบริหารพัสดุของโรงเรียน เพ่ือความเหมาะสมต่อการสอนของครู
๑๒๑ การควบคุมพัสดุเป็นงานแขนงหน่ึงของการบริหารพัสดุ เป็นส่วนที่มีความสําคัญ คือทําการ
ควบคุมการดําเนินงานเพ่ือให้มีพัสดุตามความต้องการ โดยมีความสัมพันธ์กับพัสดุที่มีอยู่ในขณะนั้น 
ทั้งน้ีเพ่ือเป็นแนวทางในการประมาณการด้านงบประมาณ การจัดหาและการแจกจ่ายพัสดุต่อไป  
การควบคุมพัสดุทางบัญชีเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลต่างๆ เพ่ือให้การพยากรณ์หรือการพิจารณา
กําหนดความต้องการเป็นไปอย่างถูกต้องและประหยัด ซึ่งนโยบายและระเบียบการควบคุมพัสดุเป็น
ลายลักษณ์อักษรขึ้นมา ต้องให้มีงบประมาณเพียงพอในการจัดหาพัสดุ การแยกประเภทพัสดุและ
ระบบทํารายละเอียดเก่ียวกับพัสดุเหล่าน้ัน รวมทั้งบันทึกรายการลงบัญชีพัสดุทุกรายการและ
สอบถามการดําเนินโดยตลอด เพ่ือให้ทราบว่าการควบคุมน้ันบรรลุเป้าหมายหรือไม่ 
  ปัจจุบันปัญหาที่เกิดขึ้นในหน่วยงานส่วนมาก มาจากสภาพการเปลี่ยนแปลงอัน
เน่ืองมาจากความก้าวหน้าทางวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม่ ทําให้พัสดุที่ใช้อยู่กลายเป็นของ
ล้าสมัยเป็นพัสดุเหลือใช้ ก่อให้เกิดความส้ินเปลืองในการเก็บรักษา ด้วยเหตุผลน้ี การจําหน่ายพัสดุจึง
เข้ามามีบทบาทในวงจรการพัสดุอีกข้ันตอนหน่ึง๑๒๒ กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับ

                                          
  ๑๑๙อ้างแล้ว, หน้า ๑๐๗. 

  ๑๒๐ประหยัด กงตาล, คู่มือเก่ียวกับการพัสดุ, (กรุงเทพมหานคร: อักษรการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๔. 
  ๑๒๑ประณีต วิบูลย์ประพันธ์, การบริหารพัสดุในโรงเรียน, (คณะศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลัย
รามคําแหง, ๒๕๕๓), หน้า ๙. 
  ๑๒๒มัลลี เวชชาชีวะ, การบริหารพัสดุ, (กรุงเทพมหานคร: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 
๒๕๕๓), หน้า ๑๐. 



 ๙๓

สถานศึกษาในการควบคุมบํารุงรักษาและจําหน่ายพัสดุ ไว้เช่น จัดทําทะเบียนคุมทรัพย์สินให้เป็น
ปัจจุบัน กําหนดระเบียบและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน กําหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการ
จัดเก็บควบคุม และเบิกจ่ายให้เป็นไปตามระบบและแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําปี
อย่างสมํ่าเสมอทุกปี ตรวจสอบสภาพ และบํารุงรักษา ซ่อมแซมทั้งก่อนและหลักการใช้งาน  
สําหรับทรัพย์สินที่มีสภาพไม่สามารถใช้งานได้ ให้แต่งต้ังคณะกรรมการข้ึนพิจารณาและทําการ
จําหน่ายหรือขอรื้อถอน กรณีเป็นสิ่งปลูกสร้าง๑๒๓ การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ หมายถึงผู้บริหาร
จะต้องดําเนินการให้มีข้อมูลทรัพย์สิน มีระบบการบริหารในการใช้พัสดุร่วมกัน จัดหาเพ่ิมเติมให้มี
เพียงพอ กระบวนการในการจัดระบบการจัดการเพื่อให้ได้มา สนองความต้องการ พัสดุมีคุณภาพได้
มาตรฐานและเหมาะสมกับราคา ทันต่อความต้องการใช้พัสดุ มีระบบการควบคุม การเบิกจ่ายและ
บํารุงรักษาชัดเจนเป็นไปตามระเบียบของทางราชการ เข้าใจรับรู้ปฏิบัติเป็นแนวเดียวกันในโรงเรียน 
โปร่งใส่ ตรวจสอบได้ 
  สรุปได้ว่า การควบคุมการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา ยึดหลักการบริหาร
แบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้การบริหารจัดการให้มีความ
คล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ หลักการบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ เป็นการบริหารที่มุ่งเน้นผลผลิต 
และผลลัพธ์ ผลผลิตเป็นผลที่เกิดขึ้นโดยตรงจากการดําเนินกิจกรรมภายในระยะเวลาที่กําหนด  
การควบคุมการจัดทําบประมาณ แผนที่มีการกําหนดทรัพยากรการเงินให้เปลี่ยนแปลงมาเป็น
วัตถุประสงค์ของชาติ การตรวจสอบการใช้เงินงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการใช้
เงิน และผลการดําเนินงาน การควบคุมการบริหารการเงิน การจัดการระบบการรับเงิน การจ่ายเงิน 
การเก็บรักษาเงิน การนําส่งเงิน การตรวจสอบการเงินทุกชนิด การควบคุมการบริหารบัญชี  
การมอบหมาย ติดตาม ตรวจสอบ ให้มีการจัดทําบัญชี ให้เป็นปัจจุบัน แล้วสรุปรายงานผลการใช้
จ่ายเงินตามบัญชีให้ผู้เก่ียวข้อง ดังน้ัน การควบคุมและผลการศึกษาของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัย
ประมวลผลได้ว่า การควบคุม มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารการเรียนการสอน สรุปได้ตาม 
ตารางที่ ๒.๑๑ 
 
ตารางที่ ๒.๑๑ การควบคุม 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
อเนก เธียรถาวร, ๒๕๕๓,  
หน้า ๒๒. 

งบประมาณ หมายถึงเอกสารทางบัญชีซึ่งเป็นเครื่องมือที่
หน่วยงานที่ใหญ่กว่าใช้ควบคุมหน่วยงานที่เล็กกว่า ในเรื่องการใช้

                                          
  ๑๒๓กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 
ครุสภา, ๒๕๕๓), หน้า ๕๐. 



 ๙๔

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
จ่ายให้เป็นไปตามงบประมาณ 

ชารี มณีศรี, ๒๕๕๓, หน้า ๒๖. แผนการเงิน หมายถึงแผนที่มีการกําหนดทรัพยากรการเงินให้
เปลี่ยนแปลงมาเป็นวัตถุประสงค์ของชาติ เน่ืองจากทรัพยากร
ทางการเ งินมีจํ า กัด  แต่ต้องนํามาจัดสรรใช้จ่ายให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ต่างของชาติ ซึ่งมีจํานวนมากมาย 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
๒๕๕๓, หน้า ๒๒๙. 

แผนการเงินขององค์กรทุกระดับที่กําหนดขึ้น เป็นแผนความ
ต้องการในเร่ืองบุคลากร พัสดุ และเงินที่ใช้ในการดําเนินงาน 
งบประมาณสถานศึกษาจึงกําหนดงบประมาณตามรายรับและ
รายจ่ายตามระเบียบวิธีงบประมาณ 

กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๓, 
หน้า ๔๐. 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาที่มีผลกระทบต่อการจัด
การศึกษาและประเมินสภาพของสถานศึกษากําหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และเป้าประสงค์ 

ประหยัด กงตาล, ๒๕๕๓, หน้า 
๔. 

พัสดุ หมายถึงวัสดุ ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้างที่กําหนดไว้ใน
หนังสือจําแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณของสํานัก
งบประมาณ  

ป ร ะ ณี ต  วิ บู ล ย์ ป ร ะ พั น ธ์ , 
๒๕๕๓, หน้า ๙. 

การบริหารพัสดุในโรงเรียนคือการช่วยให้บุคลากรทํางานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ การเรียนการสอนในแต่ละวิชาจะให้ผลดี 
ตรงตามจุดประสงค์ของหลักสูตร  

 มัลลี เวชชาชีวะ, ๒๕๕๓, หน้า 
๑๐. 

ความก้าวหน้าทางวิทยาการและเทคโนโลยี ทําให้พัสดุที่ใช้อยู่
กลายเป็นของล้าสมัยเป็นพัสดุเหลือใช้ ก่อให้เกิดความสิ้นเปลือง
ในการเก็บรักษา  

 

๒.๔ สภาพท่ัวไปและปัญหาอุปสรรคการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  การบริหารโรงเรียนให้ประสบผลสําเร็จได้ น้ันก็ขึ้นอยู่กับผู้บริหารว่า มีความรู้
ความสามารถในด้านหลักการบริหารที่ ดีอย่างไร เพราะผู้บริหารเป็นหัวหน้าหรือนายใหญ่ใน
สถานศึกษาน้ันๆ หลังจากได้รับการแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งและมีหน้าที่ในการบริหารงานทุกอย่างใน
สถานศึกษาโดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับสํานวนผู้รู้ได้กล่าวว่า “ผู้บริหารสถานศึกษา คือ บุคคลผู้ได้รับ
การแต่งต้ังให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา มีอํานาจตัดสินใจทั้งด้านการวางแผน การจัดสรรงบประมาณ 
การพัฒนาบุคลากร และการสร้างความร่วมมือ โดยอาศัยความรู้และทักษะการบริหารจัดการ เพ่ือให้
สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสังคม” ขณะเดียวกันก็ได้มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลาย

ตารางที่ ๒.๑๑ การควบคุม (ต่อ)
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ท่านได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนไว้ในทัศนคติที่ต่างกันที่น่าสนใจ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
 ๒.๔.๑ สภาพท่ัวไปของการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 กระทรวงศึกษาธิการได้ปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรประถมศึกษาและมัธยมศึกษาใหม่ 
เพ่ือให้ ยึดหยุ่นและตอบสนองเป้าหมายการพัฒนาผู้ เรียนและท้องถิ่นตามศักยภาพ ดังน้ัน  
จึงกําหนดให้มีวิชาบังคับเลือกและวิชาเลือกเสรีมากขึ้น วิชาสังคมศึกษาเป็นวิชาหน่ึงที่ได้รับผลกระทบ
จากการปรับโครงสร้างของหลักสูตรคร้ังน้ี โดยเฉพาะในส่วนวิชาบังคับแกน ซึ่งเหลือเพียงสัปดาห์ละ 
๒ คาบ จึงจําต้องปรับลดเน้ือหาวิชาสังคมศึกษา โดยส่วนรวมลดลงตามส่วน เนื้อหาพระพุทธศาสนา
จึงดูขาดหายไปในลักษณะดังกล่าว รูปแบบการเขียนคําอธิบายรายวิชาในหลักสูตรฉบับปรับปรุง  
ไม่ระบุเน้ือหาในรายละเอียดไว้ และวิชาสังคมศึกษา มีเน้ือหาในลักษณะผสมผสานจึงดูประหน่ึงว่า
เน้ือหาพระพุทธศาสนาหายไปการจัดการเรียนการสอนจริยธรรมและคุณธรรม ในลักษณะบูรณาการ
ของ วิชา บัง คับและสอดแทรกไปกับราย วิชา อ่ืนๆ  ไม่ ใ ช่การ เ รียนการสอนที่ เหมาะสม  
เพราะพระพุทธศาสนาเป็นสถาบันหลักที่สําคัญของชาติไทย มีบทบาทสําคัญในวิถีชีวิตความเป็นอยู่
ของคนไทย มีความสอดคล้องกับวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีตลอดจนการดําเนินชีวิตของคน
ไทย การเรียนการสอนจึงต้องอาศัยการฝึกอบรมอย่างมีระบบและต่อเน่ืองบนพ้ืนฐานคุณธรรม
จริยธรรมของพระพุทธศาสนา มีการเช่ือมโยงระหว่างบ้าน วัด โรงเรียนกับชุมชน การเรียนการสอนจึง
จะบังเกิดผลสมบูรณ์ ดังน้ัน นอกจากจะมีการปรับปรุงหลักสูตรพระพุทธศาสนาแล้ว ครูผู้สอนจะต้อง
มีความรู้ความเข้าในในเร่ืองพระพุทธศาสนาเป็นอย่างดี มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน
การหาสื่อการสอน ตลอดจนการวัดผลประเมินผลด้วย 
 ส่วนข้อเสนอแนะให้มีการปรับปรุงหลักสูตร ฉบับปรับปรุง พ.ศ.๒๕๓๓ ทั้ง ๓ ระดับ  
โดยไม่ให้กระทบกระเทือนโครงสร้างส่วนรวม ซึ่งอาจกระทําได้ด้วยการเพ่ิมเน้ือหาและเวลาเรียน
เฉพาะในกลุ่มประสบการณ์และกลุ่มวิชาที่ เกี่ยวข้อง คือระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เพ่ิมวิชา
พระพุทธศาสนา เป็นวิชาเลือกเสรีในกลุ่มสังคมศึกษากําหนดให้เรียนสัปดาห์ละ ๒ คาบ ตลอดภาค
เรียนได้ ๑ หน่วยการเรียนและกําหนดให้นักเรียนที่นับถือพระพุทธศาสนาต้องเรียน นอกจากน้ัน 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ิมคาบเวลาเรียนวิชาพระพุทธศาสนาเป็น ๒ คาบ ต่อสัปดาห์ต่อภาค
และปรับปรุงเน้ือหาพระพุทธศาสนาใหม่ให้สอดคล้องกับเวลา โดยกําหนดให้นักเรียนที่นับถือ
พระพุทธศาสนาต้องเรียน 
 จุดประสงค์เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดศรัทธาซาบซึ้งและสํานึกในความสําคัญของพระพุทธศาสนา
และคุณของพระรัตนตรัย เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพิจารณาแนวคิดที่หลากหลายและวินิจฉัยความ
ถูกต้อง โดยยึดหลักเหตุผลทางพระพุทธศาสนา เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพิจารณาแนวคิดที่หลากหลาย
และวินิจฉัยความถูกต้อง โดยยึดหลักเหตุผลทางพระพุทธศาสนา เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะในการคิดและ
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ปฏิบัติตนอย่างถูกต้องตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและสามารถนําหลักธรรมมาพัฒนาตนและ
สังคม เพ่ือให้ผู้เรียนเป็นพุทธศาสนิกชนท่ีดีและปฏิบัติหน้าที่ชาวพุทธได้อย่างถูกต้องเหมาะสมเพ่ือให้
บรรลุจุดประสงค์และตอบสนองหลักการของหลักสูตรพระพุทธศาสนาดังกล่าวข้างต้น การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนจึงเป็นขั้นตอนที่สําคัญของการนําหลักสูตรไปใช้  
  เจตนารมณ์ที่แท้จริงของหลักสูตรพระพุทธศาสนา จึงมุ่งให้ครูผู้สอนมีความสามารถ
ปฏิบัติได้ตามแนวทาง จัดบรรยากาศการเรียนการสอนให้สภาพแวดล้อมที่สะอาด สงบ ปลอดโปร่ง  
เรียบง่ายมีการจัดห้องเรียนได้แปลกใหม่ สะดุดตา น่าสนใจ น่าค้นคว้าชวนคิดตาม บางคร้ังอาจจะมี
การพานักเรียนไปเรียนนอกสถานที่บ้างเช่น โบสถ์ วิหาร และแหล่งวิทยาการอ่ืนๆ เสริมสร้างศรัทธา
ให้นักเรียนเกิดความรู้สึกเลื่อมใสและเช่ือมั่นในหลักพระพุทธศาสนา โดยซึมซับบุคลิกภาพที่ดีของครู 
ความเป็นกัลยาณมิตรระหว่างครูกับนักเรียน และระหว่างเพ่ือนนักเรียนด้วยกัน รวมทั้งการเลือก
สรรพสิ่งเร้าและการนําเสนอที่จูงใจให้เกิดความประทับใจ 
  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นที่กระบวนการทุกบทเรียน โดยมุ่งเน้นให้นักเรียน
เกิดทักษะในการรวบรวมแสวงหาข้อมูล ข่าวสาร ข้อเท็จจริงต่างๆ รู้วิธีการประเมินผล รู้จักเลือกและ
ตัดสินใจ ได้ฝึกปฏิบัติให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และนําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ ครูจะต้อง
ใช้วิธีสอนต่างๆ ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและบทเรียน เช่น วิธีสอนโดยสร้างศรัทธาและโยนิโสมนสิการ 
วิธีสอนตามกระบวนการเผชิญสถานการณ์ วิธีสอนแบบแก้ไขปัญหาตามหลักตามหลักอิทธิบาท ๔ 
และตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
  แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔ เกิดข้ึน
ในช่วงที่สังคมไทยมีวิกฤติทางศีลธรรม คนไทยกําลังแสวงหากระบวนการเรียนรู้แบบใหม่ วิธีคิดใหม่ที่มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือพลิกฟ้ืนความเข้มแข็งของระบบจริยธรรม วัฒนธรรมของสังคมไทย ซึ่งคนส่วนใหญ่
นับถือพระพุทธศาสนา หลักสูตรดังกล่าวมีเจตนารมณ์แน่วแน่ที่จะพัฒนาคนไทยให้เป็นคนเก่งดี และ 
มีวิจารณญาณ ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งฝ่ายพระสงฆ์และคฤหัสถ์ ได้มองเห็นว่าการเรียนรู้ตามพุทธวิธีเป็นสิ่งที่
ล้ําเลิศ และมีกระบวนวิธีอยู่ในสังคมไทยในหมู่พระสงฆ์และคฤหัสถ์ผู้ทรงคุณความรู้ เมื่อได้มีการ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนโดยมหาเถรสมาคม นําโดยผู้ทรงคุณวุฒิทั้งฝ่ายมหานิกายและ
ธรรมยุติกนิกาย พร้อมผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านศาสนา ด้านหลักสูตร การเรียนรู้ จิตวิทยาพัฒนาการ และ
การพัฒนาสื่อ กําหนดแนวทางการจัดหลักสูตรพระพุทธศาสนาให้ถูกต้อง เหมาะสมและชัดเจน  
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดศรัทธาอย่างสูงในพระรัตนตรัย เช่ือมโยงบูรณาการสาระการเรียนรู้ พระพุทธ 
พระธรรม พระสงฆ์โดยมีเอกภาพอยู่ที่ความมีศรัทธาอย่างแน่วแน่ต่อพระรัตนตรัย มุ่งนําหลักธรรม
เป็นกรอบไว้จัดการเรียนรู้ขับเคลื่อนสาระการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามพุทธวิธี นําไปใช้ใน
การแก้ปัญหาและพัฒนาชีวิต และนํากระบวนการเรียนรู้ตามพุทธวิธีไปใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ 
การทํางานและการประกอบอาชีพ  
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 สรุปได้ว่า สภาพทั่วไปของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เน้นที่กระบวนการโดยให้นักเรียนเกิดทักษะในการรวบรวมแสวงหาข้อมูล ข่าวสาร ข้อเท็จจริงต่างๆ  
รู้วิธีการประเมินผล รู้จักเลือกและตัดสินใจ ได้ฝึกปฏิบัติให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และนําไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ ครูจะต้องใช้วิธีสอนต่างๆ ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและบทเรียน เช่น  
วิธีสอนโดยสร้างศรัทธาและโยนิโสมนสิการ วิธีสอนตามกระบวนการเผชิญสถานการณ์ วิธีสอนแบบ
แก้ไขปัญหาตามหลักตามหลักอิทธิบาท ๔ และตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ดังน้ัน การออกแบบการ
เรียนรู้ เป็นการจัดการเรียนรู้ เช่ือมโยง เป็นอรรถสัมพันธ์ บูรณาการให้เกิดความคิดรวบยอดหลัก คือ
พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ ใช้กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก ให้ผู้เรียนลงมือเรียนรู้ด้วยสมาธิและ 
การพิจารณาตนเอง การเรียนรู้ความคิดรวบยอด ในสาระการเรียนรู้ที่กําหนดฝึกปฏิบัติตามข้ันตอนที่
ถูกต้อง ด้วยการบริหารจิตและเจริญปัญญา ฝึกฝนให้เกิดสติ สมาธิอยู่ตลอดเวลา ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อการเรียนรู้สาระหรือวิชาอ่ืนด้วย การจัดการเรียนรู้พระพุทธศาสนาตามพุทธ บทบาทของครูสําคัญ
มากบทบาทของครูอยู่ที่การแนะนําวิธีการ ถ้าผู้เรียนสามารถทําเองได้ก็ให้ทําเอง บทบาทของครูอยู่ที่
การแนะนํา ครูที่ดีต้องมีทั้งวิชาคือความรู้ดี จรณะคือความประพฤติดี บทบาทความสําคัญของครูมีสาม
คําคือ แนะให้ทํา ทําให้ดู จริงอยู่ ความศรัทธาเป็นรุ่งอรุณแห่งการศึกษา เมื่อจิตอ่อนโยน มีศรัทธา
พร้อมที่จะพัฒนาไปตามลําดับ  
 
  ๒.๔.๒ ปัญหาอุปสรรคของการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 การบริหารงานโรงเ รียนย่อมจะต้องมี ปัญหาต่างๆ  ตามบริบทของโรงเรียน  
การบริหารงานวิชาการก็เช่นกัน แต่ปัญหานั้นจะมีมากน้อยเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับผู้บริหารโรงเรียนในการ
ใช้ความรู้ความสามารถ และความจริงใจในการตัดสินใจในการแก้ไขปัญหา ปัญหาการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียน ในที่น้ีจะขอแยกออกเป็นด้านๆ ดังต่อไปนี้๑๒๔ 
  ปัญหาการนําหลักสูตรไปใช้ ปัญหาที่มาจากจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเอง จุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรมีมากเกินไป ปัญหาเร่ือเทคนิคและวิธีการสอนต่างๆ ปัญหาการจัดการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษา ปัญหาการวัดผลและประเมินผลตามหลักสูตร นอกจากปัญหาการนําหลักสูตรไปใช้
ดังกล่าวแล้วยังมีปัญหาการใช้หลักสูตรในแง่มุมอ่ืนๆ เช่น เน้ือหาของหลักสูตรมาก คาบเวลาเรียนมี
น้อย การบูรณาการการสอนยังไม่ได้ผลและสับสน สื่อการเรียนการสอน โดยเฉพาะแผนการสอนดีแต่
ปฏิบัติได้ไม่สมบูรณ์ เพราะเน้ือหามากเกินไป และแผนการสอนบางแผนไม่สอดคล้องกับหลักสูตร 

                                          
  ๑๒๔อําภา บุญช่วย, การบริหารวิชาการในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: พิมพลักษณ์โอเดียนสโตร์, 
๒๕๕๗), หน้า ๑๘๗. 
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ระเบียบการวัดผล จุดประสงค์การเรียนรู้ และเครื่องมือวัดผลเสนอแนะไว้ดี แต่ยังยากในการปฏิบัติ 
การขาดแคลนเอกสารประกอบหลักสูตร การขาดครูที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
  ปัญหาจากตัวผู้บริหารโรงเรียน ปัญหาจากตัวผู้บริหารโรงเรียน งานบริหารวิชาการจะ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย หากผู้บริหารไม่เอาใจใส่ต่อการบริหารโรงเรียน โดยเฉพาะงานวิชาการเป็น
หัวใจของโรงเรียน ดังน้ันตัวผู้บริหารจึงเป็นบุคคลสําคัญที่จะทําให้งานวิชาการไม่ประสบผลสําเร็จ คือ 
ผู้บริหารโรงเรียนมีภาระอ่ืนที่ต้องทํามาก ผู้บริหารโรงเรียนไม่สนใจงานด้านวิชาการ เพราะเป็นงานที่
เห็นผลช้า ผู้บริหารขาดการติดตามประเมินผลงานวิชาการอย่างต่อเน่ือง 
  ปัญหาจากตัวครูผู้สอน ปัญหาจากตัวครูผู้สอน ผู้บริหารจําเป็นต้องให้ความสําคัญเป็น
อย่างมาก เพราะครูเป็นผู้ที่จะทําให้งานวิชาการดําเนินไปได้ราบรื่นดี ปัญหาจากตัวครูผู้สอน คือ ครูไม่
เข้าใจการเรียนการสอนตามท่ีหลักสูตรกําหนดไว้ ครูมุ่งสอนในลักษณะกลุ่มใหญ่ ไม่คํานึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ทําให้เด็กอ่อนหรือเรียนไม่ทัน ครูไม่ได้สอนวิชาตรงตามที่ตนได้ศึกษาหรือ
เรียนมา ทําให้การเรียนการสอนขาดประสิทธิภาพ ครูไม่ได้มุ่งที่กระบวนการหาความรู้ ยังใช้วิธีการ
สอนแบบเดิม ไม่มีการเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น นอกจากน้ัน ยังมีปัญหาที่เกิดจากตัว
ครูผู้สอนแยกเป็นข้อย่อยๆ อีกคือครูยังขาดความรับผิดชอบในงานที่สอน ครูขาดความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ ครูไม่ใฝ่หาความรู้ ครูไม่กระตือรือร้นที่จะปรับปรุงตนเอง ครูมีปัญหาส่วนตัวมาก เช่น  
มีหน้ีสิน เร่ืองชู้สาว ครูไม่พยายามทําความเข้าใจหลักสูตรใหม่ ครูขาดความรู้ในหลักการสอน ครูสอน
ได้เฉพาะวิชาเอกวิชาเดียว ครูทําหน้าที่หลายอย่าง เพราะมีงานกิจกรรม หรือ โครงการของหน่วยงาน
อ่ืนแทรกเข้ามา ทําให้ครูทําการสอนไม่เต็มที่ ครูไม่ใช้สื่อการสอน ครูไม่สอนวิชาที่ตนเองเรียนมา  
ทําให้ขาดประสิทธิภาพ อีกอย่างหน่ึง ปัญหาที่เกี่ยวกับตัวครู ผู้บริหารต้องเอาใจใส่ โดยการนิเทศ 
การเรียนการสอน จัดอบรมในด้านต่างๆ ให้ นอกจากน้ัน ผู้บริหารควรช่วยจัดหาเอกสารประกอบ
หลักสูตรให้เพียงพอ และกระตุ้นให้ครูศึกษาเอกสารน้ันๆ รวมท้ังประชุมช้ีแจงให้ครูเห็นความสําคัญ
ของงานการเรียนการสอน และสิ่งที่จําเป็นมากที่สุดก็คือผู้บริหารโรงเรียนต้องทําตัวเป็นตัวอย่างที่ดี
ของครู 
  ปัญหาจากตัวนักเรียน ปัญหาจากตัวนักเรียน ปัญหาน้ีก็มีผลกระทบต่องานวิชาการ
เพราะหากปัญหาด้านอ่ืนได้แก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้นแล้ว ตัวผู้เรียนยังมีปัญหาอยู่ ก็ยากท่ีจะทําให้การ
บริหารงานวิชาการราบรื่นได้ คือผู้เรียนขาดเรียนมาก เพราะต้องช่วยพ่อแม่ทํางาน ผู้เรียนขาดแคลน
อุปกรณ์การเรียน ความพร้อมของผู้เรียนแตกต่างกัน ซึ่งอาจเกิดจากภาษาถ่ิน ฐานะ วัฒนธรรม และ
สติปัญญาของผู้เรียน ปัญหาด้านสุขภาพของผู้เรียน เช่น ขาดอาหาร อีกอย่างหน่ึง ปัญหาที่เกิดจากตัว
ผู้เรียนน้ัน เป็นหน้าที่ของโรงเรียนที่ต้องช่วยกันแก้ไขปัญหา เช่น การจัดหาทุน จัดโครงการเย่ียมบ้าน
นักเรียน จัดโครงการอาหารกลางวัน รวมทั้งควรขอความร่วมมือกับทางบ้านของผู้เรียนอีกทางหนึ่ง
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ด้วย การประชุมปรึกษาหารือกับผู้ปกครองให้เห็นถึงความสําคัญของการศึกษาในโรงเรียนเป็น
สิ่งจําเป็นอย่างหน่ึง 
  ปัญหาจากตัวผู้ปกครอง ปัญหาจากตัวผู้ปกครอง การท่ีจะทําให้การบริหารงานวิชาการ
ลุล่วงไปด้วยดี ทางโรงเรียนจะต้องได้รับความร่วมมือจากผู้ปกครองของผู้เรียนตลอดเวลาซึ่งหมายถึง
ผู้ปกครองจะต้องดูแลเอาใจใส่ผู้เรียนขณะที่อยู่บ้านปัญหาที่เกิดขึ้นจากผู้ปกครอง คือผู้ปกครองไม่เห็น
ความสําคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทิ้งให้เป็นหน้าที่ของโรงเรียน ผู้ปกครองมีทัศนคติที่
ไม่ดีต่อโรงเรียนถือเป็นเร่ืองยุ่งยากเมื่อต้องไปร่วมกิจกรรมต่างๆ ปัญหาความยากจนของผู้ปกครอง  
ซึ่งบางคร้ังดูเหมือนจะไม่ร่วมมือ แต่ในสภาพความเป็นจริง ผู้ปกครองเห็นความสําคัญของการเรียน
การสอน อยากให้ความช่วยเหลือแต่สภาพทางเศรษฐกิจบังคับ นอกจากน้ัน ยังมีปัญหาอ่ืนๆ อีกหลาย
ประการถึงแม้ว่าการบริหารงานวิชาการที่สัมพันธ์กับการนําหลักสูตรไปใช้ ตัวผู้บริหาร ตัวครูผู้สอน 
ตัวนักเรียน จะไม่มีปัญหาหรือได้รับการแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้นแล้ว ยังมีปัญหาอ่ืนๆ ที่เป็นปัจจัย ทําให้
งานวิชาการไม่ดําเนินไปด้วยดี เช่น ปัญหาท่ีเกิดจากสิ่งแวดล้อมรอบๆ โรงเรียน นอกจากน้ัน ปัญหา
บางส่วนที่เก่ียวกับเรื่องเศรษฐกิจของผู้ปกครองนักเรียน โรงเรียนอยู่ห่างไกลจากบ้านของนักเรียน ทํา
ให้มาโรงเรียนสาย นักเรียนขาดเรียนบ่อยเป็นต้น 
 สรุปได้ว่า ปัญหาอุปสรรคของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือการบริหารงานโรงเรียนย่อมมี
ปัญหาต่างๆ ตามบริบทของโรงเรียน การบริหารงานวิชาการก็ย่อมต้องมีปัญหาเช่นกัน แต่ปัญหานั้น
จะมีมากน้อยเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับผู้บริหารโรงเรียนในการใช้ความรู้ความสามารถ และความจริงใจใน
การตัดสินใจในการแก้ไขปัญหา ปัญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน เช่น ปัญหาการนําหลักสูตร
ไปใช้ คือ ปัญหาที่มาจากจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเอง จุดมุ่งหมายของหลักสูตรมีมากเกินไป  
ปัญหาเร่ือเทคนิคและวิธีการสอนต่างๆ ปัญหาการจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ปัญหาการวัดผล
และประเมินผลตามหลักสูตร ปัญหาจากตัวผู้บริหารโรงเรียน งานบริหารวิชาการจะไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย หากผู้บริหารไม่เอาใจใส่ต่อการบริหารโรงเรียน โดยเฉพาะงานวิชาการเป็นหัวใจของ
โรงเรียน  
 ปัญหาจากตัวครูผู้สอน ผู้บริหารต้องให้ความสําคัญเป็นอย่างมาก เพราะครูเป็นผู้ที่จะทํา
ให้งานวิชาการดําเนินไปได้ราบร่ืนดี ปัญหาคือครูไม่เข้าใจการเรียนการสอนตามท่ีหลักสูตรกําหนดไว้ 
ครูมุ่งสอนในลักษณะกลุ่มใหญ่ ไม่คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ทําให้เด็กอ่อนหรือเรียนไม่ทัน 
ครูไม่ได้สอนวิชาตรงตามที่ตนได้ศึกษาหรือเรียนมา ทําให้การเรียนการสอนขาดประสิทธิภาพ ครูไม่ได้
มุ่งที่กระบวนการหาความรู้ ยังใช้วิธีการสอนแบบเดิม ไม่มีการเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความ
คิดเห็น ปัญหาจากตัวนักเรียน ปัญหานี้ก็มีผลกระทบต่องานวิชาการเพราะหากปัญหาด้านอ่ืนได้แก้ไข
ปรับปรุงให้ดีขึ้นแล้ว ตัวผู้เรียนยังมีปัญหาอยู่ ก็ยากที่จะทําให้การบริหารงานวิชาการราบรื่นได้ คือ 
ผู้เรียนขาดเรียนมาก เพราะต้องช่วยพ่อแม่ทํางาน ผู้เรียนขาดแคลนอุปกรณ์การเรียน ความพร้อมของ



 ๑๐๐

ผู้เรียนแตกต่างกัน ซึ่งอาจเกิดจากภาษาถิ่น ฐานะ วัฒนธรรม และสติปัญญาของผู้เรียน ปัญหาด้าน
สุขภาพของผู้เรียน เช่น ขาดสารอาหารเป็นต้น 
  นอกจากน้ัน ปัญหาจากตัวผู้ปกครอง การท่ีจะทําให้การบริหารงานวิชาการลุล่วงไป
ด้วยดี ทางโรงเรียนจะต้องได้รับความร่วมมือจากผู้ปกครองของผู้เรียนตลอดเวลาซึ่งหมายถึง
ผู้ปกครองจะต้องดูแลเอาใจใส่ผู้เรียนขณะที่อยู่บ้านปัญหาที่เกิดขึ้นจากผู้ปกครอง คือผู้ปกครองไม่เห็น
ความสําคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทิ้งให้เป็นหน้าที่ของโรงเรียน ผู้ปกครองมีทัศนคติที่
ไม่ดีต่อโรงเรียนถือเป็นเร่ืองยุ่งยากเมื่อต้องไปร่วมกิจกรรมต่างๆ ปัญหาความยากจนของผู้ปกครอง  
ซึ่งบางคร้ังดูเหมือนจะไม่ร่วมมือ แต่ในสภาพความเป็นจริง ผู้ปกครองเห็นความสําคัญของการเรียน
การสอน อยากให้ความช่วยเหลือแต่มีข้อจํากัดด้านเศรษฐกิจ 
 

๒.๕ การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  ผู้บริหาร สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต ๒ ได้มีนโยบายส่งเสริม
ให้บุคลากรนําหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องมาประยุกต์ใช้กับการบริหารงานในโรงเรียนเชิงบูรณาการ 
เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิรูปการศึกษาให้แก่เด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ ด้วยการปลูกฝังคุณธรรม ศีลธรรม 
และศิลปวัฒธรรมท้องถิ่น สําหรับการนําหลักธรรมไปประยุกต์ใช้กับการบริหารน้ัน โดยคาดหวังว่า 
การประยุกต์ใช้กับการบริหารงานในโรงเรียน๑๒๕ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาการบริหารวิชาการ  
การพัฒนาการเงินงบประมาณ การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาการบริหารงานทั่วไปใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมท้ังผู้บริหาร บุคลากรครูผู้สอน บุคคลที่มีส่วนเก่ียวข้อง เด็กและเยาวชนใน
พ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี เพ่ือติดตามผลการเรียนการสอนทั้งข้อดี ข้อเสีย โอกาส และปัญหาอุปสรรคที่มี
กระทบต่อการบริหารงานแล้วจึงจัดทําเป็นแผนยุทธศาสตร์๑๒๖ ดังน้ัน ผู้วิจัย จักได้นําเสนอข้อมูลการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ๒.๕.๑ วิสัยทัศน์การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑  
มีหลักการสําคัญ ดังน้ีคือ๑๒๗ 

                                          
 ๑๒๕กระทรวงศึกษาธิการ, แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง, (กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟ
ฟิค จํากัด, ๒๕๕๓), หน้า ๔๕. 
 ๑๒๖Robert G.Owens, Organnization Behavior in Education, (New Jersey: Prentice-
Hall, Inc., 2006), p.250. 
  ๑๒๗สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, (กรุงเทพมหานคร: กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๒), หน้า ๑๐. 
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  การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดหลักการว่าผู้เรียนทุก
คนสามารถเรียนรู้ได้โดยการจัดวิธีการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน  
ให้สามารถพัฒนาตนเองได้ การจัดการเรียนรู้ความเป็นสิ่งที่มีความหมายกับความสามารถของผู้เรียน
แต่ละคน ให้สามารถพัฒนาตนเองได้ การจัดการเรียนรู้ควรเป็นสิ่งที่มีความหมายต่อผู้ เรียน  
ให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้ ได้ลงมือศึกษาค้นคว้าคิด แก้ไขปัญหาและปฏิบัติงานเพ่ือสร้าง
ความรู้ได้ด้วยตนเอง โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนจัดสถานการณ์ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  การจัดการเรียนรู้ที่คํานึกถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การจัดการเรียนรู้ควรให้
ความสําคัญของความแตกต่างระหว่างผู้เรียน เพ่ือวางรากฐานชีวิตให้เจริญงอกงามอย่างสมบูรณ์  
มีพัฒนาการสมวัยอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา การจัดการเรียนรู้
ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ค้นพบ และแสดงออกถึงศักยภาพของตนเอง ครูผู้สอนจึงควรมีข้อมูลผู้เรียน
เป็นรายบุคคลสําหรับใช้ในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และนําไปพัฒนาผู้เรียนให้เหมาะสม
กับความแตกต่างของผู้เรียน 
  การจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการทางสมอง เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาได้อย่างเหมาะสมกับการเช่ือมโยงวงจรสมอง พัฒนาการทางอารมณ์ 
ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนมีจินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ ทํางาน และอยู่กับผู้ อ่ืนอย่างมีความสุข  
โดยใช้ประสบการตรงด้านร่างกายที่เป็นรูปธรรม ข้อเท็จจริงและทักษะท่ีปรากฏในชีวิตจริงตาม
ธรรมชาติเป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับพัฒนาการทางสมอง 
  การจัดการเรียนรู้ที่เน้นด้านคุณธรรม การจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม  
ด้วยการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการ คุณธรรม จริยธรรมได้รับรู้ เกิดการยอมรับ เห็นคุณค่าและพัฒนา
อย่างต่อเน่ืองจนเป็นลักษณะนิสัยที่ดี นอกจากน้ัน การจัดการสอนแบ่งออกเป็น ๓ ขั้นตอนคือ  
  ขั้นเตรียมการสอน การเตรียมการสอนเป็นการวางแผนการสอนก่อนการเข้าสอน  
สิ่งที่ควรพิจารณา คือการเตรียมการสอน ต้องเข้าใจจุดมุ่งหมายในรายวิชา เพ่ือครูผู้สอนจะได้ทราบว่า
กําลังจะสอนอะไร รวมท้ังเป็นแนวทางในการเลือกและกําหนดเน้ือหาวิชา และการจัดกิจกรรมเนื้อหา
ให้ต่อเน่ืองกันได้ ควรพิจารณาพ้ืนฐานของผู้เรียนว่ามีพื้นความรู้เดิมเป็นอย่างไร อาจใช้วิธีการ
สอบถามหรือทดสอบก่อนการสอน การกําหนดเน้ือหา เป็นการเตรียมเน้ือหาให้ตรงกับจุดมุ่งหมาย  
มีความกว้างขวาง สมบูรณ์ถูกต้องเหมาะสมกับลักษณะงาน การกําหนดวัสดุฝึกและอุปกรณ์การสอน 
โดยการเลือกให้เหมาะสมกับเน้ือหาวิชา และการฝึกในวิชาน้ัน  
  ขั้นการดําเนินการ เป็นการดําเนินการระหว่างสอน เป็นกระบวนการต่อเน่ืองกัน ข้อควร
พิจารณา คือ ช่ัวโมงแรกเป็นช่ัวโมงสําคัญ เพราะถ้าเริ่มต้นด้วยดีก็จะเป็นโอกาสดีในช่ัวโมงถัดไป 
ช่ัวโมงแรกเป็นการแนะนําตัวเอง ทําความรู้จักกับผู้เรียน แนะนํารายวิชา แจ้งรายละเอียดของรายวิชา 
พร้อมทั้งการอธิบายถึงวิชาที่เรียน วิธีการเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผลโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
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ส่วนร่วมในการให้ข้อคิดและเสนอแนะ ช่ัวโมงต่อๆ ไป การเร่ิมสอนในแต่ละช่ัวโมงควรทบทวนการ
สอนที่ผ่านมา เพ่ือจะได้เป็นการฟ้ืนความจํา และความต่อเน่ืองของบทเรียนอย่างเหมาะสม  
เปิดโอกาสให้ซักถามระหว่างช่ัวโมง รวมท้ังการสรุปทบเรียนและการทดสอบความเข้าใจในสิ่งที่เรียน  
  ขั้นการประเมินผล เป็นขั้นสุดท้ายของการสอน ได้ผลตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ ครูจะ
ประเมินผลการเรียนการสอนที่ เสร็จสิ้นลงไปแล้ว  เ ป็นไปตามจุดมุ่ งหมายที่ ต้ั งไ ว้หรือไม่  
โดยกําหนดการผ่านเกณฑ์หรือมาตรฐานที่กําหนดไว้๑๒๘ นอกจากน้ันการจัดการหลักสูตรจะประสบ
ผลสําเร็จตามเป้าหมายหรือไม่น้ัน ขึ้นอยู่กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน กรมวิชาการได้ให้
แนวทางในการจัดการศึกษาไวดังนี้ 
  ๑. จัดการเรียนการสอนให้ยืดหยุ่น ตามเหตุการณ์และสภาพท้องถิ่น โดยให้ท้องถิ่น
พัฒนาหลักสูตร และสื่อการสอนในส่วนที่เก่ียวข้องกับท้องถิ่นตามความเหมาะสม 
  ๒. จัดการเรียนการสอน โดยยึดผู้เรียนเป็นจุดศูนย์กลาง ให้สอดคล้องกับความสนใจ 
และสภาพชีวิตจริงของผู้เรียน และให้โอกาสทัดเทียมกันในการพัฒนาตนเองตามความสามารถ 
  ๓. จัดการเรียนการสอนให้มีความสัมพันธ์เช่ือมโยงหรือบูรณาการทั้งภายในกลุ่ม
ประสบการณ์ และระหว่างกลุ่มประสบการณ์ให้มากที่สุด 
  ๔. จัดการเรียนการสอน โดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ กระบวนการคิด อย่างมีเหตุผล 
และสร้างสรรค์ และกระบวนการกลุ่ม 
  ๕. จัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงมากที่สุด และเน้นให้เกิดความคิดรวบ
ยอดในกลุ่มประสบการณ์ต่างๆ 
  ๖. จัดให้มีการศึกษา ติดตามและแก้ไขข้อบกพร่องของผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง 
  ๗. สอดแทรกการอบรมด้านจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ในการจัดการเรียนการ
สอนและกิจกรรมต่างๆ อย่างสม่ําเสมอ 
  ๘. การเสริมสร้างค่านิยมที่รวมไว้ในจุดมุ่งหมาย ต้องปลูกฝังค่านิยมที่เป็นพ้ืนฐานเช่น 
ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ อดทน มีวินัย รับผิดชอบ ควบคู่กันไปด้วย 
  ๙. จัดสภาพแวดล้อมและสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 
   การบริหารการเรียนการสอน คือการดําเนินงานเกี่ยวกับการรวบรวม วิเคราะห์และ
กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหน่วยการเรียนที่ได้กําหนดไว้แล้วในการบริหาร
หลักสูตร๑๒๙ การจัดการสอนเป็นความพยายามหน่ึงของผู้สอน และเป็นบทบาทหน้าที่หลักที่มี
ความสําคัญย่ิงของครูผู้สอนทุกระดับ ครูต้องวิเคราะห์ผู้เรียน และคํานึงถึงนักเรียนเป็นรายบุคคล 
                                          
  ๑๒๘ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: รุ่งศิลป์การพิมพ์, ๒๕๕๒), 
หน้า ๕๖. 
 ๑๒๙สันติ บุญภิรมย์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: บุ๊คพ๊อยท์, ๒๕๕๒), หน้า ๒๘. 
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และใช้วิธีการที่หลากหลาย ต้องพิจารณาให้ละเอียดรอบคอบในการนํามาใช้จัดการเรียนการสอน 
ในแต่ละครั้ง เพ่ือมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ ดังน้ัน ก่อนที่ผู้สอนจะตัดสินใจลงข้อสรุปว่าจะ
เลือกวิธีสอนแบบใดจึงจะเหมาะสมแก่สภาพแวดล้อม เง่ือนไขการเรียนรู้ และข้อกําหนดที่เก่ียวข้อง
กับการสอนและอ่ืนๆ ที่ควรตระหนัการจัดการเรียนการสอน๑๓๐ 
  สรุปได้ว่า การศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีหลักการสําคัญ คือการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สําคัญ การจัดการเรียนรู้ที่คํานึกถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
พัฒนาการทางสมอง การจัดการเรียนรู้ที่เน้นด้านคุณธรรม นอกจากน้ัน การจัดการสอนแบ่งออกเป็น 
๓ ขั้นตอนคือ ขั้นเตรียมการสอน การเตรียมการสอนเป็นการวางแผนการสอนก่อนการเข้าสอน  
ขั้นการดําเนินการ เป็นการดําเนินการระหว่างสอน เป็นกระบวนการต่อเน่ืองกัน ขั้นการประเมินผล 
เป็นขั้นสุดท้ายของการสอนว่าได้ผลตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ครูจะประเมินผลการเรียนการสอนท่ีเสร็จ
สิ้นลงไปแล้วว่าเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้หรือไม่โดยกําหนดการผ่านเกณฑ์หรือมาตรฐานที่กําหนด 
ดังน้ัน การจัดการสอนเป็นความพยายามหน่ึงของผู้สอน และเป็นบทบาทหน้าที่หลักที่มีความสําคัญ
ย่ิงของครูผู้สอนทุกระดับ ครูต้องวิเคราะห์ผู้เรียน คํานึงถึงนักเรียนเป็นรายบุคคล ใช้วิธีการท่ี
หลากหลาย พิจารณาให้ละเอียดรอบคอบในการนํามาใช้จัดการเรียนการสอนในแต่ละคร้ัง  
เพ่ือมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้  
 
 ๒.๕.๒ พันธกิจการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๑๓๑ พันธกิจการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ได้กําหนดขอบข่าย
และภารกิจการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ๔ ด้าน ได้แก่ การบริหารวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

 
  แผนภาพท่ี ๒.๑๔ การบริหารสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 

 

                                          
๑๓๐ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๖๐. 

  ๑๓๑กระทรวงศึ กษา ธิการ ,  คู่ มื อการบริ หารสถานศึ กษาขั้ น พ้ืนฐานที่ เ ป็ นนิ ติบุ คคล , 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, ๒๕๕๓), หน้า ๓๗. 

การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล การบริหารท่ัวไป 



 ๑๐๔

  การบริหารวิชาการ เป็นการกระจายอํานาจการบริหารจัดการให้สถานศึกษามีความ
อิสระคล่องตัว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการส่วนร่วม
ของทุกฝ่าย ซึ่งเป็นปัจจัยที่สําคัญให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถ
พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้งกรวัดปัจจัยเกื้อหนุน
การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และมีขอบข่ายและ
ภารกิจการบริหารงานวิชาการมีอยู่ ๑๒ ประการ คือ (๑) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
(๒) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (๓) การวัดผลประเมินผล (๔) งานวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา (๕) การพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา (๖) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
(๗) การนิเทศการศึกษา (๘) การแนะแนวการศึกษา (๙) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (๑๐) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน (๑๑) การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน (๑๒) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลและครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานและสถาบัน  
  ภารกิจหลักของโรงเรียนที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และท่ีแก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ มุ่งให้กระจายอํานาจในการบริหารจัดการได้โดยอิสระคล่องตัว 
รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชนท้องถ่ินและการมีส่วนร่วมจากผู้มี
ส่วนได้เสียทุกฝ่าย สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล 
รวมท้ังการวัดปัจจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
มีวัตถุประสงค์๑๓๒ เพ่ือให้โรงเรียนบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว และ
สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชนและท้องถิ่น เพ่ือให้การบริหารและการจัด
การศึกษาของโรงเรียนได้มาตรฐานและมีคุณภาพ สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษา และ
การประเมินคุณภาพภายใน เ พ่ือพัฒนาตนเอง และการประเมินจากหน่วยงานภายนอก  
เพ่ือให้โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจัดปัจจัยเก้ือหนุนการพัฒนาการ
เรียนรู้ที่สนองตามความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น โดยยึดผู้เรียนเป็นสําคัญได้อย่างมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ เพ่ือให้โรงเรียนได้ประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนและของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถานบันอ่ืนๆ อย่างกว้างขวาง 
 หลักสูตรการศึกษา การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรส่วนบุคคลของชาติให้มีความรู้ 
ทักษะ และคุณธรรม จริยธรรม สามารถเรียนรู้ และเผชิญสถานการณ์ในอนาคตได้อย่างเท่าทันกับ
การเปลี่ยนแปลงจําเป็นที่จะต้องคํานึงถึงกรอบแนวคิดที่กําหนดไว้ว่า ผู้เรียนควรได้รับการจัด

                                          
  ๑๓๒กลุ่มนโยบายและแผน, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต ๒, (นนทบุรี: 
ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา, ๒๕๕๕), หน้า ๒๘. 



 ๑๐๕

การศึกษา และมวลประสบการณ์อะไรบ้าง จัดอย่างไร คูแบน (Cuban) ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับหลักสูตร
ว่า ขึ้นอยู่กับมุมมองของชนิดหลักสูตรที่อ้างถึง คือหลักสูตรที่พึงปรารถนา หลักสูตรที่ได้สอน และ
หลักสูตรที่ได้เรียน โดยมีรายละเอียดสังเขปดังน้ี 
  หลักสูตรที่พึงปรารถนา คือหลักสูตรที่เขียนข้ึนอย่างเป็นทางการ ตามนโยบายของ
สถานศึกษาต่างๆ ที่คาดหวังให้เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียน ซึ่งอยู่ในรูปแบบเอกสารที่สะท้อนถึงทฤษฎี
ทางด้านการศึกษาหรือคุณค่าของสังคมในขณะน้ันอย่างไรก็ตามหลักสูตรดังกล่าวอาจไม่จําเป็นที่
จะต้องทําตามนโยบายจากส่วนกลางเสมอไป มาตรฐานของหลักสูตรอาจจะกําหนดขึ้นโดยใช้เกณฑ์
จากผู้เช่ียวชาญหรือครูผู้สอนในโรงเรียน เช่น ครูในโรงเรียนสามารถตัดสินใจที่จะกําหนดหลักสูตร
เก่ียวกับการสอนทักษะทางด้านภาษาที่จะสอนในแต่ละระดับช้ันหรือกลุ่มโรงเรียนอาจจะกําหนด
หลักสูตรตามท่ีกลุ่มของตนคาดหวัง 
  หลักสูตรที่สอน คือหลักสูตรที่นําเอาแนวคิดของหลักสูตรที่พึงปรารถนามาปรับขยาย 
จากทฤษฎีสู่แนวทางการปฏิบัติ ซึ่งค่อนข้างเป็นรูปธรรมมากย่ิงข้ึน เก่ียวข้องกับเหตุการณ์ต่างๆ  
ที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนหรือกิจกรรมการเรียนการสอนหลักสูตรดังกล่าวยังมีความหมายมากกว่าบทเรียน
หรือกิจกรรมในช้ันเรียน เช่น การถาม การอภิปรายการจัดเวลา ในการสอนการจัดกลุ่มระเบียบในช้ัน
เรียน อุปกรณ์การเรียน ตําราเรียนสมุดงานหรือเคร่ืองมือต่างๆ ที่นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติหลายคนอาจ
เข้าใจตําราเรียนเปรียบเสมือนหลักสูตรที่ได้สอน แต่ตําราเรียนยังไม่ใช่ตัวแทนของหลักสูตรดังกล่าว
ทั้งหมดกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการจัดสรรตามหัวข้อเน้ือหาต่างๆ คือหลักสูตรที่ได้สอน ประเด็นที่
น่าสนใจของครูอยู่ที่ว่าสิ่งที่นักเรียนได้เรียนอาจไม่ตรงกับสิ่งที่ครูสอนหรือ อาจจะกล่าวได้ว่าสิ่งที่ครู
ปรารถนาอาจไม่ใช่สิ่งที่เด็กได้เรียนการท่ีจะรู้ว่าเด็กรู้หรือไม่อาจจะใช้การถามการติดตามตรวจสอบ
ต่างๆ ในช้ันเรียน ซึ่งอาจอยู่ในรูปของการประเมินผลจากการปฏิบัติหรือจากแฟ้มสะสมงานที่ได้เสนอ
มุมมองเก่ียวกับหลักสูตร ๕ ประการดังน้ี 
  หลักสูตรทางการ เป็นประมวลเอกสารหลักสูตร สังเขปลําดับขั้นตอนการใช้หลักสูตร
คู่มือหลักสูตรโครงการร่างของหลักสูตรรวมไปถึงรายละเอียดของจุดประสงค์ เพ่ือให้ผู้สอนได้ใช้
พ้ืนฐานในการจัดกิจกรรม การเรียนการสอน การประเมินผลนักเรียน ผู้บริหารได้ใช้ เพ่ือแนะนํา
ครูผู้สอน 
  หลักสูตรที่ปฏิบัติ ประกอบด้วยสิ่งที่ผู้สอนได้สอนหรือ กิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน
อย่างแท้จริง ซึ่งมองได้ ๒ ประเด็นคือ เน้ือหาที่ผู้สอนได้สรุป และเน้นในการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้
ที่ผู้เรียนได้รับ ลักษณะน้ีอาจจะแตกต่างจากหลักสูตรทางการ เน่ืองจากความรู้ของครูความเช่ือ และ
เจตคติต่างๆ 



 ๑๐๖

  หลักสูตรแฝง เป็นสิ่งที่ไม่ได้กล่าวไว้หรือกําหนดในหลักสูตรทางการ แต่จะฝังลึก และ
แน่นกว่าอาจอยู่ในลักษณะบรรทัดฐานทางสังคม ในโรงเรียนค่านิยม เพศ ชนช้ัน เช้ือชาติระดับหน้าที่
การงานระดับความรู้สิทธิของการตัดสินใจรวมไปถึงวัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่อยู่ในโรงเรียน 
  หลักสูตรสูญ เป็นสิ่งที่ถูกละทิ้ง และไม่ได้กําหนดไว้ในหลักสูตรทางการว่า ควรจะต้องจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในบางวิชาหรือไมประเด็นสําคัญคือทําไมสิ่งเหล่าน้ันถึงละทิ้งหรือไม่ได้สนใจ
เป็นมุมมองว่าหลักสูตรน้ันมีความเหมาะสมครบถ้วนหรือยังถ้าสํารวจพบว่าควรมีสิ่งหน่ึงที่ควรกําหนด 
แต่ในหลักสูตรไม่ได้กล่าวถึงหรือหายไปจากหลักสูตร เรียกได้ว่าหลักสูตรสูญ 
  หลักสูตรพิเศษ เป็นประสบการณ์ที่จัดให้แก่ผู้เรียนนอกเหนือจากที่ได้กําหนดไว้ใน
หลักสูตรทางการ ซึ่งประสบการณ์ที่จะจัดให้น้ันจะตอบสนองต่อความสนใจของผู้เรียน และธรรมชาติ
ของผู้เรียน ซึ่งจะเปิดกว้างให้ผู้เรียนได้แสวงหา หลักสูตรไม่ว่าจะเป็นระดับใดมีความหมายตามมุมมอง
ใดก็ตาม สิ่งสําคัญที่เป็นพ้ืนฐานของหลักสูตรจะต้องประกอบไปด้วย ๓ ประการ คือจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร ขอบข่ายเน้ือหา และความสัมพันธ์กับเวลาในหลักสูตร หากพิจารณาองค์ประกอบของ
หลักสูตรโดยท่ัวไปสามารถแยกออกองค์ประกอบที่สําคัญๆ ได้ดังต่อไปนี้๑๓๓ 
  ๑. เป้าประสงค์และนโยบายทางการศึกษา ซึ่งหมายถึงสิ่งที่รัฐต้องการตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติในเรื่องที่เก่ียวกับการศึกษา 
  ๒. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เป็นผลส่วนรวมท่ีต้องการให้แก่ผู้เรียนหลังจากเรียนจบ
หลักสูตรแล้ว 
  ๓. รูปแบบและโครงสร้างหลักสูตร เป็นลักษณะและแผนผังที่แสดงการแจกแจงวิชากลุ่ม
วิชาหรือกลุ่มประสบการณ์ 
  ๔. จุดประสงค์ของวิชา เป็นผลที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนหลังจากที่ได้เรียนวิชาแล้ว 
  ๕. เน้ือหาเป็นสิ่งที่ ต้องการให้ผู้ เรียนได้เกิดการเรียนรู้ทักษะ และความสามารถ 
ที่ต้องการให้มีรวมท้ังประสบการณ์ที่ต้องการให้ได้รับ 
  ๖. จุดประสงค์ของการเรียนรู้ เป็นการระบุถึงสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ได้มีทักษะ
และความสามารถหลังจากเรียนรู้เน้ือหาที่กําหนด 
  ๗. ยุทธศาสตร์การเรียนการสอน เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมอย่าง 
มีหลักเกณฑ์ เพ่ือให้บรรลุผลตามจุดประสงค์ 
  ๘. การประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

                                          
  ๑๓๓เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๖. 



 ๑๐๗

  ๙. วัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ได้แก่ เอกสารสิ่งพิมพ์ แผนฟิล์มแถววีดีทัศน์ 
ฯลฯ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ รวมท้ังอุปกรณ์โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการศึกษาและอ่ืนๆ ที่ช่วย
ส่งเสริมคุณภาพ และประสิทธิภาพการเรียนการสอน 
  หลักสูตรมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการให้การศึกษาให้ประชาชน เพราะหลักสูตรจะเป็น
ตัวกําหนดในทิศทางการพัฒนาประเทศ ประชาชน และประชาชาติ ให้เกิดความเจริญงอกงามใน
ทิศทางเดียวกัน เป็นการเรียนรู้มวลประสบการณ์ในทุกๆ ด้าน 
 การจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ มีหลักการสําคัญ คือ๑๓๔ 
  ๑.  การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดหลักการว่า
ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้โดยการจัดวิธีการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนแต่ละ
คน ให้สามารถพัฒนาตนเองได้ การจัดการเรียนรู้ความเป็นสิ่งที่มีความหมายกับความสามารถของ
ผู้เรียนแต่ละคน ให้สามารถพัฒนาตนเองได้ การจัดการเรียนรู้ควรเป็นสิ่งที่มีความหมายต่อผู้เรียน  
ให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้ ได้ลงมือศึกษาค้นคว้าคิด แก้ไขปัญหาและปฏิบัติงานเพ่ือสร้าง
ความรู้ได้ด้วยตนเอง โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนจัดสถานการณ์ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  ๒. การจัดการเรียนรู้ที่คํานึกถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การจัดการเรียนรู้ควรให้
ความสําคัญของความแตกต่างระหว่างผู้เรียน เพ่ือวางรากฐานชีวิตให้เจริญงอกงามอย่างสมบูรณ์  
มีพัฒนาการสมวัยอย่างสมดุล ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา การจัดการเรียนรู้
ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ค้นพบ และแสดงออกถึงศักยภาพของตนเอง ครูผู้สอนจึงควรมีข้อมูลผู้เรียน
เป็นรายบุคคลสําหรับใช้ในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และนําไปพัฒนาผู้เรียนให้เหมาะสม
กับความแตกต่างของผู้เรียน 
  ๓. การจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการทางสมอง เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาได้อย่างเหมาะสมกับการเช่ือมโยงวงจรสมอง พัฒนาการทาง
อารมณ์ ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนมีจินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ ทํางาน และอยู่กับผู้ อ่ืนอย่างมี
ความสุข โดยใช้ประสบการตรงด้านร่างกายที่เป็นรูปธรรม ข้อเท็จจริงและทักษะที่ปรากฏในชีวิตจริง
ตามธรรมชาติเป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับพัฒนาการทางสมอง 
  ๔. การจัดการเรียนรู้ที่เน้นด้านคุณธรรม การจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม 
ด้วยการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการ คุณธรรม จริยธรรมได้รับรู้ เกิดการยอมรับ เห็นคุณค่าและพัฒนา
อย่างต่อเน่ืองจนเป็นลักษณะนิสัยที่ดี 

                                          
  ๑๓๔สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, (กรุงเทพมหานคร: กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๒), หน้า ๑๐. 



 ๑๐๘

 การจัดการสอนแบ่งออกเป็น ๓ ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการสอน การเตรียมการสอนเป็น
การวางแผนการสอนก่อนการเข้าสอน สิ่งที่ควรพิจารณา คือการเตรียมการสอน ต้องเข้าใจ
จุดมุ่งหมายในรายวิชา เพ่ือครูผู้สอนจะได้ทราบว่ากําลังจะสอนอะไร รวมท้ังเป็นแนวทางในการเลือก
และกําหนดเน้ือหาวิชา และการจัดกิจกรรมเนื้อหาให้ต่อเน่ืองกันได้ ควรพิจารณาพ้ืนฐานของผู้เรียน 
ว่ามีพ้ืนความรู้เดิมเป็นอย่างไร อาจใช้วิธีการสอบถามหรือทดสอบก่อนการสอน การกําหนดเน้ือหา 
เป็นการเตรียมเนื้อหาให้ตรงกับจุดมุ่งหมาย มีความกว้างขวาง สมบูรณ์ถูกต้องเหมาะสมกับลักษณะ
งาน การกําหนดวัสดุฝึกและอุปกรณ์การสอน โดยการเลือกให้เหมาะสมกับเน้ือหาวิชา และการฝึกใน
วิชาน้ัน ขั้นการดําเนินการ เป็นการดําเนินการระหว่างสอน เป็นกระบวนการต่อเน่ืองกัน ข้อควร
พิจารณา คือ ช่ัวโมงแรกเป็นช่ัวโมงสําคัญ เพราะถ้าเริ่มต้นด้วยดีก็จะเป็นโอกาสดีในช่ัวโมงถัดไป 
ช่ัวโมงแรกเป็นการแนะนําตัวเอง ทําความรู้จักกับผู้เรียน แนะนํารายวิชา แจ้งรายละเอียดของรายวิชา 
พร้อมทั้งการอธิบายถึงวิชาที่เรียน วิธีการเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผลโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการให้ข้อคิดและเสนอแนะ ช่ัวโมงต่อๆ ไป การเริ่มสอนในแต่ละช่ัวโมงควรทบทวนการ
สอนที่ผ่านมา เพ่ือจะได้เป็นการฟ้ืนความจํา และความต่อเน่ืองของบทเรียนอย่างเหมาะสม  
เปิดโอกาสให้ซักถามระหว่างช่ัวโมง รวมท้ังการสรุปทบเรียนและการทดสอบความเข้าใจในสิ่งที่เรียน 
ขั้นการประเมินผล เป็นขั้นสุดท้ายของการสอนว่าได้ผลตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ครูจะประเมินผลการ
เรียนการสอนที่เสร็จสิ้นลงไปแล้วว่า เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้หรือไม่โดยกําหนดการผ่านเกณฑ์
หรือมาตรฐานที่กําหนดไว้๑๓๕ นอกจากน้ันการจัดการหลักสูตรจะประสบผลสําเร็จตามเป้าหมาย
หรือไม่น้ัน ขึ้นอยู่กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูกรมวิชาการได้ให้แนวทางในการจัด
การศึกษาไว้ดังน้ี 
  ๑. จัดการเรียนการสอนให้ยืดหยุ่น ตามเหตุการณ์และสภาพท้องถิ่น โดยให้ท้องถิ่น
พัฒนาหลักสูตร และสื่อการสอนในส่วนที่เก่ียวข้องกับท้องถิ่นตามความเหมาะสม 
  ๒. จัดการเรียนการสอน โดยยึดผู้เรียนเป็นจุดศูนย์กลาง ให้สอดคล้องกับความสนใจ 
และสภาพชีวิตจริงของผู้เรียน และให้โอกาสทัดเทียมกันในการพัฒนาตนเองตามความสามารถ 
  ๓. จัดการเรียนการสอนให้มีความสัมพันธ์เช่ือมโยงหรือบูรณาการทั้งภายในกลุ่ม
ประสบการณ์ และระหว่างกลุ่มประสบการณ์ให้มากที่สุด 
  ๔. จัดการเรียนการสอน โดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ กระบวนการคิด อย่างมีเหตุผล 
และสร้างสรรค์ และกระบวนการกลุ่ม 

                                          
  ๑๓๕ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์สื่อเสริมฯ, ๒๕๕๒), 
หน้า ๕๖. 



 ๑๐๙

  ๕. จัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงมากที่สุด และเน้นให้เกิดความคิดรวบ
ยอดในกลุ่มประสบการณ์ต่างๆ 
  ๖. จัดให้มีการศึกษา ติดตามและแก้ไขข้อบกพร่องของผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง 
  ๗. สอดแทรกการอบรมด้านจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ในการจัดการเรียนการ
สอนและกิจกรรมต่างๆ อย่างสม่ําเสมอ 
  ๘. ในการเสริมสร้างค่านิยมที่รวมไว้ในจุดมุ่งหมาย ต้องปลูกฝังค่านิยมที่เป็นพ้ืนฐานเช่น 
ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ อดทน มีวินัย รับผิดชอบ ควบคู่กันไปด้วย 
  ๙. จัดสภาพแวดล้อมและสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 
   การบริหารการเรียนการสอน คือ การดําเนินงานเกี่ยวกับการรวบรวม วิเคราะห์และ
กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหน่วยการเรียนที่ได้กําหนดไว้แล้วในการบริหาร
หลักสูตร๑๓๖ การจัดการสอนเป็นความพยายามหน่ึงของผู้สอน และเป็นบทบาทหน้าที่หลักที่มี
ความสําคัญย่ิงของครูผู้สอนทุกระดับ ครูต้องวิเคราะห์ผู้เรียนและคํานึงถึงนักเรียนเป็นรายบุคคล และ
ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย ต้องพิจารณาให้ละเอียดรอบคอบในการนํามาใช้จัดการเรียนการสอนในแต่ละ
ครั้ง เพ่ือมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ ดังน้ัน ก่อนที่ผู้สอนจะตัดสินใจลงข้อสรุปว่าจะเลือกวิธีสอน
แบบใดจึงจะเหมาะสมแก่สภาพแวดล้อม เง่ือนไขการเรียนรู้ และข้อกําหนดที่เก่ียวข้องกับการสอน
และอื่นๆ ควรตระหนัการจัดการเรียนการสอน๑๓๗ 

                                          
 ๑๓๖สันติ บุญภิรมย์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร: บุ๊คพ๊อยท์, ๒๕๕๒), หน้า ๒๘. 
 ๑๓๗เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๖๐. 



 ๑๑๐

แผนภาพท่ี ๒.๑๕ การจัดการเรียนการสอน 
 
 การปฏิบัติงานในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ สัมฤทธิผลตามเป้าหมายได้ ปัจจัยสําคัญย่ิง
ประการหน่ึง คือคุณภาพในการปฏิบัติงานของครูโดยเฉพาะครูผู้สอนจัดได้ว่าเป็นผู้ปฏิบัติงานด้าน
วิชาการที่สําคัญที่สุดของโรงเรียน จุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษาอยู่ที่การจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ๑๓๘ ส่วนกระบวนการจัดการเรียนรู้ ครูต้องวิเคราะห์ผู้เรียน และคํานึงถึงนักเรียนเป็น
รายบุคคล และใช้วิธีการที่หลากหลายอย่างไรก็ตามความหลากหลายในการจัดกระบวนการเรียนรู้  
ก็เพ่ือสนองตอบความต้องการท่ีหลากหลาย และแตกต่างกันของนักเรียน๑๓๙ วิธีการจัดการเรียนรู้ที่
ผู้เรียนสําคัญที่สุดน้ันมีมากมายหลายวิธี เพ่ือให้ผู้สอนสามารถนําไปใช้ให้อย่างเหมาะสมกับผู้เรียน 
และจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ จึงจําแนกตามแนวคิดการจัดกิจกรรมและวิธีการเรียน ดังน้ี 
  ๑. การจัดการเรียนการสอนทางอ้อม ได้แก่ การเรียนรู้แบบสืบค้น แบบค้นพบและแบบ
แก้ไขปัญหา แบบสร้างแผนผังความคิด แบบใช้กรณีศึกษา แบบต้ังคําถาม แบบใช้การตัดสินใจ 

                                          
๑๓๘ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๕๐), หน้า ๙๙. 
 ๑๓๙ธีรยุทธ พ่ึงเทียร, คู่มือการพัฒนาวิชาชีพครู, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๒), หน้า ๑๐๖. 

จุดประสงค์
เชิงพฤติกรรม 

วิเคราะห์ภารกิจและ
ประสบการณ์ของผู้เรียน เลือกวิธีสอน

กิจกรรม

เวลา

สถานท่ี

บุคลากร

สื่อการสอน ทดลองสอน 

ประเมินผล ข้อมูลย้อนกลับเนื้อหาสาระ

การจัดการเรียนการ



 ๑๑๑

  ๒. เทคนิคการเรียนรู้เป็นรายบุคคล ได้แก่ การเรียนรู้แบบศูนย์การเรียนรู้ แบบการ
เรียนรู้ด้วยตัวเอง แบบชุดกิจกรรมการเรียนรู้ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การทํารายงาน การค้นคว้าอิสระ
เขียนรายงาน การเรียนเสริม การทําโครงงาน การทํานิตยสาร มอบหมายงานเป็นรายบุคคล 
  ๓. เทคนิคการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคโนโลยีต่างๆ ประกอบการเรียน เช่น สิ่งพิมพ์ 
ตําราเรียนและแบบฝึกหัด การใช้แหล่งทรัพยากรในชุมชน ศูนย์การเรียนการสอน คอมพิวเตอร์ช่วย
สอน บทเรียนสําเร็จรูป 
  ๔. เทคนิคการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วยการโต้วาทีการ
อภิปรายการระดมสมอง กลุ่มแก้ปัญหา การประชุมต่างๆ การแสดงบทบาทสมมุติ กลุ่มสืบค้น คู่คิด 
การฝึกปฏิบัติเป็นต้น 
  ๕. เทคนิคการเรียนการสอนแบบเน้นประสบการณ์ เช่น การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วมเกม กรณีตัวอย่าง สถานการณ์จําลอง ละคร บทบาทสมมุติ 
  ๖. เทคนิคการเรียนการสอนแบบร่วมมือ ได้แก่ ปริศนาความคิด ร่วมแข่งขันหรือสืบค้น 
กลุ่มเรียนรู้ร่วมกัน ร่วมกันคิดกลุ่มร่วมมือ 
  ๗. เทคนิคการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เช่น การเรียนการสอนแบบใช้เรื่องเล่าหรือ
การเล่าเรื่อง และการเรียนการสอนแบบแก้ไขปัญหา 
  การบริหารงบประมาณ มุ่งเน้นความเป็นอิสระของการบริหารจัดการที่คล่องตัว โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  
ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมท้ังจัดหารายได้ จากบริการมาใช้บริหาร
จัดการ เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน และมีขอบข่ายและภารกิจ
การบริหารงานงบประมาณมี ๗ ประการ ได้แก่ (๑) การจัดทําแผนและเสนอของบประมาณ
ประกอบด้วย การวิเคราะห์ และพัฒนานโยบายทางการศึกษา การทําแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนา
การศึกษา และการวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ (๒) การจัดสรรงบประมาณ 
ประกอบด้วย การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา การเบิกจ่ายและอนุมัติงบประมาณ และการโอน
เงินงบประมาณ (๓) การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงิน และผลการ
ดําเนินการ ประกอบด้วย การตรวจสอบการใช้เงินและผลการดําเนินการประกอบด้วย การตรวจสอบ
การใช้เงินและผลการดําเนินการ และการประเมินผล การใช้เงินและผลการดําเนินงาน (๔) การระดม
ทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษาประกอบด้วย การจัดทรัพยากร การระดมทรัพยากร  
การจัดหารายได้ และผลประโยชน์ กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา และกองทุนสวัสดิการเพ่ือการศึกษา 
(๕) การบริหารการเงิน ประกอบด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การนําส่งเงิน 
และการกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี (๖) การบริหารบัญชี ประกอบด้วยการจัดทําบัญชีการเงิน การจัดทํา
รายงานทางการเงินและงบการเงิน และการจัดทําและการจัดหาแบบพิมพ์ ทะเบียนและรายงาน  



 ๑๑๒

(๗) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ ประกอบด้วยการจัดทําระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
การจัดหาวัส ดุ  การกําหนดรูปแบบการรายงานหรือคุณลักษณะเฉพาะ  จัดซื้ อ  จัด จ้าง  
การควบคุมดูแล บํารุงรักษา และจําหน่ายพัสดุ 
  การบริหารงบประมาณ เป็นการบริหารงานงบประมาณมุ่งเน้นความเป็นอิสระให้มีการ
จัดการภาครัฐแนวใหม่ บริหารความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ บริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงานการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา จัดหารายได้จากบริการมาใช้
บริหารจัดการเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน มีวัตถุประสงค์๑๔๐ 
เพ่ือให้โรงเรียนบริหารงานด้านงบประมาณมีความเป็นอิสระ คล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้มีระบบ
และเป็นระเบียบที่ดี เพ่ือให้ได้ผลผลิต ผลลัพธ์เป็นไปตามข้อตกลงการให้บริการ เพ่ือให้โรงเรียน
สามารถบริหารจัดการทรัพยากรท่ีได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
  การบริหารบุคคล มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน เพ่ือตอบสนองภารกิจ
ของสถานศึกษาอย่างคล่องตัว มีอิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา มีการพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกําลังใจได้รับการยกย่อง ชูเกียรติ มีความมั่นคง
และก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสําคัญ และมีขอบข่าย
และภารกิจการบริหารงานบุคคลมี ๕ ประการ ได้แก่ การวางแผนอัตรากําลัง ประกอบด้วยการ
วิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลัง การกําหนดตําแหน่ง การขอเลื่อนตําแหน่งบุคลากรทางการศึกษา
และวิทยฐานะวิชาชีพครู การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง ประกอบด้วยการดําเนินการสรรหาเพ่ือบรรจุ
บุคคลเข้ารับราชการกรณีได้รับมอบอํานาจ การบรรจุกลับเข้ารับราชการ และการรักษาราชการแทน 
และการรักษาการในตําแหน่ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพ ประกอบด้วยการพัฒนาข้าราชการและ
บุคลากรทางการศึกษาการเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา การเพ่ิม 
ค่าจ้างลูกจ้างประจํา ลูกจ้างช่ัวคราว การดําเนินการเกี่ยวกับบัญชีถือจ่ายเงินเดือน เงินวิทยฐานะ และ
เงินตอบแทนอ่ืน งานทะเบียนประวัติ งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ การขอมีบัตรประจําตัวเจ้าหน้าที่
ของรัฐ และการขอหนังสือรับรอง วินัยและการรักษาวินัย ประกอบด้วยกรณีวินัยร้ายแรงและไม่
ร้ายแรง การอุทธรณ์ การร้องทุกข์ และการเสริมสร้างและการป้องกันการกระทําผิดวินัย การออกจาก
ราชการประกอบด้วยการลาออกจากราชการ ประกอบด้วยการลาออกจากราชการกรณีไม่ผ่านการ
เตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้ม ตํ่ากว่าเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. กําหนด การออกจากราชการกรณีขาด
คุณสมบัติทั่วไป การให้ออกจากราชการไว้ก่อน การให้ออกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรือ
เหตุทดแทน กรณีที่มีมลทินมัวหมอง และกรณีได้รับโทษจําคุกโดยคําสั่งของศาล 

                                          
  ๑๔๐เรื่องเดียวกัน, หน้า ๓๑. 



 ๑๑๓

  การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจสําคัญที่มุ่งส่งเสริมให้โรงเรียนสามารถปฏิบัติงานเพ่ือ
ตอบสนองภารกิจ เพ่ือดําเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัวอิสระภายใต้กฎหมาย 
ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา  
มีความรู้ ความสามารถมีขวัญกําลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าใน
วิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสําคัญ มีวัตถุประสงค์๑๔๑ เพ่ือให้
การดําเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลถูกต้องเป็นระบบ มีระเบียบ รวดเร็วเป็นไปตามหลักธรรมา 
ภิบาล เพ่ือส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตสํานึกในการปฏิบัติภารกิจที่รับผิดชอบ
ให้เกิดผลสําเร็จตามหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ โดยยึดมั่นในระเบียบวินัย จรรยาบรรณ อย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพ 
เพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพได้รบการยกย่องเชิดชูเกียรติ
มีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็น
สําคัญ 
  การบริหารท่ัวไป เป็นงานที่เก่ียวข้องกับระบบบริหารองค์การให้บริการการบริหารงาน
อ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพเป้าหมายที่กําหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริม
สนับสนุน การอํานวยการความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพัฒนา
สถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ส่งเสริมการบริหารและจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาตามหลักการบริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ เน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ 
ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การจัดการศึกษามี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล และมีขอบข่าย และภารกิจการบริหารงานทั่วไป ๑๙ ประการ ได้แก่ 
(๑) การดําเนินงานธุรการ (๒) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (๓) งานพัฒนา
ระบบและเครือข่ายสารสนเทศ (๔) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา (๕) การจัดระบบ
บริหาร (๖) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (๗) การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร
และบริหารทั่วไป (๘) การดูแลอาคาร สถานที่และสภาพแวดล้อม (๙) การจัดทําสํามะโนนักเรียน 
(๑๐) การรับนักเรียน (๑๑) การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม
อัธยาศัย (๑๒)  การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา (๑๓ ) งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน  
(๑๔) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา (๑๕) การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของ
บุคคล หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา (๑๖) งานประสานงานราชการเขตพ้ืนที่
การศึกษาและหน่วยงานอ่ืน (๑๗) การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงาน (๑๘) งานบริการสาธารณะ 
(๑๙) งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืนๆ 

                                          
  ๑๔๑อ้างแล้ว, หน้า ๓๐. 



 ๑๑๔

  การบริหารงานท่ัวไป เพ่ือการจัดการระบบบริหารองค์กรให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ 
บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กําหนดไว้ บทบาทหลักในการประสานส่งเสริม 
สนับสนุนและการอํานวยการ ความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนา
สถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรภาครัฐและ
เอกชนเพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้บริการ 
สนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอํานวยการให้การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลวานของ
สถานศึกษาต่อสาธารณชนซ่ึงจะก่อให้เกิด ความรู้ ความเข้าใจ เจตคติที่ดี เลื่อมใส ศรัทธาและให้การ
สนับสนุนการจัดการศึกษา 
  สรุปได้ว่า พันธกิจการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ การบริหารวิชาการ  
มีขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการมีอยู่ ๑๒ ประการ (๑) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
(๒) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (๓) การวัดผลประเมินผล (๔) งานวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา (๕) การพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา (๖) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
(๗) การนิเทศการศึกษา (๘) การแนะแนวการศึกษา (๙) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (๑๐) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน (๑๑) การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน (๑๒) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลและครอบครัว 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบัน 
 การบริหารงบประมาณ มีขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานงบประมาณมี ๗ ประการ 
ได้แก่ (๑) การจัดทําแผนและเสนอของบประมาณ (๒) การจัดสรรงบประมาณ (๓) การตรวจสอบ 
ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงิน และผลการดําเนินการ (๔) การระดมทรัพยากร และ
การลงทุนเพ่ือการศึกษา (๕) การบริหารการเงิน (๖) การบริหารบัญชี (๗) การบริหารพัสดุและ
สินทรัพย์  
  การบริหารบุคคล มีขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานบุคคลมี ได้แก่ การวางแผน
อัตรากําลัง การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง การเสริมสร้างประสิทธิภาพ วินัยและการรักษาวินัย และการ
ออกจากราชการ  
 การบริหารทั่วไป มีขอบข่าย และภารกิจการบริหารงานทั่วไป ๑๙ ประการ ได้แก่  
(๑) การดําเนินงานธุรการ (๒) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (๓) งานพัฒนา
ระบบและเครือข่ายสารสนเทศ (๔) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา (๕) การจัดระบบ
บริหาร (๖) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (๗) การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร



 ๑๑๕

และบริหารทั่วไป (๘) การดูแลอาคาร สถานที่และสภาพแวดล้อม (๙) การจัดทําสํามะโนนักเรียน 
(๑๐) การรับนักเรียน (๑๑) การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบและ 
ตามอัธยาศัย (๑๒) การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา (๑๓) งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน  
(๑๔) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา (๑๕) การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของ
บุคคล (๑๗) การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงาน (๑๘) งานบริการสาธารณะ (๑๙) งานที่ไม่ได้ระบุ
ไว้ในงานอ่ืนๆ 
 
 ๒.๕.๓ หน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  ผู้บริหารสถานศึกษาทุกท่านจําเป็นที่จะต้องนําขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษาที่
รับผิดชอบอยู่ทั้ง ๔ ด้าน มากําหนดเป็นกลยุทธ์ วิธีการ แผนงาน เทคนิค และขั้นตอนในการบริหาร
และการปฏิบัติงานไว้อย่างเป็นระบบ และสุขุมรอบคอบอย่างเป็นรูปธรรม เพราะถ้าระบบการ
บริหารงานไม่ดีแล้วก็อาจมีผลกระทบกระเทือนส่วนอ่ืนๆ ได้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องยึดมั่นใน
กระบวนการบริหาร ซึ่งมีอยู่หลายแนวคิด หลายทฤษฎี หลายเทคนิค และหลายแนวทางในการปฏิบัติ
ที่ผู้บริหารต้องใช้สติปัญญา พิจารณาตามความเหมาะสม ซึ่งมีอย่างย่อๆ ดังต่อไปนี้ 
  กระบวนการบริหารการศึกษาที่สําคัญไว้ ๕ ประการ การวางแผน การจัดองค์การ  
การอํานวยการ  การควบคุม การจัดบุคลากรลงสู่หน่วยงาน กระบวนการบริหารการศึกษา ได้กําหนด
ไว้  ๕  ขั้นตอน  คือ  การวางแผน  การจัดสรรทรัพยากร  การกระตุ้น  การประสานงาน  และ 
การประเมินผล กระบวนการบริหารสถานศึกษา เป็นระบบครบวงจร (PDCA) ประกอบไปด้วยร่วมกัน
วางแผน (Plan) ร่วมกันปฏิบัติตามแผน (Do) ร่วมกันตรวจสอบ (Check) และร่วมกันปรับปรุง 

(Action) โดยจะต้องมีการควบคุมคุณภาพและตรวจสอบคุณภาพด้วย๑๔๒
 กระบวนการบริหารมี

ขั้นตอนการบริหารท่ีเป็นที่รู้จักกันโดยทั่วไป ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารบุคคล การ
อํานวยการ การติดต่อประสานงาน การรายงานผล และการดําเนินงานด้านการเงินและงบประมาณ 
  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรจะมีคุณลักษณะ ๓ ประการ ที่พระพุทธเจ้าตรัสไว้ใน
ทุติยปาปณิกสูตร จักขุมา หมายถึงมีปัญญามองการณ์ไกล เช่น ถ้าเป็นพ่อค้าหรือนักบริหารธุรกิจ 
ต้องรู้ว่าสินค้าไหนได้ราคาถูก แล้วนําไปขายที่ไหนจึงจะได้ราคาแพง ในสมัยน้ีต้องรู้ว่าหุ้นจะขึ้นหรือจะ
ตก  ถ้าเป็นนักบริหารท่ัวไปต้องสามารถวางแผนและฉลาดในการใช้คน วิธูโร หมายถึงการจัดธุระได้ดี 
มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เช่น พ่อค้าเพชรต้องดูออกว่าเป็นเพชรแท้หรือเพชรเทียม แพทย์หัวหน้า
คณะผ่าตัดต้องเ ช่ียวชาญการผ่าตัด คุณลักษณะที่สองน้ีตรงกับความชํานาญด้านเทคนิค  

                                          
  ๑๔๒สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, 
(กรุงเทพมหานคร: รุ่งศิลป์การพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๑๐. 



 ๑๑๖

นิสสยสัมปันโน หมายถึงพ่ึงพาอาศัยคนอ่ืนได้ เพราะเป็นคนมีมนุษยสัมพันธ์ดี เช่น พ่อค้าเดินทางไป
ค้าขายต่างเมืองก็มีเพ่ือนพ่อค้าในเมืองน้ันๆ ให้ที่พักอาศัยหรือให้กู้ยืมเงิน เพราะมีเครดิตดี นักบริหาร
ที่ดีต้องผู้ใจคนไว้ได้ คุณลักษณะที่สามน้ีสําคัญมาก นกไม่มีขน คนไม่มีเพ่ือน ขึ้นสู่ที่สูงไม่ได้ ข้อน้ีตรง
กับความชํานาญด้านมนุษยสัมพันธ์๑๔๓  
  นอกจากน้ันคุณลักษณะของผู้บริหารในยุคปฏิรูปการศึกษาต้องมีทั้ง ๖ ป กล่าวคือ 
ปฏิรูป การทํางานของผู้บริหารแบบนี้จะเป็นนักคิด นักพัฒนา ปรับเปลี่ยนหน่วยงาน และพัฒนางาน
ตลอดเวลา การดําเนินงานต้องทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก ประชาธิปไตย เป็นการบริหารงานที่
ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้บังคับบัญชาจะต้องพบกันคร่ึงทาง หาแนวทางที่พึงประสงค์ให้ได้ ผู้บริหาร
จะต้องตัดสินปัญหาที่ ไม่มีทางออกให้ได้ ผู้บริหารจะต้องมี บุคลิกภาพและการทํางานเป็น
ประชาธิปไตย ประสาน เป็นลักษณะของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพมาก ทําตนเป็นแบบอย่างที่ดี  
การทํางานจะคํานึงถึงผลสําเร็จของงานเป็นสําคัญ รู้จักใช้ความสามารถ ของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็น
ประโยชน์มากที่สุด ให้เกียรติและยกย่องอย่างสมศักด์ิศรี ประนีประนอม บุคลิกลักษณะของผู้บริหาร
แบบนี้ จะพยายามไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความขัดแย้ง สิ่งใดที่พอยอมได้ก็จะยอม ประชาสัมพันธ์ 
ผู้บริหารลักษณะน้ีจะมีบุคลิกที่ว่าจะทําอะไร จะพูดที่ไหนจะเป็นเรื่องสําคัญทุกเร่ือง มีความสามารถ
ในการโน้มน้าวจูงใจสูง มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ประชาสงเคราะห์ ผู้บริหารลักษณะน้ีจะให้ความช่วยเหลือ
ผู้ร่วมงานทุกเรื่อง เป็นห่วงเป็นใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนเพ่ือขอความช่วยเหลือ 
เป็นกัลยาณมิตรกับทุกคน๑๔๔ 
  คุณลักษณะที่สําคัญของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานอย่างมืออาชีพในยุคปฏิรูป
การศึกษา ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีบุคลิกภาพประชาธิปไตยใช้หลักเหตุผลในการ
บริหารงาน มีจิตสํานึกในความมุ่งมั่น ใจกว้างเปิดโอกาสให้ครูมีเสรีภาพในการคิด ปฏิบัติการ
เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ให้เกิดตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา มีศักยภาพในการจัดการ
ระบบบริหารโรงเรียน โดยการนําระบบคุณธรรมมาใช้ในโรงเรียน สร้างขวัญกําลังใจให้ครู มีกําลังใจที่
จะเป็นครูดี ครูเก่ง ครูที่ปรึกษา (Mentor)๑๔๕  
  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ  
ผู้บริหาร เป็นผู้นําในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ของครูและนักเรียน  
เป็นผู้นําในการบริหาร โดยยึดแนวทางการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นผู้นําด้านการนํา

                                          
  ๑๔๓พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓), หน้า ๓๘. 
  ๑๔๔กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 
องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, ๒๕๕๓), ๒๑.  
  ๑๔๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๓๐. 
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นวัตกรรม และเทคโนโลยี มาใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ เป็นผู้นําในการพัฒนาวิชาการ เป็นผู้ประสาน
ความร่วมมือกับชุมชน เป็นผู้นําในการบริหารงานแบบประชาธิปไตย โดยร่วมกันทํางานเป็นทีมและ
ส่งเสริมให้ทุกคนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน เป็นผู้นําในการจัดการศึกษา และเป็นเอกลักษณ์ขององค์กร
ในทางสร้างสรรค์ เป็นผู้นําในการบริหารคุณภาพ โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ลงมือทํา
และรับผิดชอบร่วมกัน เพ่ือมุ่งพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเป็นสําคัญ เป็นผู้สร้างขวัญและกําลังใจแก่
บุคลากรเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในการเรียนรู้ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เป็นผู้นํา
ในการจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นอกจากน้ันแล้วผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ให้กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการไป
ยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรงใน ๔ ด้านประกอบด้วย 
  ๑. ด้านการบริหารวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องมีความรู้และเป็นผู้นํา
ด้านวิชาการ มีความรู้ มีทักษะ มีประสบการณ์ด้านการบริหารงาน สามารถใช้ความรู้และ
ประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที มีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียน ใฝ่รู้  
มุ่งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รอบรู้ทางด้านการศึกษา ความรับผิดชอบ แสวงหาข้อมูลข่าวสาร รายงาน
ผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ  
  ๒. ด้านการบริหารงบประมาณ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องเข้าใจนโยบาย 
อํานาจหน้าที่ และกิจกรรมในหน่วยงาน มีความรู้ระบบงบประมาณ เข้าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 
มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความละเอียดรอบคอบ มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล  
หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่เสมอ รายงานการเงินอย่างเป็นระบบ 
  ๓ . ด้านการบริหารบุคคล ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ต้องมีความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคคล เป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ มีอารมณ์ขัน เป็นนัก
ประชาธิปไตย ประนีประนอม อดทน อดกลั้น เป็นนักพูดที่ดี มีความสามารถในการประสานงาน  
มีความสามารถจูงใจให้คนร่วมกันทํางาน กล้าตัดสินใจ มุ่งมั่นพัฒนาองค์กร  
  ๔. ด้านการบริหารท่ัวไป ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องเป็นนักวางแผนและ
กําหนดนโยบายท่ีดี เป็นผู้ที่ ตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการที่ดี มีความรู้และบริหารโดยใช้ระบบ
สารสนเทศที่ทันสมัย เป็นผู้ที่มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร รู้จักมอบอํานาจและความรับผิดชอบ
แก่ผู้ที่เหมาะสม มีความคล่องแคล่ว ว่องไวและต่ืนตัวอยู่เสมอ มีความรับผิดชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อ
ปัญหาอุปสรรค กํากับ ติดตามและประเมินผล  
  สรุปได้ว่า หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ การวางแผน การจัดสรร
ทรัพยากร การกระตุ้น การประสานงาน และการประเมินผล กระบวนการบริหารสถานศึกษา  
เป็นระบบครบวงจรประกอบไปด้วยร่วมกันวางแผน ร่วมกันปฏิบัติตามแผน ร่วมกันตรวจสอบ และ
ร่วมกันปรับปรุง โดยจะต้องมีการควบคุมคุณภาพและตรวจสอบคุณภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
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พ้ืนฐาน ควรจะมีคุณลักษณะ ๓ ประการ จักขุมา มองการณ์ไกล วิธูโร การจัดธุระได้ดี นิสสยสัมปันโน 
พ่ึงพาอาศัยคนอ่ืนได้ นอกจากน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ให้
กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
โดยตรงใน ๔ ด้านประกอบด้วย 
  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องมีความรู้และเป็นผู้นําด้านวิชาการ มีความรู้ มีทักษะ 
มีประสบการณ์ด้านการบริหารงาน สามารถใช้ความรู้และประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้
ทันท่วงที มีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ มุ่งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รอบรู้ทางด้าน
การศึกษา ความรับผิดชอบ แสวงหาข้อมูลข่าวสาร รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ  
  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องเข้าใจนโยบาย อํานาจหน้าที่ และกิจกรรมใน
หน่วยงาน มีความรู้ระบบงบประมาณ เข้าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความ
ละเอียดรอบคอบ มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่
เสมอ รายงานการเงินอย่างเป็นระบบ 
  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต้องมีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงาน
บุคคล เป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ เป็นนักประชาธิปไตย ประนีประนอม อดทน อดกลั้น  
เป็นนักพูดที่ดี มีความสามารถในการประสานงาน มีความสามารถจูงใจให้คนร่วมกันทํางาน  
กล้าตัดสินใจ มุ่งมั่นพัฒนาองค์การ  
  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องเป็นนักวางแผนและกําหนดนโยบายที่ดี เป็นผู้ที่
ตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการที่ดี มีความรู้และบริหารโดยใช้ระบบสารสนเทศที่ทันสมัย เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร รู้จักมอบอํานาจและความรับผิดชอบแก่ผู้ที่เหมาะสม มีความ
คล่องแคล่ว ว่องไวและต่ืนตัวอยู่เสมอ มีความรับผิดชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค กํากับ
ดูแล ติดตามและประเมินผล  
 

๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 งานวิจัยเร่ือง “การประยุกต์รูปแบบการบริหารเชิงพุทธของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัด
นนทบุรี” ผู้วิจัย ได้ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้ว ได้ทราบว่า บุคคลผู้ทําการวิจัยมีอยู่หลายท่าน  
เพ่ือประโยชน์แก่การศึกษาครั้งน้ี ผู้วิจัย จักได้นําเสนอข้อมูลวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องตามลําดับ  
ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
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   ๒.๖.๑ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารเชิงพุทธ 
  ผู้วิจัย ได้ทบทวนงานงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารเชิงพุทธ ได้ทราบว่า บุคคล
ผู้ทําการวิจัยมีอยู่หลายท่าน เพ่ือประโยชน์แก่การศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัย จักได้นําเสนอข้อมูลวิทยานิพนธ์
ที่เก่ียวข้องตามลําดับ ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 กนกวรรณ โกมลิทธิพงศ์ ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารกิจการของคณะสงฆ์จีนนิกายใน
ประเทศไทย” งานวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค์ (๑) ศึกษาวิจัยประวัติความเป็นมา การพัฒนาการบริหาร
กิจการ อิทธิพลและปัญหาอุปสรรคของคณะสงฆ์จีนนิกายในประเทศไทย (๒) ศึกษากรอบและแนวคิด
การบริหารกิจการของคณะสงฆ์จีนนิกายประเทศไทย (๓) ศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการบริหารกิจกรรม
ของคณะสงฆ์จีนนิกายในระดับในประเทศไทย กรอบและทฤษฎีที่ ใ ช้ในการศึกษาวิจัย คือ 
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ หน้าที่การงานของผู้บริหารตามแนวทางและหลักการและการวิเคราะห์
สถานการณ์ ผลการวิจัยพบว่า๑๔๖ การจัดการมีการกําหนดนโยบายจากเจ้าอาวาส ผู้ดํารงตําแหน่ง
ผู้จัดการโรงเรียน การจัดการศึกษาของโรงเรียนเป็นองค์กรหน่ึงที่มีการบริหารจัดการที่แบ่งเป็นฝ่าย 
ด้านการเรียนมีครูใหญ่เป็นผู้รับผิดชอย และตําแหน่งการบริหารจัดการออกเป็นฝ่านต่างๆ ให้ร่วมกัน
รับผิดชอบงานท้ังหมดในโรงเรียน  เ น่ืองจากการเรียนการสอนเป็นไปตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ จึงทําให้ลักษณะการบริหารงานในโรงเรียนค่อนข้างเป็นทางการไปด้วย หมายถึง
การบริหารกิจการด้านการศึกษา เป็นงานการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
รูปแบบโครงสร้างมีผู้จัดการ ผู้ช่วยผู้จัดการคณะกรรมการสถานศึกษา ครูใหญ่ และผู้ช่วยครูใหญ่ 
แบ่งเป็นการบริหารกิจการของโรงเรียนเป็น ๖ ฝ่าย คือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปกครอง ฝ่ายธุรการ  
ฝ่ายแผนงาน และบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบริหาร ฝ่ายทะเบียนและวัดผล 
 พระมหาอํานาจ ปวฑฺฒโน ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษา 
พระปริยัติธรรม” การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาอุปสรรคการจัดการ
การศึกษาพระปริยัติธรรม (๒) เพ่ือการบูรณาการหลักพุทธธรรมสําหรับการจัดการการศึกษา 
พระปริยัติธรรม (๓) เพ่ือนําเสนอการพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม ระเบียบวิธี
วิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง ๓๑๗ รูป จากแบบสอบถามของบุคลากร คือ ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักเรียน
ในสํานักเรียนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนาและสถิติอนุมาน การวิจัยเชิง
คุณภาพ ผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง จากการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน ๑๒ รูป ที่มีหน้าที่รับผิดชอบงานเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการ
                                          
  ๑๔๖กนกวรรณ โกมลิทธิพงศ์ ,  “การบริหารกิจการของคณะสงฆ์จีนนิกายในประเทศไทย”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 



 ๑๒๐

การศึกษาพระปริยัติธรรมในสํานักเรียนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
แบบอุปนัย ผลการวิจัยพบว่า๑๔๗ 
  ๑. สภาพการจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรมในปัจจุบันน้ี พระสังฆาธิการได้ดําเนินการ
พัฒนารูปแบบที่เก่ียวข้องกับการจัดการเพ่ือการบูรณาการที่เหมาะสมกับการศึกษาพระปริยัติธรรมให้
มีความสอดคล้องตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ ตลอดจนถึงกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับสํานักเรียน  
เพ่ือส่งเสริมการสร้างทรัพยากรบุคคลคือพระภิกษุ สามเณร ผู้ เป็นศาสนทายาทสืบทอดอายุ
พระพุทธศาสนาในอนาคต นอกจากนั้น ปัญหาอุปสรรคการจัดการเพ่ือการบูรณาการที่ไม่เหมาะสม
กับการศึกษาพระปริยัติธรรมในปัจจุบันน้ี สาเหตุสําคัญมาจากวิสัยทัศน์ไม่ชัดเจน พันธกิจไม่เหมาะสม 
กระบวนการจัดการภายในสํานักเรียนไม่ชัดเจน เช่น การบริหารบุคคล การบริหารการเงิน  
การบริหารวัสดุอุปกรณ์ และการจัดการเป็นต้น 
  ๒ . การบูรณาการหลักพุทธธรรมสําหรับการจัดการการศึกษาพระปริ ยัติธรรม  
ตามหลักการจัดการประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารบุคคล การอํานวยการ 
และการควบคุมเป็นต้น ตามหลักอิทธิบาท ๔ ประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสาเป็นต้น 
ตามหลักสาราณียธรรม ๖ ประกอบด้วย เมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม  
สาธารณโภคี สีลสามัญญตา และทิฏฐิสามัญญตาเป็นต้น 
  ๓. นําเสนอการพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม ผลการแจก
แบบสอบถามแก่บุคลากรกลุ่มตัวอย่าง จํานวน ๓๑๗ ชุด พบว่า ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ
นักเรียน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักเรียน มีความ
คิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม แต่ละด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
คือ ตามหลักการจัดการประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารบุคคล การอํานวยการ 
และการควบคุมเป็นต้น ตามหลักอิทธิบาท ๔ ประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสาเป็นต้น 
  ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ ให้ข้อมูลหลักซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน ๑๒ รูป 
ที่มีบทบาทสําคัญในการบริหารการศึกษาในแต่ละสํานักเรียนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ให้
ข้อมูลหลักที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษาพระปริยัติ
ธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็น
ต่อการพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม แต่ละด้านอยู่ในระดับปานกลาง คือ 
การวางแผน การจัดองค์การ การอํานวยการ และการควบคุมเป็นต้น ส่วนด้านการบริหารบุคคล 
                                          
  ๑๔๗พระมหาอํานาจ ปวฑฺฒโน, “การพัฒนารูปแบบการจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



 ๑๒๑

ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยกล่าวถึงการบริหารบุคคลว่า สํานักเรียนขาด
แคลนนักเรียนทุกช้ันประโยค ต้ังแต่ประโยค ๑-๒ จนถึงประโยค ป.ธ.๙ และขาดแคลนอาจารย์ผู้สอน
ทุกช้ันประโยคเช่นเดียวกัน 
 พระมหาศรณชัย มหาปุญฺโญ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของ
พระสังฆาธิการในยุคโลกาภิวัตน์” มีวัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือศึกษาแนวคิดการพัฒนาการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในยุคโลกาภิวัตน์ (๒) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์สภาพการบริหารกิจการคณะ
สงฆ์ของพระสังฆาธิการในยุคปัจจุบัน (๓) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารกิจการคณะสงฆ์
ของพระสังฆาธิการในยุคโลกาภิวัตน์ ระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง จากกลุ่มพระสังฆาธิการและ
นักวิชาการที่มีบทบาทในการพัฒนาการบริหารกิจการคณะสงฆ์ จํานวน ๒๑ รูป และสนทนากลุ่ม 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน ๑๐ รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือผลการวิจัยพบว่า๑๔๘  
  การบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในยุคโลกาภิวัตน์ ได้แก่ ด้านการศาสน
ศึกษา มีการบริหารจัดการด้านการศึกษาที่ยังคงไว้ซึ่งพระธรรมวินัย แต่มีการศึกษาพระปริยัติธรรม
สายสามัญ หรือการศึกษาในมหาวิทยาลัยมากขึ้น จึงควรให้ความสําคัญในด้านการศึกษาพระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรมและบาลี ปรับปรุงกฎระเบียบการจัดการศึกษาให้เข้ากับยุคสมัย วางนโยบายให้ไปใน
ทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้เกิดเอกภาพทางการศึกษา พร้อมสร้างแรงจูงใจให้เห็นความสําคัญในการเรียน
บาลี เพ่ือนําไปประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดีต่อไป ด้านการศึกษาสงเคราะห์ มีการบริหารจัดการ
ทางด้านการศึกษาโดยมุ่งเน้นการสงเคราะห์ประชาชนให้ได้รับการศึกษาทางพระธรรมวินัย ควบคู่ไป
กับการปฏิบัติ จึงควรสนับสนุนให้มีการศึกษาทางธรรมแก่เยาวชนและประชาชนท่ัวไป ให้มีความรู้
ในทางธรรมเพื่อปลูกฝังคุณธรรมให้แก่เยาวชนและประชาชนท่ัวไป และควรมีการระดมความคิดใน
เบ้ืองต้นในระดับจังหวัด เพ่ือศึกษาความสําคัญของปัญหาอุปสรรค จุดเด่น จุดด้อยของแต่ละจังหวัด 
และเป็นมติของจังหวัดแล้วนํามารวมความคิดเห็นเป็นระดับภาคต่อไป  
 พระมหาศุภกิจ สุภกิจฺโจ ได้วิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสํานักงาน
ส่งเสริมการศึกษา นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กรุงเทพมหานคร” การวิจัยครั้งน้ีมี
วัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือศึกษาสภาพทั่วไปและความจําเป็นความต้องการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ของสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  
(๒) เพ่ือศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักพุทธธรรมของสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กรุงเทพมหานคร (๓) เพ่ือเสนอกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
                                          
  ๑๔๘พระมหาศรณชัย มหาปุญฺโญ, “การพัฒนาการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในยุค
โลกาภิวัตน์”, ปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



 ๑๒๒

ตามหลักพุทธธรรมของสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
กรุงเทพมหานครระเบียบวิธีวิจัยใช้แบบผสานวิธี (Mixed Methods) ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณ ซึ่งเน้นการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลักและนําผลการวิจัยเชิงปริมาณมาสนับสนุน การวิจัย
เชิงคุณภาพ กําหนดผู้ให้ข้อมูลหลัก ๑๖ คน เลือกแบบเจาะจงจากผู้ทรงคุณวุฒิเครื่องมือเก็บข้อมูล 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่มีโครงสร้าง เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกตัวต่อตัว (Face-to-Face 
In-Depth Interview) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนาความ สนทนากลุ่มเฉพาะ ผู้ร่วมสนทนา
กลุ่มจํานวน ๑๐ คน เลือกแบบเจาะจง เก็บข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
พรรณนาความ การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจํานวย ๒๓๔ คน จากจํานวน
ประชากร ๖๒๔ คน ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า๑๔๙ 
  ๑. สภาพทั่วไปและความจําเป็นความต้องการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ
สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กรุงเทพมหานคร พบว่า จุดสําคัญ
ที่สุดที่ทําให้องค์กรเหล่าน้ันประสบความสําเร็จ หรือความล้มเหลวคือมนุษย์ ถ้ามนุษย์มีคุณภาพ  
มีศักยภาพ มนุษย์ก็จะขับเคลื่อนทรัพยากรต่างๆ ในองค์กร สร้างบุคคลให้เป็นคนแห่งการเรียนรู้  
สร้างคนให้ตรงกับงาน ส่วนสํานักงาน กศน.กทม. มีงบประมาณด้านการพัฒนาบุคลากรเพียงพอ  
มีการเรียนรู้ การสื่อสาร และการใช้ภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับปานกลาง 
  ๒. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักพุทธธรรมของสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กรุงเทพมหานคร พบว่า ในการทํางานต้องมีหลักพุทธธรรมประจํา
ใจทั้งผู้บริหาร ทั้งครู บุคลากร นักเรียน การจัดฝึกอบรมมีการไปเข้าค่ายธรรมะโดยการนําเอาหลัก
ภาวนา ๔ เข้ามาสอดแทรกมาใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพราะธรรมะจะช่วยหล่อหลอมให้เป็นมนุษย์ 
ที่สมบูรณ์ก่อให้เกิดปัญญาส่งผลต่อประสิทธิภาพของงานในหน่วยงาน ได้คนดี มีความสามารถและ 
มีความสุข ส่วนบุคลากร กศน. กทม. มีความเข้มแข็ง มีความต้ังใจ มีความทุ่มเทต่อการปฏิบัติงาน 
มีการส่งเสริมให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมทางพุทธศาสนา อยู่ในระดับมาก และการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ตามหลักพุทธธรรม อยู่ในระดับปานกลาง 
  ๓. กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักพุทธธรรมของสํานักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กรุงเทพมหานคร พบว่า มีการวางแนวทาง งานที่
ปฏิบัติ กําหนดเป้าหมายด้วยกัน การให้ศึกษาต่อสํารวจความต้องการก่อนแล้วจัดพัฒนาให้ตรงกับ
ความต้องการ ส่งบุคลากรไปอบรม ฝึกร่างกายให้เข้มแข็งกับการทํางาน การยึดมั่นในการปฏิบัติหน้าที่
                                          
  ๑๔๙พระมหาศุภกิจ สุภกิจฺโจ, “กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสํานักงานส่งเสริมการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



 ๑๒๓

ของตนให้สมบูรณ์ การพัฒนาจิตเพ่ือให้มีคุณภาพที่ดี มองโลกในแง่ดี คิดเป็นบวกต่อองค์กร มีจิต
สาธารณะ เข้าใจสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริงนําไปสู่การประยุกต์งานต่อยอดความรู้ใหม่ ส่วนกลยุทธ์
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร และการประยุกต์หลักภาวนา ๔ ในการกําหนดกลยุทธ์ อยู่ใน
ระดับมาก จะเห็นได้ว่า กลยุทธ์ที่ ๑ การพัฒนากาย ต้องรู้อยู่ รู้กิน รู้ปฏิบัติ แต่งกายให้เหมาะสม  
อยู่ร่วมกันเรียนรู้ด้วยกัน อยู่แบบพอเพียง ตรวจสุขภาพร่างกาย การทําให้ร่างกายเติบโตแข็งแรง  
ออกกําลังกาย เล่นกีฬา มีสติอยู่กับการเคลื่อนไหวของกายทุกๆ ขณะ ฝึกความอดทน เป็นคนตรงต่อ
เวลาบุคลากรในอง ค์กรมีการ พัฒนาปรับปรุงการเ รียน รู้อ ยู่สม่ํ า เสมอ  จากการทํ างาน  
จากประสบการณ์และจากปัญหา กลยุทธ์ที่ ๒ การพัฒนาศีล พัฒนาให้มีระเบียบวินัย ทําให้คนมีศีล 
ให้รู้ว่า “อะไรเหมาะ อะไรควร” มีเป้าหมายเดินไปสู่ทิศทางเดียวกัน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่การ
งานอย่างเต็มที่ และเต็มความสามารถทํางานด้วยความซื่อสัตย์ เสียสละต่อประโยชน์ส่วนรวม  
รับฟังแสดงความคิดเห็นที่ถูกต้อง กลยุทธ์ที่ ๓ การพัฒนาจิต บุคลากรมีจิตบริการ มีจิตสาธารณะ 
และมีมนุษยสัมพันธ์ดี พอใจในอาชีพของตน ต้ังใจทํางานตามแผนที่กําหนดไว้ให้สําเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
ปฏิบัติหน้าที่โดยความต้ังใจ และอดทนต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีสมาธิในการปฏิบัติงานเป็น
ประจํา มีการบูรณาการหลักธรรมไปใช้ในการติดตามงาน กลยุทธ์ที่ ๔ การพัฒนาปัญญาต้องคิดเป็น 
ทําเป็น เรียนรู้โดยการปฏิบัติงาน สร้างความเข้าใจว่ามีทิศทางในการดําเนินงานอย่างไร  
แล้วมากําหนดเป็นวิสัยทัศน์ขององค์กรเป็นปรัชญาที่จะนําไปสู่การปฏิบัติ มีการเพ่ิมศักยภาพการ
ทํางานคิดเป็นขบวนการปฏิบัติหน้าที่โดยความละเอียดรอบคอบสามารถแก้ไขโดยใช้หลักการใช้
เหตุผล มีการฝึกทักษะมาใช้ในการพัฒนาสติปัญญาก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ที่นําไปสู่การ
แก้ปัญหาได้ 
 พระมหาสหัส ฐิตสาโร ได้วิจัยเร่ือง “การศึกษาวิจัยการบริหารองค์กรคณะสงฆ์” 
ผลการวิจัยพบว่า๑๕๐ การบริหารงานบุคคลในองค์กรคณะสงฆ์ การแต่งต้ังและถอดถอนเป็นอํานาจ
หน้าที่ของบริหารช้ันต้นหรือผู้บริหารที่สูงกว่า ยังขาดการบริหารอย่างเป็นระบบและมีการพัฒนาไม่
ทันกับการเปลี่ยนแปลง แต่การมอบอํานาจในการตัดสินใจยังข้ึนอยู่กับผู้บริหารทีมีลําดับช้ันสูงกว่า 
การจัดการบริหารในแต่ละวัดยังไม่เด่นชัด รวมทั้งการบริหารจัดกิจการคณะสงฆ์ในระดับต่างๆ ต้ังแต่
ระดับภาค จนถึงระดับวัดการปกครองมีการรวมศูนย์ และเป็นไปในการสั่งการจากบนลงล่าง 
การศึกษาของวัดและของคณะสงฆ์โดยรวมขาดระบบบริหารจัดการที่ดีและไม่เป็นระบบ การเผยแผ่
ยังเป็นรูปแบบเดิมและขาดการปรับให้สอดคล้องกับยุคสมัย การบริหารงานสาธารณูปการ  
ก็ขาดระบบแบบแผนท่ีชัดเจนขาดระบบการจัดการที่ดี การศึกษาสงเคราะห์ขาดการกําหนดรูปแบบ

                                          
 ๑๕๐พระมหาสหัส ฐิตสาโร, “การบริหารองค์กรคณะสงฆ์”, รายงานการวิจัย, (คณะครุศาสตร์,  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๑) : หน้า ก. 



 ๑๒๔

การให้การสงเคราะห์ที่ดี และไม่เป็นระบบและด้านการสาธารณสงเคราะห์มีรูปแบบและระบบที่ดีต่อ
การให้การอนุเคราะห์แก่ประชาชน 
 บุญหนา จิมานัง ได้วิจัยเร่ือง “การประเมินประสิทธิภาพการสอนของพระสอนศีลธรรม
ในสถานศึกษา เขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค ๙” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการสอนของ
พระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค ๙ ศึกษาความพึงพอใจของสถานศึกษาที่มี
ต่อพฤติกรรมของนักเรียนหลังจากมีพระสอนศีลธรรมและเปรียบเทียบผลการศึกษาระหว่างตัวแปร
กับประสิทธิภาพการสอนของพระสอนศีลธรรม ผลการวิจัยพบว่า๑๕๑ พระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา 
เขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค ๙ มีประสิทธิภาพการสอนอยู่ในระดับดี เมื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพ
การสอนของพระสอนศีลธรรมกับตัวแปรอิสระ พบว่าพระสอนศีลธรรมที่มีอายุต่างกัน มีวุฒิการศึกษา
แผนกธรรมต่างกัน มีวุฒิการศึกษาแผนกบาลีต่างกัน มีประสิทธิภาพการสอนศีลธรรมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ ความพึงพอใจต่อพฤติกรรมของนักเรียนหลังจากมีพระสอน
ศีลธรรมอยู่ในระดับดีเพียงร้อยละ ๕๓.๓ ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการสอนศีลธรรมพบว่า 
ระยะเวลาที่สอนระดับความพึงพอใจต่อพฤติกรรมของนักเรียน จํานวนช่ัวโมงสอน จํานวนนักเรียนมี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการสอนในเชิงบวก 
  สรุปได้ว่า งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเชิงพุทธ ผู้บริหารสถานศึกษา มีหน้าที่
กํากับดูแลการจัดการโรงเรียน เป็นไปตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ รูปแบบโครงสร้างมี
คณะกรรมการสถานศึกษา แบ่งเป็นการบริหารกิจการของโรงเรียนเป็น ๖ ฝ่าย คือ ฝ่ายวิชาการ  
ฝ่ายปกครอง ฝ่ายธุรการ ฝ่ายแผนงาน และบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบริหาร ฝ่ายทะเบียนและวัดผล 
นอกจากน้ัน การจัดการการศึกษาประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การอํานวยการ และ 
การควบคุม การจัดการศึกษาผู้บริหารต้องปรับปรุงกฎระเบียบการจัดการศึกษาให้เข้ากับยุคสมัย  
วางนโยบายให้ไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้เกิดเอกภาพทางการศึกษา พร้อมสร้างแรงจูงใจให้เห็น
ความสําคัญในการเรียนเรียนการสอน เพ่ือนําไปประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดีต่อไป ครูผู้สอน  
มีหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอนตามรายวิชาที่ได้รับมอบหมายจากผู้อํานวยการโรงเรียนสั่งการลง
มา ครูควรจะมุ่งเน้นการเรียนการสอนควบคู่ไปกับการปฏิบัติกิจกรรม จึงควรสนับสนุนให้มีการศึกษา
ทางธรรมแก่เด็กและเยาวชน ให้มีความรู้ในทางธรรมเพ่ือปลูกฝังคุณธรรมให้แก่เด็กและเยาวชน 
นอกจากน้ันแล้วควรมีการระดมความคิดในเบ้ืองต้น เพ่ือศึกษาความสําคัญของปัญหาอุปสรรค 
จุดเด่น จุดด้อยของแต่ละโรงเรียน  
 
                                          
  ๑๕๑บุญหนา จิมานัง, “การประเมินประสิทธิภาพการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตการ
ปกครองคณะสงฆ์ภาค ๙”, รายงานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑) : หน้า ๗๙. 



 ๑๒๕

  ๒.๖.๒ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ผู้วิจัย ได้ทบทวนงานงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
ได้ทราบว่า บุคคลผู้ทําการวิจัยมีอยู่หลายท่าน เพ่ือประโยชน์แก่การศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัย จักได้นําเสนอ
ข้อมูลวิทยานิพนธ์ที่เก่ียวข้อง ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 พระราชรัตนมงคล ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมวิธีการสอนศีลธรรมระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นของพระสอนศีลธรรมตางโครงการของกระทรวงศึกษาธิการ” จุดมุ่งหมายของ 
การวิจัยครั้ง น้ี (๑) เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมวิธีสอนศีลธรรมระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
ของพระสอนศีลธรรมตามโครงการของกระทรวงศึกษาธิการ (๒) เพ่ือประเมินผลการใช้หลักสูตร
ฝึกอบรม (๓) เพ่ือติดตามผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้สําหรับการวิจัยในคร้ังน้ี 
ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่าง ๒ กลุ่ม คือกลุ่มพระสงฆ์จํานวน ๑๒๙ รูป เพ่ือใช้ในการสํารวจความ
คิดเห็นและความต้องการเก่ียวกับวิธีสอนศีลธรรมระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ของพระสอนศีลธรรม 
ที่ปฏิบัติงานสอนในกรุงเทพมหานคร พระสอนศีลธรรมระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน ๓๐ รูป 
ที่ปฏิบัติงานสอนในกรุงเทพมหานคร และที่สมัครเข้ารับการฝึกอบรม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
หลักสูตรฝึกอบรม แบบทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรม แบบประเมินความพึงพอใจ และ 
แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบ
ค่าที ผลการวิจัยพบว่า๑๕๒ 
  ๑. หลักสูตรฝึกอบรม วิธีสอนศีลธรรมระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ของพระสอนศีลธรรม  
มีผลการประเมินดัชนีความสอดคล้องมากกว่า ๐.๐๕ และมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ๒. ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม พบว่า หลังการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมี
คะแนนทดสอบความรู้เพ่ิมขึ้นมากกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
  ๓. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ๔. การติดตามผล การใช้อหลักสูตรฝึกอบรบ เมื่อเวลาผ่านไป ๑ เดือน พบว่า ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมได้นําความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ปฏิบัติงานสอนได้ผลจริง ผู้เข้าร่วมประชุม
สนทนากลุ่ม มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า หลักสูตรมีความสอดคล้องและมีความเหมาะสมทั้งด้าน
ระยะเวลา ด้านเน้ือหา ด้านกิจกรรม ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล สามารถ
นําไปใช้เป็นหลักสูตรฝึกอบรม วิธีการสอนศีลธรรมระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ของพระสอนศีลธรรม
กับนักเรียนระดับอ่ืนได้ นอกจากน้ี หน่วยงานอ่ืนที่มีโครงการสอนศีลธรรมสามารถนําหลักสูตร
ฝึกอบรมฉบับน้ี ไปใช้ฝึกอบรมพระสอนศีลธรรม ในหน่วยงานน้ันได้เช่นเดียวกัน  
                                          
  ๑๕๒พระราชรัตนมงคล (มนตรี ยางธิสาร), “การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมวิธีการสอนศีลธรรมระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นของพระสอนศีลธรรมตางโครงการของกระทรวงศึกษาธิการ”, วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาผู้ใหญ่, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๔). 



 ๑๒๖

 กฤษณา คิดดี ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ” ผลการวิจัยพบว่า๑๕๓ การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือพัฒนาตัวบงช้ี
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ที่ครอบคลุมบริบทด้านสภาพแวดล้อม บรรยากาศ
ของการเรียน ปัจจัยเบ้ืองต้น กระบวนการ และผลผลิตของการเรียนรู้ (๒) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และ (๓) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของ
การใช้รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ขั้นตอนการดําเนินการมี
ดังน้ี ผลการวิจัยพบว่า (๑) ตัวบงช้ีการเรียนการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญประกอบด้วย ๔ 
องค์ประกอบคือ หน่ึง สภาพแวดล้อม บรรยากาศของการเรียนรู้เป็นต้น สอง ปัจจัยเบ้ืองต้นของ 
การเรียนรู้ สาม กระบวนการเรียนรู้ สี่ ผลผลิตของการเรียนรู้ (๒) รูปแบบการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญประกอบด้วย หน่ึงเป้าหมายของการประเมิน สองสิ่งที่มุ่ง
ประเมิน สามวิธีการประเมิน สี่วิธีการตัดสิน ความจริงแล้วการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู สิ่งที่มุ่งประเมิน ได้แก่ 
การจัดการเรียนการสอนของครู วิธีประเมินโดยเพ่ือนครู ส่วนวิธีการตัดสินใช้การเปรียบเทียบข้อมูล
จากการประเมินกับเกณฑ์สัมภาษณ์ที่พัฒนาโดยผู้เช่ียวชาญ (๓) จากการประเมินประสิทธิผลของการ
ใช้รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ผลการวิจัยพบว่า หน่ึง ครูมี
พัฒนาการของการจัดการเรียนการสอนคร้ังที่ ๑ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ สอง 
โดยภาพรวมครูมีทัศนคติที่ดี ส่วนการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
สาม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยอมรับว่า การประเมินผลท่ีมีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ทั้งทางด้านการ
ปฏิบัติและด้านงบประมาณ สี่ผลการประเมินมีความถูกต้อง 
 นริศว์ ปรารมย์ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาบทบาทการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการ
จัดการเรียนการสอนระดับช้ันเรียนมัธยมศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า๑๕๔ การวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่าง 
มีส่วนร่วมน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของนักเรียน พัฒนาบทบาทการมีส่วนร่วม
ของนักเรียนและสังเคราะห์การมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนระดับช้ันเรียน
มัธยมศึกษา แหล่งข้อมูลที่ดําเนินการวิจัยเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ ๔ จํานวน ๔๐ คน  
ครู จํานวน ๓ คน ผู้ช่วยผู้อํานวยการโรงเรียน จํานวน ๑ คน และผู้อํานวยการโรงเรียนจํานวน ๑ คน 

                                          
  ๑๕๓กฤษณา คิดดี, “การพัฒนารูปแบบการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็น
สําคัญ”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวัดผลและประเมินผล, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๗). 
  ๑๕๔นริศว์ ปรารมย์, “การพัฒนาบทบาทการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน
ระดับชั้นเรียนมัธยมศึกษา”, วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์, 
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๘). 



 ๑๒๗

รวมท้ังสิ้น ๔๕ คน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน ๑ โรง ในกรุงเทพมหานคร ได้มาจากวิธีการเลือก
แบบเจาะจง การรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์การอภิปรายกลุ่ม การสนทนากลุ่ม การสังเกต  
จดบันทึกและกระบวนการ ผลการวิจัยพบว่า  
  รูปแบบการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนในอดีต ครูเป็นผู้
กําหนดการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด โดยเร่ิมต้ังแต่การวางแผนการสอนการดําเนินการสอน และ
การวัดผล ประเมินผล รูปแบบการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันครู
เป็นผู้กําหนดการจัดการเรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ นักเรียนมีส่วนร่วมในระหว่างดําเนินการทํา
กิจกรรมการเรียนการสอน รูปแบบการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนในอนาคตมี
ดังน้ี ทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนในส่วนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผนการสอน 
ร่วมเสนอความต้องการร่วมกันค้นคว้าหาข้อมูลที่ต้องการเรียนมีการจัดการเรียนการสอนโดยเน้น
นักเรียนเป็นสําคัญและมีการปรับเปลี่ยนบทบาทผลการพัฒนาบทบาทการมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาพบว่า นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนทุกขั้นตอน ครูเปลี่ยนแปลงบทบาท
ผู้สอนมาเป็นผู้อํานวยความสะดวกและนักเรียนเปลี่ยนบทบาทมาเป็นผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียน
การสอน ครูและนักเรียนมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ผลการสังเคราะห์การมีส่วนร่วม
ของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนที่ได้จากการพัฒนา มีองค์ประกอบการมีส่วนร่วมตัดสินใจร่วม
วางแผนร่วมกําหนดความต้องการ ร่วมปฏิบัติ เปลี่ยนแปลงบทบาท และร่วมประเมินผล 
 บัณฑิต ฉัตรวิโรจน์ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ
จัดความรู้เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู” การวิจัยคร้ังน้ีมี วัตถุประสงค์  
(๑) เพ่ือศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู (๒) เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบการจัดความรู้ เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู (๓) เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรุ้ที่เสริมสร้างสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
ผลการวิจัยพบว่า๑๕๕  
  ๑. ศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู โดยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่
ประกอบด้วยนักศึกษาครูจํานวน ๙๖๐ คน และอาจารย์นิเทศก์จํานวน ๑๓๐ คน จากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ๗ แห่ง โดยสุ่มตัวอย่างจากประชากรท่ีประกอบด้วยนักศึกษาครูและอาจารย์นิเทศก์
มหาวิทยาลัยรชภัฏทั่วประเทศ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านการเตรียมการสอนและการวาง
แผนการสอน ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และด้านการวัดผลประเมินผลการ
เรียน อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษาครู
                                          
  ๑๕๕บัณฑิต ฉัตรวิโรจน์, “การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดความรู้เพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาอุดมศึกษา, (บัณฑิต
วิทยาลัย: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 



 ๑๒๘

เก่ียวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูทั้ง ๓ ด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 ๒. พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู้ ซึ่งได้รับการประเมิน
ความเหมาะสมโดยผู้เช่ียวชาญท่ีระดับมากที่สุด รูปแบบมีลักษณะเด่น คือการบูรณาการการจัดการ
ความรู้ กระบวนการกลุ่มและเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้แนวสร้างสรรค์นิยม การนําความรู้ไปสู่
การปฏิบัติ และการประเมินผลตามสภาพจริง 
 ๓. การนําเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู้ไปทดสอบกับ
กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ กําแพงเพชร ในรายวิชาพัฒนาความเป็นครู
วิชาชีพ จํานวน ๖๐ คน กลุ่มทดสอบจํานวน ๓๐ คน และกลุ่มควบคุมจํานวน ๓๐ คน กลุ่มทดลองมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนและสมรรถนะทางการสอนสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 นงลักษณ์ เรือนทอง ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล” การวิจัย
คร้ังน้ีมี วัตถุประสงค์ (๑ )  เ พ่ือทราบองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล  
(๒) เพ่ือทราบรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล วิธีดําเนินการวิจัยประกอบด้วยการศึกษา
วิเคราะห์เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย บนพ้ืนฐานของหลักการ แนวคิดทฤษฎีการบริหาร
โรงเรียนที่มีประสิทธิผล การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ละพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผล การตรวจสอบ และการสร้างรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพที่เหมาะสม 
การปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล  
  กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยโรงเรียนยอดนิยม จํานวน ๑๙๘ โรงเรียน และโรงเรียนที่
ได้รับรางวัลพระราชทาน จํานวน ๑๕๔ โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลสําคัญคือ ผู้อํานวยการโรงเรียน  
รองผู้อํานวยการโรงเรียน ครู อาจารย์ คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนยอดนิยม 
จํานวน ๗๖๒ โรงเรียน ในรอบที่ ๑ และยืนยันความคิดเห็นในรอบที่ ๒ จากโรงเรียนที่ได้รับรางวัล
พระราชทาน จํานวน ๖๑๖ คน เพ่ือให้ศึกษาความเป็นไปได้ และพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่
มีประสิทธิผล การพิจารณารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ใช้รูปแบบการอ้างอิง
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์ที่ไม่มีโครงสร้าง และแบบสอบถามที่เกี่ยวกับการบริหาร
โรงเรียนที่มีประสิทธิผล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยคณิตศาตร์  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบ และการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า๑๕๖  

                                          
  ๑๕๖นงลักษณ์ เรือนทอง, “รูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล”, วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปกร, ๒๕๕๐). 



 ๑๒๙

  ๑ . องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลประกอบด้วย
องค์ประกอบ คือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารและครูเป็นมืออาชีพ การประกันคุณภาพ  
การตรวจสอบได้และความเช่ือถือ สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การมีวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์
ร่วมกัน เน้นการเรียนการสอน การสอนที่มีวัตถุประสงค์ มีความคาดหวังต่อนักเรียนสูง 
  ๒. รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล เป็นรูปแบบที่ประกอบด้วยองค์ประกอบที่
สําคัญ ๘ องค์ประกอบ ซึ่งมีความเหมาะสมถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้
สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย  
 ปรีชา กันธิยะ ได้วิจัยเร่ือง “การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมใน
การสอนศีลธรรม” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอน
ศีลธรรมและการพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรม  
ด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า๑๕๗ 
  ๑. สภาพการบริหารโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรมประกอบด้วยปรัชญา 
คือคุณธรรมนําความรู้ สร้างทักษะอาชีพ พัฒนาสังคม วิสัยทัศน์ คือเสริมสร้างคุณธรรม ความรู้ 
พัฒนามาตรฐานอาชีพ อนุรักษ์สืบทอด ศาสนพิธี พัฒนาคนดีมีคุณธรรมและความสมานฉันท์ให้สังคม
เป็นสุขตามหลักธรรมคําสอนทางศาสนาและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในด้านพันธกิจมุ่งที่จะปลูกฝัง
และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม บูรณาการระบบศาสนาวัฒนธรรม ร่วมกับระบบการศึกษาพัฒนา
จิตใจและความสามารถให้เยาวชนร่วมพัฒนาสังคมและส่วนรวมและเป้าหมาย คือการมุ่งที่จะพัฒนา
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม โดยอบรมปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมที่เด็กและเยาวชนสามารถ
นําไปใช้ในชีวิตประจําวัน ส่วนมากเห็นว่าด้านปัญหาในการบริหารโรงเรียนพระมีส่วนร่วมในการสอน
ศีลธรรมที่พึงประสงค์ ควรบริหารจัดการบุคลากรอย่างเหมาะสม ด้านข้อเสนอแนะต่อการบริหาร
โรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรม ควรวางแผนร่วมกันทั้งผู้สนับสนุนและผู้รับผิดชอบ  
ด้านสภาพการจัดหลักสูตรและการสอนศีลธรรม ควรจัดการศึกษาหลักธรรมโดยใช้เทคนิคและวิธีการ
สอนในรูปแบบต่างๆ ด้านสภาพการนิเทศการสอน พระนิเทศมีน้อยโรงเรียนต้องการพระนิเทศ
โดยตรง ด้านสภาพการพัฒนาการสอนควรพัฒนาคุณภาพการบริหารโดยการอบรบด้านกระบวนการ
และแนวทางในการเรียนการสอนให้แก่พระสอนศีลธรรม ด้านสภาพการจัดสื่อการสอนยังขาดสื่อการ
สอนและงบประมาณในการจัดทําสื่อไม่เพียงพอ ด้านสภาพการจัดกิจกรรมควรจัดกิจกรรมอบรม
คุณธรรมจริยธรรมในวันสําคัญทางศาสนา ด้านสภาพการบริหารงบประมาณบริหารงบประมาณโดย
เขตพื้นที่การศึกษาควรจัดงบงบประมาณให้เพียงพอ ด้านสภาพการประเมินผลประเมินทั้งการเรียน

                                          
  ๑๕๗ปรีชา กันธิยะ, “การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีพระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรม”, 
วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสยาม, ๒๕๕๑). 



 ๑๓๐

การสอน หลักสูตรและวิธีการสอน ด้านสภาพการบริหารทั่วไปสภาพอาคารสถานที่มีความพร้อมและ
เหมาะสมควรจัดห้องจริยธรรมในโรงเรียน 
  ๒. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรม
ประกอบด้วย รูปแบบหลักของการบริหารแบบย่อย เช่น รูปแบบหลักการบริหารโรงเรียนที่พระมีส่วน
ร่วมในการสอนศีลธรรม รูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรม
ในโรงเรียน รูปแบบย่อยการบริหารงานวิชาการด้านการจัดการหลักสูตรของโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วม
ในการสอนศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบย่อยการบริหารงานวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบย่อยการบริหารงานวิชาการด้านการ
จัดสื่ออุปกรณ์และเทคโนโลยีของโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบ
ย่อยการบริหารงานวิชาการด้านการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรม
ในโรงเรียน รูปแบบย่อยการบริหารงานวิชาการด้านการวัดและประเมินผลผู้เรียนของโรงเรียนที่พระมี
ส่วนร่วมในการสอนศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบการบริหารบุคคลของโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการ
สอนศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบการบริหารงานการเงินของโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอน
ศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบย่อยการบริหารงานทั่วไปด้านงานความสัมพันธ์โรงเรียนกับชุมชนของ
โรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบย่อยการบริหารงานทั่วไปด้าน
กิจกรรมนักเรียนของโรงเรียนที่พระมีส่วนร่วมในการสอนศีลธรรมในโรงเรียน รูปแบบย่อยการ
บริหารงานทั่วไปด้านงานอาคารสถานที่ของโรงเรียนที่พระมีส่วนรว่มในการสอนศีลธรรมในโรงเรียน 
 ชาริณี ตรีวรัญญู ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครู
ประถมศึกษาตามแนวคิดการศึกษาผ่านบทเรียน” การวิจัยครั้ง น้ีมี วัตถุประสงค์เ พ่ือพัฒนา
กระบวนการศึกษาผ่านบทเรียนที่เหมาะสมกับบริบทการทํางานของครูไทย และเพ่ือศึกษาผลการ
พัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครูตามแนวคิดการศึกษาผ่านบทเรียน การวิจัย
ปฏิบัติการเชิงปฏิบัติจริง ผลการวิจัยพบว่า๑๕๘  
  ๑. กระบวนการศึกษาผ่านบทเรียนที่พัฒนาข้ึนตามแนวคิดการศึกษาผ่านบทเรียนเป็น
กระบวนการทํางานในการพัฒนาวิชาชีพของครูในบริบทการทํางานจริงของตนผ่านการทํางานกลุ่ม
แบบรวมมือ รวมพลังอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการ
พัฒนาการคิดและการเรียนรู้ของนักเรียน กระบวนการศึกษาผ่านบทเรียนมีขั้นตอนสําคัญ ได้แก่ 
กําหนดเป้าหมายการศึกษาผ่านบทเรียน การวางแผนบทเรียน การสอนและการสังเกตในช้ันเรียน 
การสืบสอบผลการปฏิบัติงาน การปรับปรุงแก้ไขบทเรียน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
                                          
  ๑๕๘ชาริณี ตรีวรัญญู, “การพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครูประถมศึกษาตาม
แนวคิดการศึกษาผ่านบทเรียน”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน, (บัณฑิต
วิทยาลัย: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 



 ๑๓๑

 ๒. การดําเนินงานตามกระบวนการศึกษาผ่านบทเรียนสามารถช่วยพัฒนาสมรรถภาพ
การจัดการเรียนการสอนของครูไทยในทุกด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการ
สอน ด้านทักษะการคิดในการจัดการเรียนการสอน และด้านความสามารถในการทํางานแบบร่วมมือ 
รวมพลัง โดยครูผู้ร่วมวิจัยมีการพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอน ด้านความรู้ความเข้าใจใน
การจัดการเรียนการสอนมากที่สุด ครูผู้วิจัยประมาณร้อยละ ๕๐ มีการพัฒนาสมรรถภาพการจัดการ
เรียนการสอนมากกว่าครึ่งหนึ่งของจํานวนตัวบงช้ี 
 ณันศภรณ์ นิลอรุณ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการจัดการความรู้ของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา” การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ระบบการจัดการความรู้ของ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (๒) เพ่ือสังเคราะห์และออกแบบระบบการจัดการความรู้ของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา (๓) เพ่ือทดลอง ประเมินผลและนําเสนอระบบการจัดการความรู้ของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา ผลการวิจัยพบว่า๑๕๙ 
  ระบบการจัดการความรู้ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประกอบด้วย ระบบที่สําคัญ ๒  
ระบบหลัก คือระบบทั่วไปของการจัดการความรู้ ระบบเฉพาะของการจัดการความรู้โดยระบบท่ี
ออกแบบระบุความเป็นมาและความสําคัญ ความหมาย วัตถุประสงค์ หลักการ วิธีการดําเนินการ 
คําอธิบายประกอบ แนวทางและเง่ือนไขของการนําระบบไปใช้ ได้รับการตรวจสอบรับรองจาก
ผู้เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์เหมาะสมมากที่สุด จากการทดลองมี
ผลการดําเนินการจัดการความรู้ในภาพรวมระดับมาก ค่าเฉลี่ยของผลการดําเนินการจัดการความรู้ 
ระดับบุคคลอยู่ระหว่าง ๓.๓๓-๔.๐๐ และมีค่าเฉลี่ยผลการจัดการความรู้ระดับกลุ่มและองค์กรอยู่
ระหว่าง ๓.๓๓-๓.๗๐ จากการเปรียบเทียบ พบว่า ค่าเฉลี่ยการดําเนินงานตามระบบการจัดการ
ความรู้หลังการทดลองมีค่าสูงกว่าก่อนการทดลอง มีความแตกต่างกันกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ ๐.๐๑ ซึ่งระบบการจัดการความรู้ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาดังกล่าวมีสาระสําคัญ
โดยสังเขป ระบบทั่วไปของการจัดการความรู้มีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อม ด้านสิ่งที่
นําเข้า ด้านกระบวนการ ด้านสิ่งที่ส่งออก และด้านสิ่งที่ย้อนกลับ ระบบเฉพาะของการจัดการความรู้ 
มีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ ด้านโครงสร้างการจัดการความรู้ ด้านบุคลากรการจัดการความรู้  
ด้านภารกิจการจัดการความรู้ และด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ 
 จุฬาภรณ์ มาเสถียรวงศ์ ได้วิจัยเรื่อง “นโยบายและยุทธศาสตร์ทางการศึกษาแบบมุ่ง
อนาคตเพ่ือเด็กและเยาวชนไทย” การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือศึกษาแนวโน้มทางเศรษฐกิจ
สังคมที่มีผลกระทบต่อเด็กและเยาวชนในต่างประเทศและของประเทศไทย (๒) ศึกษานโยบายและ
                                          
  ๑๕๙ณันศภรณ์ นิลอรุณ, “การพัฒนาระบบการจัดการความรู้ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา”, 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๕๒). 



 ๑๓๒

ยุทธศาสตร์ทางการศึกษาแบบมุ่งอนาคตเพ่ือเด็กและเยาวชนไทย (๓) ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
นโยบายและยุทธศาสตร์ทางการศึกษาแบบมุ่งอนาคตเพ่ือเด็กและเยาวชนไทย โดยมีกระบวนการ
ศึกษาวิจัย ได้แก่ การศึกษาแนวโน้มด้านต่างๆ จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการมองอนาคติและการสร้างภาพอนาคตสังคมไทย ๑๐ ปี
ข้างหน้า โดยกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ กระบวนการมองทางเลือกและให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ โดยการจัดประชุมระดมความคิด สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ และจัดเวทีสัมมนาวิชาการ 
เพ่ือทราบผลกระทบและปรับแต่งข้อเสนอแนะงานวิจัย ผลการวิจัยพบว่า๑๖๐  
  สังคมไทยในทศวรรษหน้าจะต้องเผชิญกับแนวโน้มสําคัญและความไม่แน่นอนในด้าน
ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อสังคม เด็ก เยาวชนและการศึกษาไทย ทั้งด้านสื่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนโฉมหน้า
การเรียนรู้จากห้องเรียนไปสู่โลกไร้พรมแดน กระแสเศรษฐกิจเสรีที่มีผลต่อภาวการณ์แข่งขันและ 
การแย่งชิงเพ่ือเข้าถึงความรู้ กระแสความก้าวหน้าทางวิทยาการที่ส่งผลกระทบต่อการเร่งรัดให้
การศึกษาต้องไล่ทันต่อความรู้และนวัตกรรม กระแสการเมืองยุคใหม่ท่ามกลางสังคมพหุวัฒนธรรมที่
หนีไม่พ้นซึ่งความขัดแย้งและการเรียนร้องสิทธิทางสังคม ในชุมชน ชาติพันธ์ุต่างๆ แนวโน้มวิกฤตทาง
จริยธรรมคุณธรรม รวมถึงความอ่อนแอของสถาบันครอบครัว ที่มีผลต่อการอบรมเลี้ยงดู และการใช้
ชีวิตของเด็กและเยาวชน ซึ่งทั้งหมดน้ียังส่งผลสืบเน่ืองเช่ืองโยงไปกับปัญหาวิกฤตเยาวชน เรื่องการใช้
ชีวิตเสี่ยงเป็นต้น ทั้งน้ี ในกระบวนการถอยกลับมามองหาทางเลือกเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ด้วย
การระดมความคิดของผู้เช่ียวชาญน้ัน ทําให้เห็นทางเลือกเชิงยุทธศาสตร์ที่หลากหลาย ซึ่งความสําคัญ
ของยุทธศาสตร์ยังช่วยในการวิเคราะห์ยุทธศาสตร์และมองยุทธศาสตร์ที่มีพลังสําคัญ  
 สรุปได้ว่า งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้บริหาร
การศึกษา มีหน้าที่สําคัญในการกํากับดูแลการบริหาร การจัดรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นสําคัญ การติดตามผล การใช้หลักสูตร จัดการประชุมสนทนากลุ่ม กําหนดความเหมาะสมท้ังด้าน
ระยะเวลา ด้านเนื้อหา ด้านกิจกรรม ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล การพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอน มีรูปแบบลักษณะเด่น คือ การบูรณาการการจัดการความรู้ กระบวนการ
กลุ่มและเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้แนวสร้างสรรค์นิยม การนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติ และ 
การประเมินผลตามสภาพจริง องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนประกอบด้วยองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ผู้บริหารและครูเป็นมืออาชีพ การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได้และความเช่ือถือ 
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การมีวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ร่วมกัน เน้นการเรียนการสอน 
การสอนที่มีวัตถุประสงค์ มีความคาดหวังต่อนักเรียนสูง ครูผู้สอน ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอนที่
                                          
  ๑๖๐จุฬาภรณ์ มาเสถียรวงศ์, “นโยบายและยุทธศาสตร์ทางการศึกษาแบบมุ่งอนาคตเพื่อเด็กและ
เยาวชนไทย”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๙). 



 ๑๓๓

เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ มีส่วนได้ส่วนเสียกับการประเมินผลการเรียนการสอนที่เหมาะสม ครูเป็นผู้
กําหนดการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด โดยเร่ิมต้ังแต่การวางแผนการสอน การดําเนินการสอน และ
การวัดผล ประเมินผล รูปแบบการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันครู
เป็นผู้กําหนดการจัดการเรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ นักเรียน รูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน
ปัจจุบัน ครูเป็นผู้กําหนดการเรียนการสอน นักเรียนมีส่วนร่วมในระหว่างดําเนินการทํากิจกรรมการ
เรียนการสอน  
 

๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง “การประยุกต์รูปแบบการบริหารเชิงพุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานใน
จังหวัดนนทบุรี” ผู้วิจัย ได้ศึกษาความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ปัญหาที่ต้องการทราบ ขอบเขตการวิจัย นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน การประยุกต์รูปแบบการบริหารเชิงพุทธของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดนนทบุรี สภาพทั่วไป
และปัญหาอุปสรรคของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ข้อมูลการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และงานวิจัย
ที่ เกี่ยวข้องเป็นต้น ดัง น้ัน ผู้ วิจัยกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 



 ๑๓๔

สภาพท่ัวไปและปญัหาอุปสรรคของการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

หลักการบริหารจัดการ 
๑. การวางแผน 
๒. การจัดองค์การ 
๓. การบริหารบุคคล 
๔. การอํานวยการ 
๕. การควบคุม 

หลักอิทธิบาท ๔
๑. ฉันทะ ความพอใจ 
๒. วิริยะ ความเพียรพยายาม 
๓. จิตตะ เข้าใจสภาพทั่วไป 
๔. วิมังสา การตรวจสอบ

หลักสัปปุริสธรรม ๗ 
๑. ธัมมัญญุตา รู้จักเหตุ  
๒. อัตถัญญุตา รู้จักผล  
๓. อัตตัญญุตา รู้จักตน  
๔. มัตตัญญุตา รู้จักประมาณ 
๕. กาลัญญุตา รู้จักเวลา  
๖. ปริสัญญุตา รู้จักชุมชน  
๗. ปุคคลัญญุตา รู้จักบุคคล

การประยุกต์รูปแบบการบริหารเชิงพุทธของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ในจังหวัดนนทบุรี 

 
แผนภาพท่ี ๒.๑๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 


